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ค าน า 
 

รายงานประจ าปีการประเมินคุณภาพภายในคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  ประจ าปีการศึกษา 2556 จัดท าขึ้นเพื่อ
รายงานผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินงานในรอบปีการศึกษา 2556 ต่อมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สาธารณชน และ
เพื่อรองรับการประเมินจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัย  เนื้อหาของรายงานประกอบด้วย 13 องค์ประกอบ 
ตามกรอบที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ก าหนด  เพื่อรายงานต่อส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ) และ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) โดยประมวลผลการด าเนินงานจาก 6 หลักสูตร  ได้แก่  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษา  
การสื่อสารและธุรกิจ  หลักสูตรเศรฐศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยี
สารสนเทศ  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาพัฒนาธุรกิจ  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการรัฐกิจและ
วิสาหกิจ  และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยว 

 
ช่วงเวลาในการรวบรวมข้อมูลรายงานเป็นช่วงปีการศึกษา  2556 (ตั้งแต่วันท่ี 1 มิถุนายน 2556 – 31 พฤษภาคม 2557) 
 
รายงานประจ าปีการประเมินคุณภาพภายในฉบับนี้  สะท้อนให้เห็นผลการด าเนินงาน  จุดอ่อน  จุดแข็ง  โอกาส  อุปสรรค                 

กลยุทธ์  และแผนพัฒนาของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  ที่แสดงให้เห็นถึงคุณภาพในการบริหารในรอบปีที่ผ่านมา  อีกทั้ง
สะท้อนให้เห็นคุณภาพการบริหารงานทั้งในระบบไว้ในภาคผนวก  ตลอดจนแนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพตามจุดอ่อนของคณะ
ศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
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1. ส่วนน า Self Assessment Report (SAR) 
 
1.1 บทสรุปผู้บริหาร 

 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการได้ด าเนินงานตามภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศึกษาจะต้องปฏิบัติ 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต 

การวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม และ การท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรม ภายใต้โครงสร้างการบริหารแบบ “รวมศูนย์บริการประสานภารกิจ”  
โดยคณบดีมีท าหน้าที่บริหารเฉพาะด้านวิชาการ (Academic Dean) ภายใต้การสนับสนุนของหน่วยงานสนับสนุน วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีเพื่อ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานตามภารกิจ งบประมาณทั้งหมดอยู่ภายใต้การดูแลของวิทยาเขต ซึ่งผลการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับดี (4.31) 
 

องค์ประกอบที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ  
 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการได้ด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์ โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรของคณะฯ  มีการก าหนดตัวช้ีวัด

และเป้าหมายในการด าเนินงานถ่ายทอดสู่สาขาวิชาและบุคลากรในการขับเคลื่อนภารกิจตามแผนกลยุทธ์ ในปีการศึกษา 255 6 จากการ
ด าเนินการดังกล่าวส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 5.00 คะแนน ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก 

 
องค์ประกอบที่ 2 : การผลิตบัณฑิต 
 
การด าเนินงานด้านการผลิตบัณฑิตได้ให้ความส าคัญกับคุณภาพของหลักสูตร  มีการพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง ให้

ความส าคัญกับคุณภาพอาจารย์ ให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  มีการจัดโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอน โดยค านึงถึงการมีส่วนร่วมของบุคคลากร และชุมชน ในกระบวนการดังกล่าว รวมถึงกระบวนการในการพัฒนา
คุณภาพอาจารย์ กระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา เพื่อให้เป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ สามารถประกอบอาชีพโดยผู้ใช้บัณฑิตมี
ความพึงพอใจ 

ด้านหลักสูตรได้ค านึงถึงการพัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัย หลากหลาย สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและสังคม เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯ พ.ศ. 2548 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2552 โดยมีกระบวนการในการน าความเห็นของ
ผู้เกี่ยวข้อง ผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการวิชาการวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี มาจัดท าหลักสูตรอย่างมีคุณภาพ 

ด้านการพัฒนาอาจารย์ คณะได้ก าหนดให้ทุนอาจารย์ไปศึกษาต่อระดับปริญาเอกปีละ 4 ทุนอย่างต่อเนื่อง มีระบบสนับสนุนให้อาจารย์
ระดับปริญญาโทไปพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ และจัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู้เกี่ยวกับการหาที่เรียน การเตรียมตัวก่อนไปเรียนระหว่างพี่ ป.เอก 
และน้อง ป.โท ในด้านการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการนอกจากจะใช้ระบบสนับสนุและจูงใจของมหาวิทยาลัยแล้ว ในการก าหนดภาระงานคณะได้
บังคับให้อาจารย์ที่จบปริญญาเอกต้องปฏิบัติงานในสายวิจัย โดยมีภาระงานสอนไม่เกิน 8 ช่ัวโมง แต่ต้องมีงานวิจัยและบทความวิจัยตีพิมพ์ ใน
วารสารระดับชาติขึ้นไป ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์และวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพก็จะมีโครงการอบรมอย่างต่อเนื่องทั้งวิธีการสอน การ
เขียนต ารา การวัดผล นอกจากนี้อาจารย์ยังสามารถเลืกไปอบบรมเองกับหน่วยงานภายนอกได้เพิ่มเติมอีกด้วย  เป้าหมายในการเพิ่มคุณวุฒิของ
อาจารย์ให้มีวุฒิระดับปริญญาเอกให้มีไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของอาจารย์ทั้งหมด  

ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน ได้มีการจัดการเรียนการสอนโดยค านึงถึงการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญสอดแทรกคุณธรรม
จริยธรรมโดยเฉพาะการเรียนรู้จากการปฏิบัติและประสบการณ์จริง  นอกจากนี้ยังมีโครงการและกิจกรรมต่างๆ ที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้
นักศึกษาได้พัฒนาตนเองนอกเหนือจากการเรียนการสอนในช้ันเรียน  มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา  มีบริการสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่จ าเป็นอื่นๆ ในงานด้านทะเบียนนักศึกษาผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  มีจุดเช่ือมต่อระบบเครือข่ ายคอมพิวเตอร์และ
ช่องสัญญาณไร้สาย 

จากการด าเนินการดังกล่าวส่งผลให้ผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 3.83 คะแนน ผลการประเมินอยู่ใน
ระดับด ี
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องค์ประกอบที่ 3 : กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
 
การด าเนินกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา มีนโยบายบ่มเพาะนักศึกษาเพื่อพัฒนาให้เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา(TQF) โดยก าหนดให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยฯ ต้องเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนา
นักศึกษาตลอดเวลาที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยไม่น้อยกว่า 17 กิจกรรม 100 ช่ัวโมง มีโครงสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตร 5 ประเภท และแต่ละ
หลักสูตรจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาเป็นรายวิชาและรายชั้นปีตามแผนที่เสอกับคณะ เพื่อให้บัณฑิตมีคุณลักษณะดังประสงค์ตามปรัชญาหลักสูตร 

ด้านการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า มหาวิทยาลัยฯ ได้จัดบริการโดยค านึงถึงความต้องการ และความจ าเป็นของนักศึกษาจาก
การจัดบริการด้านการให้ค าปรึกษาและข้อมูลข่าวสารมีการประเมินการจัดบริการต่างๆ มาพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  จากการด าเนินการ
ดังกล่าวส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้ มีคะแนนประเมินเท่ากับ 5.00 คะแนน ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก 
  

องค์ประกอบที่ 4 : การวิจัย 
 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการได้ก าหนดนโยบายที่จะเป็นคณะที่เน้นพัฒนาการเรียนการสอน  การบริการวิชาการผ่านงานวิจัย 

(Research-Oriented University) ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย มีการจัดระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
เริ่มตั้งแต่การจัดระบบการพัฒนานักวิจัย โดยวิธีการต่างๆ เช่น การให้ลาศึกษาต่อ ฝึกอบรม ดูงาน ท าวิจัยร่วมกับหน่วยงานภายนอก การจั ดท า 
Career Path ในสายงานวิชาการ การจัดสรรห้องปฏิบัติการวิจัยพร้อมอุปกรณ์อ านวยความสะดวกส าหรับนักวิจัย เป็นต้น การจัดระบบการให้ทุน
สนับสนุนการวิจัย มีการให้รางวัลผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารแต่ละระดับ  การคัดเลือกนักวิจัยและผลงานวิจัยเด่นประจ าปี 
รวมทั้งมีการประกาศเกียรติคุณนักวิจัยที่มีผลงานเด่น แต่เนื่องด้วยอาจารย์ในสังกัดคณะส่วนใหญ่เป็นอาจารย์ใหม่จึงส่งผลให้การด าเนินงานวิจัย
ค่อนข้างใช้เวลา 

จากการด าเนินการดังกล่าวส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 4.00 คะแนน ผลการประเมินอยู่ใน
ระดับดี 
  

องค์ประกอบที่ 5 : การบริการทางวิชาการแก่สังคม 
 
การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของคณะฯ ที่พึงให้บริการวิชาการแก่ สังคม ในรูปแบบต่างๆ ตามความถนัดและมี

ความเช่ียวชาญ การให้บริการวิชาการ  มีทั้งกิจกรรมที่ให้เปล่าโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย และคิดค่าใช้จ่ายตามความเหมาะสม  รูปแบบ การให้บริการ
วิชาการมีความหลากหลาย ที่ผ่านมาได้มีการบริหารจัดการภารกิจด้านบริการวิชาการแก่สังคมอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีระเบียบ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่าด้วยการให้บริการทางวิชาการ พ.ศ. 2551 เป็นข้อก าหนด 

จากการด าเนินการดังกล่าวส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 4.50 คะแนน ผลการประเมินอยู่ใน
ระดับดี 

 
องค์ประกอบที่ 6 : การท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรม 
 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการได้ด าเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง โดยด าเนินงานร่วมกับงานพัฒนานักศึกษา (สันติ

ศึกษา)  ซึ่งเป็นหน่วยงานสนับสนุนด้านศิลปวัฒนธรรม  การด าเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมมีระบบและกลไกท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ที่ชัดเจน  
ส่วนในด้านการพัฒนาสุนทรีภาพในมิติทางศิลปวัฒนธรรม ได้ส่งเสริมให้มีการจัดภูมิทัศน์ให้สวยงามสอดคล้องกับธรรมชาติ 

จากการด าเนินงานดังกล่าว ส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 4.67  ผลการประเมินอยู่ในระดับดี
มาก 
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องค์ประกอบที่ 7 : การบริหารและการจัดการ 
 
คณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการมีการก ากับดูแลการด าเนินงานของคณะสม่ าเสมอ  ในส่วนการบริหารงาน

ของผู้บริหารนั้น มีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 10 ประการ โดยมีกระบวนการรับฟังข้อคิดเห็น และมีระบบตัวแทนบุคลากรเป็นกรรมการ
หรือคณะท างาน มีการกระจายอ านาจเพื่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

จากการด าเนินงานดังกล่าว ส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 4.60 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี
มาก 

 
องค์ประกอบที่ 8 : การเงินและงบประมาณ 
 
เนื่องจากคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการด าเนินงานภายใต้โครงสร้างการบริหารแบบ “รวมศูนย์บริการประสานภารกิจ” ส่งผลให้

ต้องรองบประมาณสนับสนุนจากวิทยาเขตฯ ซึ่งมีแหล่งงบประมาณหลัก 2 แหล่ง คือ งบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้   มีการจัดสรรแผนการใช้
เงินท่ีสอดคล้องกับการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบโดย
งานงบประมาณและพัสดุเสนอผู้บริหารสม่ าเสมอ มีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมายและน าข้อมูลจากการรายงานทางการ เงินไป
ใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ 

จากการด าเนินงานดังกล่าว ส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 5.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี
มาก 

 
องค์ประกอบที่ 9 : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการได้ด าเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน โดยมีคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพวิทยาเขตสุราษฎร์ธานีควบคุมติดตามการด าเนินงาน ซึ่งการด าเนินงานภายในคณะมีการจัดตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพและ
บริหารความเสี่ยงติดตามผลการด าเนินงานเป็นระยะ เพื่อให้สามารถขับเคลื่อนการด าเนินงานได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

จากการด าเนินงานดังกล่าว ส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 4.74 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี
มาก 

 
องค์ประกอบที่ 97 : องค์ประกอบตามอัตลักษณ์ 

  
 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินงานภายใต้กรอบอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ส่งเสริมให้นักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม 
โดยมีหน่วยงานพัฒนานักศึกษาคอยสนับสนุนในการด าเนินกิจกรรมที่สอดคล้อง  รวมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานวิจัยตามนโยบาย
มหาวิทยาลัยวิจัย 

จากการด าเนินงานดังกล่าว ส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 2.63 ผลการประเมินอยู่ในระดับ
พอใช้ 
 

องค์ประกอบที่ 98 : องค์ประกอบส านักงาน ก.พ.ร. 
  
 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินการตามนโยบายของส านักงาน ก.พ.ร. โดยจัดให้มีการเรียนการสอนในรายวิชา
ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานที่นักศึกษาทุกคนจะต้องลงทะเบียนเรียน และยังมีการส่งเสริมให้คณาจารย์รายวิชาภาษาต่างประเทศได้มีการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่องเพื่อน ามาปรับใช้ในการเรียนการสอน 
 จากการด าเนินงานดังกล่าว ส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 3.98 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี 
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องค์ประกอบที่ 99 : องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)” 
 
การด าเนินงานของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)” ได้รับการสนับสนุนการ

ด าเนินงานจากงานพัฒนานักศึกษา โดยได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการตามนโยบายสถานศึกษา 3D เพื่อขับเคลื่อนการด าเนินงาน โดย
ในปีการศึกษา 2556 ได้ด าเนินการทั้งสิ้น 16 โครงการ โดยแบ่งเป็น ด้านการส่งเสริมประชาธิปไตย จ านวน 2 โครงการ   ด้านการส่งเสริมให้มี
คุณธรรม จริยธรรมและความเป็นไทย จ านวน 9 โครงการ  ด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด จ านวน 5 โครงการ 
 จากการด าเนินงานดังกล่าว ส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 5.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี
มาก 
 

องค์ประกอบที่ 10 : ตัวบ่งชี้ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
 
 การด าเนินงานของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ตามตัวบ่งช้ีของมหาวิทยาลัยนั้น คณะมีข้อจ ากัดในการด าเนินงานอยู่หลาย
ส่วน อาทิเช่น คณะยังไม่มีหลักสูตรปริญญาโทและหลักสูตรนานาชาติ ส่งผลให้การขับเคลื่อนเป็นไปได้ช้า อีกทั้งยังมีข้อจ ากัดอยู่หลายส่วน แต่ใน
ปัจจุบันคณะได้ตระหนักถึงความส าคัญ และอยู่ระหว่างการจัดท าหลักสูตรศึกษาสองภาษาได้แก่หลักสูตรบัญชีบัณฑิต ทั้งนี้คณะฯ มีการเปิดสอน
หลักสูตรระดับปริญญาโทบริหารธุรกิจ โดยเปิดสอนในปีการศึกษา 2557 
 จากการด าเนินงานดังกล่าว ส่งผลให้การประเมินตนเองตามองค์ประกอบนี้มีคะแนนประเมินเท่ากับ 3.31 ผลการประเมินอยู่ในระดับ
พอใช้ แต่คาดว่าหากมีการผลักดันหลักสูตรบัญชีบัณฑิตที่กล่าวมาข้างต้นส าเร็จ ผลการประเมินจะมีการพัฒนาขึ้นตามล าดับ 
 
 

1.2 ชื่อหน่วยงาน ที่ตั้ง และประวัติความเป็นมาโดยย่อ 
       
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  ได้จัดตั้งขึ้นตามมติที่ประชุมสภา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  ในคราวประชุมครั้งที่ 306 (4/2551) เมื่อวันท่ี 31 พฤษภาคม 2551 ด าเนินงานภายใต้โครงสร้างการบริหาร  แบบ
รวมศูนย์บริการประสานภารกิจ  โดยมีการจัดกลุ่มของศาสตร์ที่ใกล้เคียงกันไว้ในคณะเดียวกัน  เพื่อสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ  และพัฒนา
จุดเด่นทางวิชาการ  โดยมีคณบดีท าหน้าที่เป็น Academic Dean ท าหน้าที่ในการบริหารงานด้านวิชาการเพื่อน าคณะไปสู่ความเป็นผู้น าทาง
วิชาการ  โดยมีประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเป็นผู้ก ากับคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร 

ในปีการศึกษา 2555 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรที่มีลักษณะ  บูรณาการศาสตร์  
ประกอบด้วย 6 หลักสูตร คือ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษา   การสื่อสารและธุรกิจ  หลักสูตรเศรฐศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา
เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาพัฒนาธุรกิจ  
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการรัฐกิจและวิสาหกิจ  และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการ
ท่องเที่ยว  โดยจัดการเรียนการสอนเน้นให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริงด้วยระบบสหกิจศึกษาและฝึกงาน 

 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  ตั้งอยู่เลขท่ี 31 หมู่ 6 ต าบลมะขามเตี้ย  อ าเภอเมือง  จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
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 ปรัชญา ปณิธาน เป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
 

1) ผลิตบัณฑิตทางด้านการจัดการ การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ ภาษาและการสื่อสาร ท่ีมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของ 
สังคมรวมทั้งรับผิดชอบจัดการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป สาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

2) ผลิตงานวิจัยทางด้านการจัดการ การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ ภาษาและการสื่อสาร ที่มีคุณภาพสามารถใช้เป็นแนวทางแก้ไข
ปัญหา และพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในภูมิภาคได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3) ให้บริการวิชาการทางด้านการจัดการ การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ ภาษาและการสื่อสาร แก่ชุมชนและหน่วยงานทั้งภาครัฐ
และเอกชน  

4) ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและประเพณีที่ดีงามของท้องถิ่น 
 

วิสัยทัศน์ 
คณะเป็นเสาหลักทางปัญญาของภูมิภาค ด้านการจัดการ ภาษา และการท่องเที่ยว (An intellectual anchor for the 
region in management , languages and tourism) 
 

ค่านิยม 
เรียนรู้ร่วมกัน สร้างสรรค์ปัญญา มีคุณค่าต่อสังคม รื่นรมย์ทีมงาน ธรรมาภิบาลมั่นคง 
 

ความสามารถพิเศษ 
บูรณาการศาสตร์ทางการจัดการ ภาษา และธุรกิจได้ บุคลากรใช้ภาษาต่างประเทศได้หลากหลาย 

 
1.4 โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหาร  

  

รองอธกิารบดวีทิยาเขตสรุาษฎรธ์าน ี

ประธาน
คณะกรรมการบรหิาร

หลกัสตูร ศศ.บ. 
สาขาวชิาภาษาการ

สือ่สาร 
และธรุกิจ 

ประธาน
คณะกรรมการบรหิาร

หลกัสตูร ศ.บ. 
สาขาวชิา

เศรษฐศาสตรธ์รุกิจ 

ประธาน
คณะกรรมการบรหิาร

หลกัสตูร บธ.บ. 
สาขาวชิาธรุกจิ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

รองคณบดฝีา่ยวจิยัและบณัฑติศกึษา รองคณบดฝีา่ยวชิาการและวเิทศสมัพนัธ์ 

ประธาน
คณะกรรมการ
บรหิารหลกัสูตร 
บธ.บ. สาขาวชิา

พัฒนาธรุกิจ 

ประธาน
คณะกรรมการบรหิาร

หลกัสตูร รป.บ. 
สาขาวชิาการจดัการ
รัฐกิจและวสิาหกิจ 

คณบดคีณะศลิปศาสตรแ์ละวทิยาการจดัการ 

รปู 1   โครงสรา้งคณะศลิปศาสตรแ์ละวทิยาการจดัการ 

ประธาน
คณะกรรมการบรหิาร

หลกัสตูร บธ.บ. 
สาขาวชิาการจดัการ
ธรุกิจการทอ่งเที่ยว 

ผูช้ว่ยคณบดีฝา่ยแผนและประกนัคณุภาพ 
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1.5 รายชื่อผู้บริหาร กรรมการบริหาร กรรมการสภาชุดปัจจุบัน 
 
รายชื่อผู้ด ารงต าแหน่งคณบดีคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
 
1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสียง   กฤษณีไพบูลย์ ด ารงต าแหน่ง 31 พฤษภาคม 2551 – 30 กันยายน 2551 
2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จรูญ   ตันสูงเนิน ด ารงต าแหน่ง 1 ตุลาคม 2551 – 31 พฤษภาคม 2555 
3.  ดร.สุทธิจิตต์   เชิงทอง   ด ารงต าแหน่ง 1 มิถุนายน 2555 – ปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รองอธกิารบดวีทิยาเขตสรุาษฎรธ์าน ี

ประธาน
คณะกรรมการบรหิาร

หลกัสตูร ศศ.บ. 
สาขาวชิาภาษาการ

สือ่สาร 
และธรุกิจ 

ประธาน
คณะกรรมการบรหิาร

หลกัสตูร ศ.บ. 
สาขาวชิา

เศรษฐศาสตรธ์รุกิจ 

ประธาน
คณะกรรมการบรหิาร

หลกัสตูร บธ.บ. 
สาขาวชิาธรุกจิ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

รองคณบดฝีา่ยวจิยัและบณัฑติศกึษา รองคณบดฝีา่ยวชิาการและวเิทศสมัพนัธ์ 

ประธาน
คณะกรรมการ
บรหิารหลกัสูตร 
บธ.บ. สาขาวชิา

พัฒนาธรุกิจ 

ประธาน
คณะกรรมการบรหิาร

หลกัสตูร รป.บ. 
สาขาวชิาการจดัการ
รัฐกิจและวสิาหกิจ 

คณบดคีณะศลิปศาสตรแ์ละวทิยาการจดัการ 

รปู 2   โครงสรา้งการบรหิาร  คณะศลิปศาสตรแ์ละวทิยาการจดัการ 

ประธาน
คณะกรรมการบรหิาร

หลกัสตูร บธ.บ. 
สาขาวชิาการจดัการ
ธรุกิจการทอ่งเที่ยว 

คณะกรรมการประจ าคณะ ผูช้ว่ยคณบดีฝา่ยแผนและประกนัคณุภาพ 
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รายชื่อผู้บริหารคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
 

 1.    คณบดีคณะศิลปศาสตรแ์ละวิทยาการจัดการ     ดร.สุทธิจิตต์  เชิงทอง 
 2.    รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์    ดร.วิชชุตา  มาช ู
 3.    รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบัณฑิตศึกษา    ดร.ฬุลิยา  ธีระธัญศิริกุล 
 4.    ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายแผนและประกันคุณภาพ    ดร.วีระศักดิ์  คงฤทธิ ์
 5.    ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรศิลปศาสตรบันฑิต    ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุชาดา ทิพย์มนตรี 
     สาขาวิชาภาษา การสื่อสารและธุรกิจ 
 6.    ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต     ดร.ภาสกร  ธรรมโชติ 
     สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 
 7.    ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต     ดร.ภัทราพร  วรินทรเวช 
   สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 8.    ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต     ดร. สิริภัทร์  โชติช่วง 
   สาขาวิชาพัฒนาธุรกิจ 
 9.    ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต อาจารย์พิเชตวุฒิ  นิลละออ 
   สาขาวิชาการจัดการรัฐกิจและวิสาหกิจ 
 10.  ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต     ผู้ช่วยศาสตราจารย์สอรัฐ  มากบุญ 
   สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยว 
 

รายชื่อคณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
 
1.    คณบดีคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ประธานกรรมการ 
2.    รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์ กรรมการ 
3.    รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบัณฑิตศึกษา กรรมการ 
4.    ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายแผนและประกันคุณภาพ กรรมการ 
5.    ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรศิลปศาสตรบันฑิต  กรรมการ 

    สาขาวิชาภาษา การสื่อสารและธุรกิจ 
6.   ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต  กรรมการ 
   สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 
7.   ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  กรรมการ 

    สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ 
8.   ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  กรรมการ 

สาขาวิชาพัฒนาธุรกิจ 
9.   ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  กรรมการ 

    สาขาวิชาการจัดการรัฐกิจและวิสาหกิจ 
10.   ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  กรรมการ 

    สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยว 
11.   ผู้ช่วยศาสตราจารย์จรูญ  ตันสูงเนิน กรรมการ 
12.   ดร.ณัฐมน                   ราชรักษ์ กรรมการ 
13.   นางปราณี                   สุวรรณนิตย์ เลขานุการ 
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1.6 หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน 
 

ในปีการศึกษา 2556 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการเปิดสอนรวมทั้งสิ้น 6 หลักสูตร 
 

1. หลักสูตรศิลปศาสตรบันฑิต สาขาวิชาภาษา การสื่อสารและธุรกิจ เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถในการใช้
ภาษาต่างประเทศซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ท าให้การสื่อสารทางธุรกิจ โดยเฉพาะด้านการค้าระหว่างประเทศและการ
ท่องเที่ยวประสบความส าเร็จ มีความรู้ ความสามารถในการด าเนินธุรกิจ มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มศักยภาพใน
การท างาน โดยแบ่งกลุ่มวิชาออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 

1) กลุ่มวิชาการจัดการท่องเที่ยว 
2) กลุ่มวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ 

เพื่อรองรับกลุ่มอาชีพ 
- นักประชาสัมพันธ์ 
- พิธีกร ผู้ประกาศข่าวต่างประเทศ 
- เลขานุการ 
- ล่าม 
- มัคคุเทศก์ 
- พนักงานต้อนรับของสายการบิน 
- อุตสาหกรรมบริการ 
- ประกอบธุรกิจส่วนตัว 

 
2. หลักสูตรเศรษฐศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ เพื่อผลิตบัณฑิตมีความสามารถในการวิเคราะห์ธุรกิจ        มี

วิสัยทัศน์ สามารถน าวิทยาการและเทคโนโลยีไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการธุรกิจ พัฒนาและปรับตัวเองให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจและสังคม เพื่อรองรับกลุ่มอาชีพ 

- นักวิจัยค้นคว้าทางด้านเศรษฐศาสตร์และการบริหาร 
- ธนาคาร/ สถาบันการเงิน เช่น Business Analyst, Business Executive, Business Coordinator,          

Economic Reporter, Financial Analyst, Credit Analyst 
- องค์กรภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องด้านเศรษฐกิจ เช่น กระทรวงพาณิชย์ กระทรวง 
- การคลัง กระทรวงการต่างประเทศ ธนาคารแห่งประเทศไทย 
- องค์กรภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้องด้านเศรษฐกิจ 
- ผู้ประกอบการธุรกิจ 

 
3. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อผลิตบัณฑิตมีความเข้าใจสภาพธุรกิจ          และ

สามารถสร้างธุรกิจขึ้นเอง มีวิสัยทัศน์ สามารถน าวิทยาการและเทคโนโลยีไปประยุกต์ใช้ในการจัดการธุรกิจเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างเป็นระบบ พัฒนาและปรับตัวเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจและสังคมของโลก และ
สามารถค้นคว้าวิจัยในด้านการบริหารจัดการธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่ภูมิภาค โดยแบ่งกลุ่มวิชาออกเป็น 3 กลุ่ม 
คือ 

1) กลุ่มวิชาพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
2) กลุ่มวิชาระบบสารสนเทศเพื่อธุรกิจ 
3) กลุ่มวิชาธุรกิจสารสนเทศ 
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เพื่อรองรับกลุ่มอาชีพ 
- ประกอบธุรกิจส่วนตัว เช่น ธุรกิจด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ ธุรกิจด้านกราฟิกและมัลติมีเดีย 
- ธุรกิจเกี่ยวกับการพัฒนา Mobile Programming 
- ธุรกิจด้านเว็บไซต์ 
- ธุรกิจภาครัฐและเอกชน เช่น Programming, System Analysis, Computer 
- Graphic Designer, Computer Multimedia Designer, IT Project Designer, 
- ธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น 

 
4. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวิชาพัฒนาธุรกิจ ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ทางการ

จัดการและเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาธุรกิจ มีทักษะในการวิเคราะห์ วิจัย สามารถประยุกต์ใช้เครื่องมือ                ทาง
คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ การตัดสินใจและการเพิ่มผลิตภาพ มีประสิทธิภาพ           ในการ
สื่อสาร โดยแบ่งกลุ่มวิชาออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 

1) กลุ่มวิชาการจัดการ 
2) กลุ่มวิชาธุรกิจเกษตร 
3) กลุ่มวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ 
4) กลุ่มวิชาธุรกิจบริการ 

เพื่อรองรับกลุ่มอาชีพ นักวิจัยค้นคว้าทางการจัดการธุรกิจ ทั้งในภาครัฐและเอกชน อาทิ กระทรวงการคลัง กระทรวง
พาณิชย์ สถาบันการเงิน ผู้ประกอบการธุรกิจส่วนตัว เป็นผู้น าในชุมชน เป็นต้น 
 

5. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการรัฐกิจและวิสาหกิจ  เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความรู้                   
ทางเศรษฐศาสตร์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีจิตส านึกสาธารณะมีความคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มีภาวะผู้น า 
หมั่นแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีคุณธรรมและจริยธรรม และสามารถใช้ความรู้และเครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์เพื่อการ
บริหารจัดการทางธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างยั่งยืน เพื่อรองรับกลุ่มอาชีพ 

- นักปกครอง 
- เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน 
- บุคลากร ฝ่ายบุคคล, บริหารงานบุคคล 
- พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
- หน่วยงานอ่ืนๆที่ต้องใช้บุคคลที่มีทักษะความสามารถในด้านนี้ 

 
6. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยว  เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ ทางวิชาการและทักษะ

วิชาชีพด้านการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยว  โดยสามารถประยุกต์ความรู้ด้านทฤษฎีและด้านปฏิบัติได้อย่างเหมาะสมใน
การปฏิบัติงาน การให้บริการ และบริหารจัดการเทียบเท่ากับมาตรฐานสมรรถนะทางวิชาชีพระดับสากล คุณธรรม 
จริยธรรม มีจิตบริการและความรับผิดชอบต่อสังคมตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ควบคู่กับความสามารถทางด้าน
ภาษาอังกฤษและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้ทันต่อความก้าวหน้าของ
วิทยาการสมัยใหม่และมีสมรรถนะสากลโดยแบ่งกลุ่มวิชาออกเป็น 3 กลุ่มวิชา คือ 

1) กลุ่มวิชาการจัดการโลจิสติกส์เพื่อการท่องเที่ยว 
2) กลุ่มวิชาการโรงแรม 
3) กลุ่มวิชาธุรกิจการท่องเที่ยว 

 เพื่อรองรับ 
- บริษัทน าเที่ยว การท างานในแผนการตลาด การบัญชี การวางแผน 
- การน าเที่ยว ในธุรกิจน าเทีย่วและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง 
- งานส านักงานหรือปฏิบัติการในโรงแรม ได้แก่ แผนกส่วนหน้า แม่บ้าน 
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- ห้องอาหาร ธุรกิจสปา 
- นักวางแผนการเดินทาง ธุรกิจขนส่ง 
- หน่วยงานราชการ เช่น นักวิเคราะห์ นักวิจัย นักวิชาการ อาจารย์ 
- ส านักงานพัฒนาการท่องเที่ยว 

 
1.7 จ านวนนักศึกษา 
 

  จ านวนนักศึกษาของคณะศิลปศาสตรแ์ละวิทยาการจดัการสามารถจ าแนกออกเป็นกลุ่มได้ดังนี้ 
1) จ านวนนักศึกษารับเข้า 

 หน่วย : คน 

คณะ/หลกัสตูร 
ปกีารศกึษา 

2551 
ปกีารศกึษา 

2552 
ปกีารศกึษา 

2553 
ปกีารศกึษา 

2554 
ปกีารศกึษา 

2555 
ปกีารศกึษา 

2556 
สาขาวิชาภาษา การสื่อสารและธุรกิจ 52 96 65 158 119 118 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 114 86 71 136 88 122 
สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ 145 91 80 148 56 102 
สาขาวิชาพัฒนาธุรกิจ 123 76 54 85 140 113 
สาขาวิชาการจดัการรัฐกจิและวิสาหกิจ - - - 52 139 141 
สาขาวิชาการจดัการธุรกจิการท่องเที่ยว - - - - 128 129 
คณะศลิปศาสตรแ์ละวทิยาการจดัการ 434 349 270 579 670 726 

  ที่มา : เว็ปไซต์งานทะเบยีนและประมวลผล (http://reg.surat.psu.ac.th/stdsum_index.php) 
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แผนภมูิแสดงจ านวนนกัศกึษารบัเข้าคณะศลิปศาสตรแ์ละวทิยาการ
จัดการ 

ปีการศึกษา 
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2) จ านวนนักศึกษารวม 

 หน่วย : คน 

คณะ/หลกัสตูร 
นกัศกึษารหสั 

รวม 
51 52 53 54 55 56 

สาขาวิชาภาษา การสื่อสารและธุรกิจ 2 1 14 133 99 109 358 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ - 1 3 116 80 117 317 
สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ - 6 4 117 34 94 255 
สาขาวิชาพัฒนาธุรกิจ - 1 18 69 106 98 292 
สาขาวิชาการจดัการรัฐกจิและวิสาหกิจ - - 1 43 135 138 317 
สาขาวิชาการจดัการธุรกจิการท่องเที่ยว - - - - 109 126 235 
คณะศลิปศาสตรแ์ละวทิยาการจดัการ 2 9 40 478 563 682 1,774 

 ที่มา : เว็ปไซต์งานทะเบียนและประมวลผล (http://reg.surat.psu.ac.th/stdsum_index.php) 
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แผนภมูแิสดงจ านวนนักศกึษารบัเขา้รายสาขาวชิา  คณะศลิปศาสตรแ์ละวทิยาการจดัการ 

สาขาวิชาภาษา การส่ือสารและธุรกิจ 

สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 

สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สาขาวิชาพัฒนาธุรกิจ 

สาขาวิชาการจัดการรัฐกิจและวสิาหกจิ 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการท่องเท่ียว 
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3) จ านวนนักศึกษาส าเร็จการศึกษา 

หน่วย : คน 

คณะ/หลกัสตูร 
ปกีารศกึษา 

2550 2551  2552 2553 2554  2555 
สาขาวิชาภาษา การสื่อสารและธุรกิจ - - - - 35 70 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ - 8 47 55 83 71 
สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ - 25 38 66 94 68 
สาขาวิชาพัฒนาธุรกิจ 116 75 39 85 102 56 
สาขาวิชาธุรกิจเกษตร - 4 3 10 - - 
สาขาวิชาการจดัการรัฐกจิและวิสาหกิจ - - - - - - 
สาขาวิชาการจดัการธุรกจิการท่องเที่ยว - - - - - - 
คณะศลิปศาสตรแ์ละวทิยาการจดัการ 116 112 127 216 314 265 

ที่มา : เว็ปไซต์งานทะเบียนและประมวลผล (http://reg.surat.psu.ac.th/stdsum_index.php) 
  
 
 

358 317 255 292 317 235 

แผนภมูแิสดงจ านวนนักศกึษารวม คณะศลิปศาสตรแ์ละวทิยาการจดัการ 
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1.8 จ านวนอาจารย์และบุคลากร 
 

 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  ด าเนินงานภายใต้โครงสร้างการบริหารงานแบบรวมศูนย์บริการประสานภารกิจ ส่งผล
ให้บุคลากรของคณะฯ มีเพียงบุคลากรสายวิชาการ ซึ่งมีจ านวนท้ังสิ้น 53.50 คน โดยปฏิบัติงานจริง จ านวน 42.5 คน และลาศึกษาต่อ 
11 คน 
 

   
 
บุคลากรคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  สามารถจ าแนกเป็นกลุ่มได้ดังนี้ 
 
1) บุคลากรจ าแนกตามประเภทของบุคลากร 
             

 

 
 
 
 
 
 

79% 

21% 

แผนภมูแิสดงจ านวนอาจารย ์ คณะศลิปศาสตรแ์ละวทิยาการจดัการ 

ปฏิบัติงานจริง 

ลาศึกษาต่อ 

9% 

71% 

20% 
 ข้าราชการ 

พนักงานมหาวทิยาลยั 

พนักงานเงินรายได ้

ประเภทบคุลากร 
จ านวน 
(คน) 

รอ้ยละ 

ข้าราชการ 5 9 

พนักงานมหาวิทยาลัย 38 71 

พนักงานเงินรายได ้ 10.5 20 

รวม 53.5 100 
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2) บุคลากรจ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
 
 

 
3) บุคลากรจ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการ 
 

ประเภทบคุลากร 
จ านวน 
(คน) 

รอ้ยละ 

อาจารย ์ 48.5 91 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 4 7 

รองศาสตราจารย ์ 1 2 

รวม 53.5 100 

 

 
 
 
 

ปริญญาตร ี
6% 

ปริญญาโท 
66% 

ปริญญาเอก 
28% 

91% 

7% 

2% 

อาจารย ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์

รองศาสตราจารย ์

วฒุิการศกึษา 
จ านวน 
(คน) 

รอ้ยละ 

ปริญญาตร ี 3 6 

ปริญญาโท 35.5 66 

ปริญญาเอก 15 28 

รวม 53.5 100 
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1.9 ข้อมูลพื้นฐานโดยย่อเกี่ยวกับงบประมาณ และอาคารสถานที่ 
 

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการด าเนินงานภายใต้โครงสร้างการบริหารแบบรวมศูนย์บริการประสานภารกิจส่งผลให้การ
บริหารงานด้านงบประมาณ และ อาคารสถานที่ อยู่ในความดูแลของส านักงานอธิการบดี วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ซึ่งสามารถแสดงข้อมูลได้ 
ดังนี ้

 
1) ข้อมูลด้านงบประมาณ 

หนว่ย : ลา้นบาท 
ปงีบประมาณ งบบคุลากร งบด าเนนิการ งบลงทนุ งบเงนิอดุหนนุ งบรายจา่ยอืน่ๆ รวม 

ป2ี550       
งบแผ่นดิน 10.824 12.509 27.059 1.558 - 51.951 
งบเงินรายได ้ 4.036 10.570 2.384 14.564 3.318 34.874 
รวม 14.860 23.079 29.443 16.122 3.318 86.826 
ป2ี551       
งบแผ่นดิน 11.168 12.586 13.000 2.223 - 38.978 
งบเงินรายได ้ 4.603 12.858 4.446 17.594 3.250 42.753 
รวม 15.772 25.44 17.446 19.817 3.250 81.731 
ป2ี552       
งบแผ่นดิน 12.902 11.722 8.948 1.681 - 35.254 
งบเงินรายได ้ 5.585 18.339 0.578 21.416 2.879 48.799 
รวม 18.488 30.061 9.526 23.097 2.879 84.053 
ป2ี553       
งบแผ่นดิน 12.940 9.323 9.750 2.824 - 31.837 
งบเงินรายได ้ 6.823 15.848 0.512 28.187 3.385 54.757 
รวม 19.764 25.172 7.262 31.011 3.385 86.595 
ป2ี554       
งบแผ่นดิน 13.475 9.302 21.109 1.917 - 45.805 
งบเงินรายได ้ 7.689 22.698 3.357 27.486 3.931 65.163 
รวม 21.165 32.001 24.467 29.403 3.931 110.969 
ป2ี555       
งบแผ่นดิน 14.755 11.368 33.142 1.972 - 61.237 
งบเงินรายได ้ 8.624 28.160 5.910 29.676 3.793 76.163 
รวม 23.379 39.528 39.052 31.648 3.793 137.400 
ป2ี556       
งบแผ่นดิน 15.691 11.357 64.640 1.767 - 93.455 
งบเงินรายได ้ 11.841 30.468 6.552 30.850 3.730 83.441 
รวม 27.532 41.825 71.192 32.617 3.730 176.896 
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2) ข้อมูลด้านอาคารสถานที่ 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ด าเนินงานภายใต้โครงสร้างการบริหารแบบรวมศูนย์บริการประสานภารกิจ ส่งผล 

ให้การบริหารงานอาคารสถานท่ีอยู่ในความดูแลของส านักงานอธิการบดี วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี สามารถแสดงข้อมูลได้ ดังนี้ 
 

1. ข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สินและการใช้ประโยชน์ของพื้นที่ 
 

พื้นที่ท่ีขออนุญาต วัตถุประสงค์ เนื้อท่ี ระยะเวลาการอนุญาต 

 การขอใช้พื้นที่ป่าไม้ (ไร-่งาน-ตร.วา) (เริ่มต้น-สิ้นสดุ) 
ป่าเขาท่าเพชร 
(เขตป่าสงวนแห่งชาติ) 

เพื่อใช้ประโยชน์การจดัการศึกษาและใช้
เป็นที่ท าการวิทยาลยัหรือวิทยาเขต 

440-0-00 29 พ.ค.35-28 พ.ค.65 

*ป่าทุ่งใสไช 
(เขตป่าสงวนแห่งชาติ) 

จัดตั้งศูนย์วิจัยและพัฒนาทรัพยากรชายฝั่ง
และอุตสาหกรรมการประมง 

2,773-0-00 16 เม.ย.35-15 เม.ย.65 

 
รายการสิ่งปลูกสร้างขึ้นทะเบยีนที่ราชพัสด ุบนท่ีดินป่าสงวน เขาท่าเพชร 

 
ช่ืออาคาร ลักษณะรูปทรง พื้นที่รวม (ตรม.) การใช้ประโยชน ์

1) อาคารศูนย์ปฏิบัติการ
วิทยาศาสตร์และเครื่องมือ
กลาง 

อาคาร ค.ส.ล.สูง 3 ช้ันทรงปั้นหยา 18,197 เพื่อเป็นอาคารเรียนและ 
อาคารปฏิบตัิการ 

2) โรงเรือนปฏิบัติการไมย้าง โรงเรือนปฏิบัติการไมย้าง                  
1  ช้ัน 

128 เพื่อการเรยีนการสอนและ
ปฏิบัติการทางดา้นไมย้างพารา 

3) โรงจอดรถจักรยานยนต ์
4) ทรงจั่วข้างอาคารเรียนรวม 

อาคาร 1 ช้ัน ทรงจั่ว ข้างอาคาร
เรียนรวม 

480 ส าหรับจอดรถจักรยานยนต ์

5) โรงจอดรถข้างอาคาร
ส านักงานวิทยาเขตสุราษฎร์
ธาน ี

อาคาร 1 ช้ันทรงหลังคาเพิง 200 ส าหรับจอดรถยนต ์

6) อาคารปฏิบตัิการเทคโนโลยี
การเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าพร้อม
ครุภณัฑ ์

อาคาร 1 ช้ันทรงจั่ว 33.50 ส าหรับการเรียนการสอนและ
ปฏิบัติการด้านเพาะเลีย้ง                 
สัตว์น้ า 

7) โรงเรือนโค อาคาร 1 ช้ัน ทรงหลังคามลลิา 48 การเรยีนการสอนและ 
ใช้เลี้ยงโค 

8) โรงเรือนทดลองพืช  
กรีนเฮาส ์

เป็นโรงเรือนระบบนอคดาวน ์
ทรงจั่ว 1 ช้ัน 

72 โรงเรือนทดลองพืช 

9) โรงเรือนทดลองพืช 
เนอสซาร ี

เป็นโรงเรือนระบบนอคดาวน ์
ทรงจั่ว 2 ช้ัน 

162 โรงเรือนเนอสซาร ี

10) โรงเรือนวสัดุอุปกรณ์  
ทดลองพืช  

เป็นโรงเรือน 1 ช้ัน ติดพื้นทรงจั่ว 78 โรงเรือนวสัดุอุปกรณ ์

11) โรงอาหาร  เป็นอาคารโครงสร้างเหล็ก 2 ช้ัน 
ทรงกลม ช้ันล่างเปิดโล่ง 

226.28 โรงอาหาร 

12) โรงเรือนเลี้ยงไก่ทดลอง เป็นโรงเรือนช้ันเดียวตดิพื้น ข้างฝา
เปิดโล่ง 

320 โรงเรือนเลี้ยงไก ่
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ช่ืออาคาร ลักษณะรูปทรง พื้นที่รวม (ตรม.) การใช้ประโยชน ์
13) อาคารหอพักนักศึกษา 
 

อาคาร 4 ช้ัน จ านวน 4 หลัง มี
ห้องพักรวม 400 ยูนิต ไม่มีลิฟท์ 

12,795 หอพักนักศึกษา 
(ก่อสร้างโดยสกรณ์ออมทรัพย์ 
มอ.) 

14) โรงสูบน้ า 2 หลัง ทรงสี่เหลี่ยมหน้าจั่ว 20 โรงสูบน้ า 
15) ถังน้ าใต้ดินทรงสี่เหลี่ยม

ลูกบาศก์ 
ทรงสี่เหลี่ยมลูกบาศก์ 300 ลบ.ม. ถังเก็บน้ า 

16) อาคารศูนย์บริการวิชาการ
กลางและอาคารเรียนรวม 

ทรงโค้งตัวย ู 29,497  เพื่อการเรยีนการสอน 

17) อาคารศูนย์ซ่อมบ ารุง ช้ันล่าง ช้ันลอยทรงหน้าจั่ว 340 เพื่อซ่อมบ ารุงรักษาครุภณัฑ ์
 

18) ถังเก็บน้ า ค.ส.ล.  วงกลม เส้นผา่ศูนย์กลาง
11.60  

เพื่อกับเก็บน้ าและใช้จ่าย
ภายในหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร ์

19) แทงค์เก็บน้ า ค.ส.ล.  ทรงสี่เหลี่ยม หลังคาจั่ว 56.18 เพื่อกับเก็บน้ าและใช้จ่าย
ภายในหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร ์

20) โรงสูบน้ า 1 หลัง  วงกลม 5  เพื่อกับเก็บน้ าและใช้จ่าย
ภายใน
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

21) อาคารเรยีนและส านักงาน 
วิทยาเขตสรุาษฎร์ธานี และ
หอประชุมพร้อมครุภณัฑ์ 2 
หลัง  

ขนาด 2 ช้ัน รูปแบบขยายหน้าจั่ว
ทางเข้าหอประชุมแบบฝังฝ้าเพดา้น 

5,508 อาคารเรยีนและส านักงาน
หอประชุม 

22) อาคารชุดพักอาศัยอาจารย์
และบุคลากร 

- อาคาร 1 (โรงแรม) 
- อาคาร 2 (บริการ-

โรงแรม) 
- อาคาร 3 (อาคารที่พัก

อาศัย) 
- อาคาร 4 (อาคารที่พัก

อาศัย) 

 
 
อาคารที่พัก 6 ช้ัน (76 ยูนิต) 
อาคาร 1 ช้ัน 
อาคาร 5 ช้ัน (20 ยูนิต) 
อาคาร 5 ช้ัน (20 ยูนิต) 

 
 

15,744 
704 
676 
675 

 

23) หอพักนักศึกษา 
- หอพักนักวิจัย 
- หอพักนักศึกษาชาย 
- หอพักนักศึกษาหญิง 

 
อาคาร 4  ช้ัน (48 ยูนิต) 
อาคาร 4 ช้ัน 2 หลัง ๆ ละ 58 ยูนิต 
อาคาร 4 ช้ัน 2 หลัง ๆ ละ 48 ยูนิต 

 
3,550 
3,550 
5,060 
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2. ข้อมูลห้องปฏิบัติการ ห้องบรรยาย สถานท่ีเพื่อรองรับการจัดการเรียนการสอน 
 

- ห้องปฏิบัติการ 
 

- ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ จ านวน 60 ท่ีนั่ง จ านวน 3 ห้อง 
- ห้องปฏิบัติการทางภาษา จ านวน 40 ท่ีนั่ง จ านวน 1 ห้อง 
- ห้องปฏิบัติการทางภาษา จ านวน 60 ท่ีนั่ง จ านวน 1 ห้อง 
- ห้องปฏิบัติการชีวภาพ จ านวน 40 ท่ีนั่ง จ านวน 2 ห้อง 
- ห้องปฏิบัติการชีวภาพ จ านวน 60 ท่ีนั่ง จ านวน 2 ห้อง 
- ห้องปฏิบัติการชีวภาพ – แปรรูป จ านวน 40 ท่ีนั่ง จ านวน 1 ห้อง 
- ห้องปฏิบัติการเคมี จ านวน 70 ท่ีนั่ง จ านวน 2 คน 
- ห้องปฏิบัติการเคมี จ านวน 45 ท่ีนั่ง จ านวน 1 ห้อง 
- ห้องปฏิบัติการฟิสิกส์ จ านวน 60 ท่ีนั่ง จ านวน 1 ห้อง 
- ห้องปฏิบัติการอุตสาหกรรมหนัก จ านวน 30 ท่ีนั่ง จ านวน 1 ห้อง 

 
- ห้องบรรยาย 

 
- ห้องบรรยาย จ านวน 40 ท่ีนั่ง จ านวน 7 ห้อง 
- ห้องบรรยาย จ านวน 60 ท่ีนั่ง จ านวน 4 ห้อง 
- ห้องบรรยาย จ านวน 80 ที่น่ัง จ านวน 4 ห้อง 
- ห้องบรรยาย จ านวน 100 ท่ีนั่ง จ านวน 3 ห้อง 
- ห้องบรรยาย จ านวน 120 ที่น่ัง จ านวน 8 ห้อง 
- ห้องบรรยาย จ านวน 150 ท่ีนั่ง จ านวน 1 ห้อง 
- ห้องบรรยาย จ านวน 160 ท่ีนั่ง จ านวน 2 ห้อง 
- ห้องบรรยาย จ านวน 200 ท่ีนั่ง จ านวน 2 ห้อง 
- ห้องบรรยาย จ านวน 220 ท่ีนั่ง จ านวน 1 ห้อง 
- ห้องบรรยาย จ านวน 325 ที่น่ัง จ านวน 1 ห้อง 
- ห้องบรรยาย จ านวน 350 ท่ีนั่ง จ านวน 1 ห้อง 

 
- สถานท่ีเพื่อรองรับการจัดการเรียนการสอน 

 
- อาคารปฏิบัติการทางสัตว์น้ า 
- อาคารปฏิบัติการทางสัตว์ 
- อาคารปฏิบัติการทางพืช 

 
 

1.10 เอกลักษณ์หรือวัฒนธรรมของสถาบัน 
 

มีจิตสาธารณะ มีความเอื้ออาทรต่อกัน ร่วมสร้างสรรค์งานวิจัย 
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1.11 ระบบประกันคุณภาพของคณะ 
 
 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ด าเนินงานภายใต้ระบบรวมศูนย์บริการประสานภาระกิจ ซึ่งการด าเนินงานประกัน
คุณภาพมีคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพวิทยาเขตสุราษฎร์ธานีเป็นผู้ก าหนดแนวทางและนโยบาย โดยคณะกรรมการประกัน
คุณภาพและบริหารความเสี่ยงคณะฯ เป็นผู้ด าเนินงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัยและวิทยาเขต ซึ่งคณะกรรมการดังกล่าวประกอบด้วย 
 
 รายชื่อคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 
 1. รองอธิการบดีวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี      ที่ปรึกษา 
 2. รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและบัณฑิตศึกษา วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี   ที่ปรึกษา 
 3. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายบริหารและประกันคุณภาพ    ประธานคณะกรรมการ 
 4. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนาองค์กร     กรรมการ 
 5. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายสารสนเทศและการจัดการทรัพย์สิน    กรรมการ 
 6. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษาและศิษย์เก่าสัมพันธ์    กรรมการ 
 7. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวิจัยและบัณฑิตศึกษา     กรรมการ 
 8. ผู้ช่วยรองอธิการบดีฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ    กรรมการ 
 9. ผู้ช่วยรองอธิการบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์      กรรมการ 
 10. ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายแผนและประกันคุณภาพ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ กรรมการ 
 11. ผู้ช่วยคณบดีประกันคุณภาพ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  กรรมการ 
 12. ผู้อ านวยการกองการบริหารและการพัฒนายุทธศาสตร์    กรรมการ 
 13. ผู้อ านวยการกองวิชาการและการพัฒนานักศึกษา    กรรมการ 
 14. หัวหน้าส านักงานเลขานุการวิทยาลัยชุมชนสุราษฎร์ธานี    กรรมการ 
 15. หัวหน้าศูนย์ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์และเครื่องมือกลาง   กรรมการ 
 16. นางสาวกาญจนา ทองบัว      กรรมการเลขานุการ 
 
 รายชื่อคณะกรรมการประกันคุณภาพและบริหารความเสี่ยง คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
 1.  คณบดีคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ       ที่ปรึกษา 
 2.  รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์       ที่ปรึกษา 
 3.  รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบัณฑิตศึกษา       ที่ปรึกษา 
 2.  ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายแผนและประกันคุณภาพ       ประธานคณะกรรมการ 

3.  ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรศิลปศาสตรบันฑิต  กรรมการ 
  สาขาวิชาภาษา การสื่อสารและธุรกิจ 
 4. ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต  กรรมการ 

 สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 
5. ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  กรรมการ 

  สาขาวิชาธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 6. ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  กรรมการ 
  สาขาวิชาพัฒนาธุรกิจ 
 7. ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  กรรมการ 
  สาขาวิชาการจัดการรัฐกิจและวิสาหกิจ 
 8. ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  กรรมการ 
  สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยว 
 9.  ผู้บริหารงานด้านประกันคุณภาพ (QMR) กรรมการ 
 10.นางสาวจารุวรรณ  จันทวงศ์ กรรมการและเลขานุการ 
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1.12 ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินปีที่ผ่านมา 
ขอ้สงัเกต ข้อเสนอแนะ และจดุทีต่อ้งพฒันา แนวทางการพฒันา และผลการพฒันา 

องคป์ระกอบที ่1 ปรชัญา ปณธิาน วตัถปุระสงค ์และแผนการด าเนนิการ 
1. การจัดท าแผนกลยุทธ์ของคณะต้องสอดคล้องกับ   
แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย  แผนกลยุทธ์ของวิทยาเขต  
สนองตอบ  ปรัชญา  วิสัยทัศน์ของคณะ  และก าหนด
ตัวช้ีวัดที่มุ่งสู่    output  outcome  ให้ชัดเจน และ 
ครอบคลุมตัวช้ีวัดของการประกันคุณภาพ 

แนวทางการพัฒนา 
ปรับปรุงแผนกลยุทธ์เดิมให้สอดคล้องกับแผนวิทยาเขตฯ และมีการก าหนด 
output และ outcome ที่เป็นรูปธรรม 
ผลการพัฒนา 
1. มีการทบทวนแผนกลยุทธ์เดิม โดยน าแผนพัฒนาวิทยาเขต มหาวิทยาลัย 
และ สกอ. มาพิจารณาปรับของคณะฯ ให้สอดคล้อง 
2. ก าหนดตัวบ่งช้ีและค่าเป้าหมายแผนกลยุทธ์สอดคล้องกับตัวบ่งช้ีในระบบ
แระกันคุณภาพ 
3. มีการประชุมตกลงหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ความส าเร็จของเป้าหมายและตัวช้ีวัดที่ก าหนดไว้ใน TOR ของแต่ละบุคคล 

2. ควรจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี ที่มุ่ งสู่การ
ก าหนดค่าเป้าหมาย output  outcome ที่จะเกิดขึ้น
เป็นหลัก   โดยสนองตอบแผนกลยุทธ์   แทนที่จะใช้
ตัวช้ีวัดในระบบประกันคุณภาพเป็นหลักอย่างเดียว    
เพราะหากด าเนินการได้ผลตามตัวช้ีวัดของแผนกลยุทธ์ก็
ย่อมได้ผลตามตัวช้ีวัดในระบบประกันคุณภาพด้วยเช่นกัน 

แนวทางการพัฒนา 
เสนอแนะให้แต่ละสาขาวิชามีการก าหนดแผนการปฏิบัติงานประจ าปี ตาม
กรอบท่ีได้รับมอบหมายตามแผนกลยุทธ์คณะฯ 
ผลการพัฒนา 
แต่ละหลักสูตรมีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี โดยยึดตามตัวช้ีวัดและค่า
เป้าหมายของแผนกลยุทธ์คณะฯ 

3. การถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ไปสู่หน่วยงานและบุคลากร 
ควรถ่ายทอดให้เข้าใจองค์รวม เพื่อสร้างการยอมรับและมี
ส่วนร่วมในการผลักดัน  และส่วนร่วมในการรับผิดชอบ 
ให้เกิดผลงานที่มีประสิทธิภาพ  แทนที่จะแบ่งงานเป็น
ส่วนๆโดยไม่ได้เข้าใจในองค์รวมก่อน 

แนวทางการพัฒนา 
จัดท าแผนกลยุทธ์และเผยแพร่ให้บุคลากรเข้าร่วมกัน 
ผลการพัฒนา 
ในการทบทวนแผนกลยุทธ์คณะฯ ได้เชิญคณาจารย์ทุกท่านท่ีสังกัดคณะฯ เข้า
ร่วมโครงการ โดยทุกท่านมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และน ามาปรับ
ใช้ในเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 
1. ควรจัดท าแผนยุทธศาสตร์ให้ชัดเจน และสื่อสาร ท า
ความเข้าใจกับคณาจารย์และบุคลากรทุกระดับ 

แนวทางการพัฒนา 
ทบทวนแผนกลยุทธ์ด้านการผลิตบัณฑิต 
ผลการพัฒนา 
มีการทบทวนแผนกลยุทธ์คณะฯ ในด้านการผลิต โดยการจัดโครงการได้เชิญ
คณาจารย์ทุกท่านท่ีสังกัดคณะฯ เข้าร่วมโครงการ ซึ่งทุกท่านมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น 

2. วิเคราะห์ภาระงานและออกแบบวิธีการท างานภายใต้
ข้อจ ากัดทางด้านอัตราก าลัง เพื่อให้อาจารย์ได้มีโอกาสใน
การท างานวิจัยเพิ่มขึ้น 

แนวทางการพัฒนา 
1. ด าเนินการวิเคราะห์อัตรก าลัง 
2. ด าเนินการจัดท าแผนงานด้านอัตราก าลังให้เป็นรูปธรรม 
ผลการพัฒนา 
1. งานนโยบายและการบริหารได้ด าเนินการวิเคราะห์อัตราก าลังในภาพรวม
ของวิทยาเขต เพื่อเสนอขออัตราก าลังไปยังมหาวิทยาลัย 
2. มีการจัดท าเกณฑ์การปฏิบัติงานแบ่งเป็นกลุ่มชัดเจน เช่น เน้นสอน เน้น
วิจัย เป็นต้น 

3. ควรจัดท าแผนบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human 
Resource Development) เพื่อใช้ในการวิเคราะห์และ
วางแผนอัตราก าลังในระยะยาว และน าไปใช้ในการ
ว า ง แ ผ น ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ใ น ส า ย อ า ชี พ  ( Career 
Development) 

แนวทางการพัฒนา 
จัดท าแผนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ทั้งระยะสั้นและระยะยาว อย่างเป็น
ลายลักษณ์อักษร 
ผลการพัฒนา 
งานนโยบายและแผนได้ด าเนินการวิเคราะห์อัตราก าลังทั้งวิทยาเขต ทั้งสาย
วิชาการและสายสนับสนุน เพ่ือใช้เป็นแผนในการด าเนินงาน 
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ขอ้สงัเกต ข้อเสนอแนะ และจดุทีต่อ้งพฒันา แนวทางการพฒันา และผลการพฒันา 
4. ควรจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสาย
สนับสนุน ให้ ชัด เจน และก าหนดให้ เป็น  Training 
Roadmap ทั้งในส่วนของคณาจารย์และบุคลากร 

แนวทางการพัฒนา 
1. จัดท าแผนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ทั้งระยะสั้นและระยะยาว อย่างเป็น
ลายลักษณ์อักษร 
2. ส ารวจความต้องการของบุคลากรในการพัฒนา 
ผลการพัฒนา 
การจัดท าแผนบริหารทรัพยากรมนุษย์ทั้งระยะสั้นและระยะยาว อย่างเป็น
ลายลักษณ์อักษร งานนโยบายและการบริหารอยู่ระหว่างการด าเนินงาน โดย
มีการส ารวจจากบุคลากรทุกท่าน เพื่อน าข้อมูลมาวิเคราะห์ 
 

5. การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ควรน าข้อมูลรายงาน
ผลการส ารวจความต้องการอบรมของคณาจารย์และ
บุคลากร รวมทั้งข้อมูลจากการวิ เคราะห์  Training 
needs และผลการประเมินการสอนจากนักศึกษามา
ประกอบการพิจารณา 

6. สร้างระบบพี่เลี้ยงดูแลอาจารย์ใหม่ เพื่อช่วยเหลือให้
ค าแนะน าปรึกษา 

ผลการพัฒนา 
คณะฯ ได้มีการจัดท าแผนและได้ด าเนินการแล้วในปีการศึกษา 2556 
 

7. การจัดสวัสดิการ ควรเพิ่มเติมสวัสดิการที่เป็นตัวเงิน 
และสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานร่วมกัน 

แนวทางการพัฒนา 
การเพิ่มสวัสดิการที่เป็นตัวเงินไม่สามารถด าเนินการได้ เนื่องจากคณะฯไม่
สามารถจัดเก็บรายได้และไม่มี authority ในส่วนนี้ แต่สามารถแก้ไขได้โดย
สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานโดยการจัดประชุมบุคลากรในภาพรวมให้
บ่อยขึ้น มีกิจกรรมร่วมกันมากขึ้น มีช่องทางการสื่อสารระหว่างกันให้มากขึ้น
ผ่านทางระบบ Internet 
ผลการพัฒนา 
จากผลการเพิ่มช่องทางในการสื่อสาร ส่งผลให้คณาจารย์รับทราบข้อมูลต่างๆ 
ได้รวดเร็วยิ่งขึ้น และมีการจัดกิจกรรม/โครงการภายในคณะฯ มากยิ่งขึ้น เช่น 
การจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งในด้านการเรียนการสอน วิจัย บริการ
วิชาการ และกิจกรรมสังสรรค์ต่างๆ 
 

8. ก าหนดกลไกสื่อสารเชิงนโยบาย กลไกในการรับฟัง
ปัญหา และการสร้างขวัญ ก าลังใจให้กับคณาจารย์และ
บุคลากร 

9. จัดให้มีการติดตามประเมินผลการพัฒนาคณาจารย์
และบุคลากรสายสนับสนุน และน าผลลัพธ์มาใช้ในการ
ก าหนดหรือปรับปรุงแผนพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุนอย่างเป็นระบบ 

แนวทางการพัฒนา 
การรายงานผลการพัฒนา และผลลัพธ์ที่น าไปใช้ 
ผลการพัฒนา 
ได้มีการก าหนดให้บุคลากรทุกท่านรายงานผลการจัดโครงการ/กิจกรรม/ผล
การพัฒนาตนเอง ให้คณะฯ รับทราบ โดยในแบบฟอร์มได้มีการเพิ่มเติม
กระบวนการ PDCA เข้าไปในแบบฟอร์ม ส าหรับเป็นข้อมูลมาใช้ในการ
ก าหนดกิจกรรม/โครงการ ในปีการศึกษาถัดไป 
 

10.ปรับปรุงสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยให้น่าอยู่ 
ปรับปรุงอุปกรณ์ในห้องบรรยายให้พร้อมใช้ส่งเสริมให้มี
พื้นที่ที่ ใช้ประโยชน์ร่วมกันได้ เช่น พื้นที่ในการอ่าน
หนังสือ หรือจัดกิจกรรมต่าง ๆ 

แนวทางการพัฒนา 
น าข้อเสนอแนะให้วิทยาเขตฯ รับทราบและด าเนินการปรับปรุง 
ผลการพัฒนา 
คณะฯ ได้น าส่งข้อเสนอแนะดังกล่าวให้วิทยาเขตฯ รับทราบ ซึ่งอยู่ระหว่าง
การด าเนินงานปรับปรุงไม่ว่าจะเป็นการปรับปรุงห้องเรียน บรรยากาศต่างๆ 
ภายในวิทยาเขตฯ  
 

11.หนังสือในห้องสมุด ควรจัดหาให้สอดคล้องกับรายวิชา
ที่ศึกษาและมีจ านวนเพียงพอกับการใช้งานของนักศึกษา 

12.ติดตามประเมินเชิงผลลัพธ์ของการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในแต่ละรายวิชา เพื่อจะได้
ทราบว่าสามารถจัดการเรียนการสอนได้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์หรือไม่ 

แนวทางการพัฒนา 
สร้างกรอบคิดและเกณฑ์การประเมิน 
ผลการพัฒนา 
ได้มีการหารือกับวิทยาเขตฯ ในการหาแนวทางเพื่อให้นักศึกษามาเข้าประเมิน
การสอนของอาจารย์และรายวิชาให้ครบ 100% เพื่อสะท้อนผลการสอนเป็น
ลายลักษณ์อักษร 
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ขอ้สงัเกต ข้อเสนอแนะ และจดุทีต่อ้งพฒันา แนวทางการพฒันา และผลการพฒันา 
13.ส่งเสริมให้มีการน าข้อมูลจากการประเมินจากการ
ส ารวจและวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตมา
วิเคราะห์และน ามาใช้ในการพัฒนาหลักสูตร และการ
จัดการเรียนการสอน 

แนวทางการพัฒนา 
ตั้งคณะกรรมการวิเคราะห์ความต้องการผู้ใช้บัณฑิต เพื่อวิเคราะห์จุดอ่อน จุด
แข็ง และแนวทางการพัฒนาบัณฑิต 
ผลการพัฒนา 
ได้น าประเด็นดังกล่าวเข้ามาพิจารณาในการเปิด/ปรับปรุงหลักสูตรต่างๆ 
ภายในคณะฯ และงานพัฒนานักศึกษาได้มีการรณรงค์แจ้งโทษในการทุจริตใน
การสอบ พร้อมทั้งจัดท าป้ายต่างๆ ติดไว้ท่ัวท้ังวิทยาเขตฯ 
 

14. เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาในการใช้
ชีวิตประจ าวัน และเน้นย้ าในบางเรื่อง เช่น การมีความ
ซื่อสัตย์ในการสอบ 

องค์ประกอบที่ 3กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
ควรมีคณะกรรมการประเมินความส าเร็จและความคุ้มค่า
ของโครงการ/กิจกรรมที่จัด  จากผลกระทบหรือการ
พัฒนาของนักศึกษา รวมทั้งคุณภาพบัณฑิตทั้งกิจกรรมที่
จัดโดยส่วนกลาง และส่วนท่ีคณะ หลักสูตร    เพื่อใช้เป็น
ข้อมูลในการก าหนดกิจกรรมเพื่อพัฒนาในปีต่อๆไป 

แนวทางการพัฒนา 
1. ตั้งคณะท างานประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาของคณะฯ 
2. น าเสนอข้อเสนอแนะให้วิทยาเขตฯ มีการประเมินการด าเนินงานกิจกรรม
ของฝ่ายพัฒนานักศึกษา 
ผลการพัฒนา 
1. คณะฯ อยู่ระหว่างการด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดดังกล่าว แต่
เนื่องจากมีข้อจ ากัดในด้านบุคลากร จึงยังไม่ด าเนินการออกมาเป็นลายลักษณ์
อักษร 
2. งานพัฒนานักศึกษาและคณะฯ ได้น าแนวปฏิบัติที่ดีในด้านการจัดโครงการ
ด้านสันติศึกษา มาใช้ในการรายงานผลการจัดโครงการ/กิจกรรมต่างๆ 
 

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 
1. ควรน าเงินกองทุนวิจัยมาใช้สนับสนุนกิจกรรมส่งเสริม
งานวิจัยในระดับคณะ/สาขาที่เน้นการให้ตรงกับความ
ต้องการแต่ละสาขา 

แนวทางการพัฒนา 
จัดท าแผนวิจัยคณะฯ เพื่อเสนอให้กองทุนวิจัยวิทยาเขตฯ รับทราบ 
ผลการพัฒนา 
คณะฯ ได้ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนางานวิจัยเสร็จเรียบร้อย และมีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการวิจัยในระดับคณะฯ 

2. ยุทธศาสตร์วิจัยหรือประเด็นขับเคลื่อนงานวิจัยของ
วิทยาเขต ควรคลอบคลุมสาขาอ่ืนๆ 

แนวทางการพัฒนา 
น าเสนอแนะข้อเสนอแนะให้วิทยาเขตฯ รับทราบ 
ผลการพัฒนา 
ได้น าข้อเสนอแนะดังกล่าวแจ้งไปยังวิทยาเขตฯ เพื่อทบทวนแนวทางและ
นโยบายการวิจัยให้สอดคล้องและครอบคลุมกับสาขาต่างๆ ที่ท าการเปิดสอน
ในวิทยาเขตฯ 

3. ควรท าแผนยุทธศาสตร์/แผนที่วิจัย เพื่อบูรณาการโดย
ให้ชุดสาขาวิชา เข้าร่วมแสดงความคิดเห็นและประกาศ
ให้ชัดเจนเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน 
 

แนวทางการพัฒนา 
น าเสนอแนะข้อเสนอแนะให้วิทยาเขตฯ รับทราบ 
ผลการพัฒนา 
การแต่งตั้งคณะกรรมการด้านการวิจัยเพิ่มเติม ส าหรับก าหนดกรอบแนทาง
วิจัยของคณะฯ โดยมีตัวแทนของทุกหลักสูตรเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการชุด
ดังกล่าว 

4. ควรจัดให้มี Research Cluster ในระดับคณะ/วิทยา
เขตก่อน (Research Group/ Cluster) เพื่อให้อาจารย์ที่
จบปริญญาเอก ถ่ายทอด/ท างานร่วมกัน ปริญญาโท 
นักวิจัยอาวุโสท างานร่วมกับนักวิจัยรุ่นเยาว์ เกิดการ
พัฒนานักวิจัยอย่างเป็นระบบ/ต่อเนื่อง 

แนวทางการพัฒนา 
ส่งเสริมการตั้งทีมวิจัยคณะฯ อย่างเป็นรูปธรรม ก าหนด out และ 
outcome ของทีม ตลอดจนภาระงานให้ชัดเจน 
ผลการพัฒนา 
ได้น าประเด็นดังกล่าวเสนอแนะไปยังวิทยาเขตฯ ทั้งนี้ในภาพของคณะฯ ได้มี
การแต่งตั้งคณะกรรมการด้านการวิจัยเพิ่มเติม ส าหรับก าหนดกรอบแนทาง
วิจัยของคณะฯ 
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ขอ้สงัเกต ข้อเสนอแนะ และจดุทีต่อ้งพฒันา แนวทางการพฒันา และผลการพฒันา 
5. ควรมีการประเมินศักยภาพนักวิจัยแต่ละคน ท า
แผนพัฒนานักวิจัยที่เฉพาะและติดตามประเมินผลการ
พัฒนานักวิจัยอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

แนวทางการพัฒนา 
คณะฯ ได้ก าหนดเส้นทางอาจารย์ในกลุ่มที่เน้นวิจัยแล้ว และมีการประเมินผล
ที่ชัดเจน ซึ่งจะด าเนินการจัดท าฐานข้อมูลส าหรับติดตามให้เป็นรูปธรรมง่าย
ต่อการสืบค้น 
ผลการพัฒนา 
การจัดเก็บและติดตามเป็นรูปธรรมในระดับคณะฯ งายต่อการสืบค้นและ
ติดตาม ไม่ต้องรอขอ้มูลจากงานวิจัยวิทยาเขตฯ 
 

6. ผลงานวิจัยน าเสนอที่ประชุมมาก ควรปรับลดหรือ
เลือกในการปฏิบัติงานท่ีมี Proceedings 

แนวทางการพัฒนา 
แจ้งบุคลากรทราบเกณฑ์การประเมิน 
ผลการพัฒนา 
มีการแจ้งเกณฑ์การประเมินให้บุคลากรทราบโดยทั่วกัน ทั้งในที่ประชุม
บุคลากร และแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษร 
 

7. ควรน าเสนอผลงานวิจัยเชิงส ารวจในพ้ืนท่ีไปขับเคลื่อน
นโยบายการพัฒนาในท้องถิ่น 

แนวทางการพัฒนา 
สร้างแหล่งรวบรวมผลงานวิจัยของคณะฯ และจัด KM เพื่อสร้างองค์ความรู้
เพิ่มประโยชน์ในการพัฒนางานวิจัยสู่การใช้ประโยชน์ 
ผลการพัฒนา 
ส่งเสริมการจัดกิจกรรม KM ในระดับคณะฯ ให้กับคณาจารย์ โดยผลจากการ
จัดกิจกรรมดังกล่าว คณาจารย์มีความกระตือรือร้นในการยื่นข้อเสนอ
โครงการวิจัย 
 

8. ควรมีกิจกรรมวิเคราะห์และสงัเคราะห์งานวิจัยเพื่อการ
น าไปใช้ประโยชน์ 

องค์ประกอบที่ 5การบริการทางวิชาการแก่สังคม 
1.โครงการมากเกินไป ควรน าบริการที่เป็นการบูรณาการ
กับการเรียนการสอนและการวิจัยโดยเฉพาะภาวะที่ขาด
แคลนบุคลากร 

แนวทางการพัฒนา 
เน้นการคัดเลือกโครงการที่สามารถมาใช้ในการบูรณาการกับการเรียนการ
สอน/งานวิจัย ให้มากข้ึน 
ผลการพัฒนา 
ผลการด าเนินงานด้านบริการวิชาการมีจ านวนโครงการบริการวิชาการที่มี
การบูรณาการครบทั้งในส่วนของการเรียนการสอน การวิจัย การเรียนการ
สอนและการวิจัย เพิ่มสูงขึ้น 
 

2.ควรท าแผนงานบริการวิชาการที่ค านึงถึงจุดเน้นทาง
มหาวิทยาลัยในฐานะมหาวิทยาลัยแห่งชาติ  โดยใช้
ศักยภาพอาจารย์ให้เหมาะสม 

แนวทางการพัฒนา 
สร้างความเข้าใจให้บุคลากรรับทราบแผนงานบริการวิชาการ เพื่อจะเสนอ
โครงการให้สอดคล้องกับแผน รวมทั้งความต้องการของชุมชน 
ผลการพัฒนา 
มีการจัดโครงการพัฒนาบุคลากรในการส่งข้อเสนอโครงการวิจัย โดยใช้
บุคลากรที่มีประสบการณ์ด้านบริการวิชาการมาให้ความรู้และเป็นพี่เลี้ยงใน
การจัดท าโครงการ 
 

3. ควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในโครงการบริการ
วิชาการอย่างจริงจัง 

องค์ประกอบที่ 6การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
1. ควรบูรณาการในภารกิจด้านการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 

แนวทางการพัฒนา 
เสนอแนวทางให้วิทยาเขตฯ รับทราบ 
ผลการพัฒนา 
วิทยาเขตฯ ได้มีการแจ้งคณะฯ เสนอโครงการที่มีการบูรณาการและมีการจัด
โครงการสอดคล้องกับภารกิจรวมทั้งสามารถน าไปใช้ประโยชน์กับชุมชนได้ 
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ขอ้สงัเกต ข้อเสนอแนะ และจดุทีต่อ้งพฒันา แนวทางการพฒันา และผลการพฒันา 
องค์ประกอบที่ 7การบริหารและการจัดการ 
1. สืบเนื่องจากวิทยาเขตสุราษฏร์บริหารงานแบบรวม
ศูนย์บริหารประสานภารกิจ ซึ่งตามหลักการเป็นเรื่องที่ดี
แต่ดูเหมือนว่าบุคลากรแต่ละระดับเข้าใจไม่ตรงกัน  ท าให้
หลายภาระงานขาดการประสานภารกิจ หน่วยสนับสนุน
จากส่วนกลางไม่สามารถสนับสนุนการบริหารงานให้เกิด
ประสิทธิภาพตามที่คณะคาดหวังได้ ดังนั้นจึงควรสร้าง
ความเข้าใจให้บุคลากรเข้าใจตรงกันให้มากขึ้น 
 

แนวทางการพัฒนา 
เสนอแนวทางให้วิทยาเขตฯ รับทราบ 
ผลการพัฒนา 
วิทยาเขตฯ มีการประเมินผลความพึงพอใจการบริหารงานแบบรวมศูนย์ 
ส าหรับใช้เป็นข้อมูลในการบริการ 

2. ระบบการบริหารความเสีย่งยังไมชั่ดเจน  เป็นเพียงการ
จัดท าเอกสารเกี่ยวกับแผนความเสี่ยง   แต่ขาดการ
วิเคราะห์ การจัดล าดับและการด าเนินการที่เป็นรูปธรรม  
การติดตามและประเมินผลตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ทั้งๆที่คณะมีความเสี่ยงหลายด้าน  เช่นการจัดหาอาจารย์
ที่มีคุณภาพเพื่อรองรับการเปิดหลักสูตร bilingual   การ
จัดหาอาจารย์ชาวต่างประเทศ  การมีบุคลากรเดี่ยวที่
รับผิดชอบด้านการเงินหรือด้านอื่น 
 

แนวทางการพัฒนา 
1. วิเคราะห์ จัดล าดับในการจัดท าแผนติดตาม ประเมินผล 
2. จัดท าแผนงานบริหารความเสี่ยงของคณะ 
ผลการพัฒนา 
1. ได้มีการเสนอวาระการบริหารความเสี่ยงน าไปพิจารณาในคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพคณะฯ 
2. มีการจัดส่งบุคลากรที่รับผิดชอบด้านบริหารความเสี่ยง เข้ารับการอบรม
เพิ่มพูนความรู้ในการด าเนินงาน เพื่อน ามาปรับปรุงให้เป็นไปตามแนวทางที่
ก าหนด 
 

3. การจัดองค์กรแห่งการเรียนรู้   ไม่ได้ด าเนินการตาม
ระบบและกระบวนการ การจัดการเรียนรู้ที่แท้จริง ควร
เสริมสร้างความรู้เกี่ยวเพิ่มเติม สร้างทีมท่ีเข้าใจและใช้ทีม
ดังกล่าวขยายผลไปยังบุคลากรอื่นโดยเน้นการปฏิบัติจริง
จนเกิดผล 

แนวทางการพัฒนา 
ระบุใน KPI ของบุคลากรในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ผลการพัฒนา 
มีการจัดท าเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติที่ชัดเจน สามารถน ามาปฏิบัติ
ใช้ได้จริง โดยยึดตามตัวบ่งช้ีตามระบบประกันคุณภาพ และมีการประกาศใช้
อย่างเป็นทางการ บุคลากรรับทราบทั่วถึง 
 

4. การบริหารงานแบบรวมศูนย์ฯ ที่มีประสิทธิภาพจ าเป็น
อย่างยิ่งที่ต้องใช้ระบบ IT เพื่อให้เกิดความรวดเร็ว 
ถูกต้อง ลดความเสี่ยงในการท างาน ลดจ านวนคน 

แนวทางการพัฒนา 
เสนอแนวทางให้วิทยาเขตฯ รับทราบ 
ผลการพัฒนา 
วิทยาเขตรับทราบข้อเสนอแนะ โดยปัจจุบันได้มีการแต่งผู้ช่วยรองฯ ฝ่าย
สารสนเทศมาดูแล 
 

องค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 
1. คณะไม่สามารถจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของคณะได้  เนื่องจากระบบ
การบริหารงานแบบรวมศูนย์ต้องรอ   การจัดสรร
งบประมาณจากวิทยาเขต   ดังนั้นวิทยาเขตควรจัดระบบ
ที่ส่งเสริม  และจูงใจ ให้คณะหารายได้เองได้และบริหาร
จัดการเองภายใต้ระบบบริหารแบบรวมศูนย์บริหารและ
ประสานภารกิจ 

แนวทางการพัฒนา 
เสนอแนวทางให้วิทยาเขตฯ รับทราบ 
ผลการพัฒนา 
คณะฯ ยังไม่สามารถด าเนินการเองได้ แต่ทั้งนี้ วิทยาเขตฯ ได้แก้ไขปัญหาโดย
การจัดส่งเจ้าหน้าที่การเงินมาปฏิบัติงานประจ าที่คณะฯ เพื่อใหเกิดความ
สะดวกรวดเร็วในการบริการ 

2. ควรพัฒนาระบบ  IT  เพื่อการบริหารการเงินระหว่าง   
คณะและการเงินส่วนกลางของวิทยาเขต 

แนวทางการพัฒนา 
เสนอแนวทางให้วิทยาเขตฯ รับทราบ 
ผลการพัฒนา 
อยู่ระหว่างการด าเนินการของวิทยาเขต 
 



คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการ  หน้า 27 

ขอ้สงัเกต ข้อเสนอแนะ และจดุทีต่อ้งพฒันา แนวทางการพฒันา และผลการพฒันา 
องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
1. ไม่มีแผนคุณภาพหรือแผนงานการประกันคุณภาพที่
ชัดเจนในระดับคณะฯ 

แนวทางการพัฒนา 
จัดท าแผนงานในระดับคณะฯ 
ผลการพัฒนา 
คณะฯ ได้มีการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติงานด้านประกันคุณภาพเป็นลาย
ลักษณ์อักษร และเสนอเข้าพิจารณาให้ความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ประกันฯ คณะ 
 

2. บุคลากรยังขาดความรู้เกี่ยวกับแนวคิดคุณภาพและ
ระบบประกันคุณภาพ 
 

แนวทางการพัฒนา 
ให้ความรู้แก่บุคลากรในการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
ผลการพัฒนา 
มีการเชิญวิทยากรจากภายนอกมาให้ความรู้ด้านประกันคุณภาพแก่บุคลากร 
ในโครงการจัดท าแผนกลยุทธ์ 

3. การมุ่งเน้นไปที่การจัดเก็บตัวบ่งช้ีตามที่ก าหนด ท าให้
การด าเนินการขาดการเช่ือมประสานระหว่างหน่วยงาน
ต่าง ๆ 
 

แนวทางการพัฒนา 
สร้างกระบวนการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพให้มีความเข้าใจกับในระบบ
การปฏิบัติงานของผู้ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลในแต่ละตัวบ่งช้ี 
ผลการพัฒนา 
มีการจัดประชุมผู้เก็บรวบรวมข้อมูล 
 

4. ยังไม่เห็นภาพการด าเนินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพตาม
กระบวนการ P-D-C-A การด าเนินการส่วนใหญ่เป็น
ลักษณะแยกส่วน และไม่เห็นผลกระทบที่ชัดเจน 
 

แนวทางการพัฒนา 
แจ้งข้อเสนอแนะให้วิทยาเขตรับทราบ เพื่อจัดท าแนวทางการด าเนินงานให้
สอดคล้องกัน 
ผลการพัฒนา 
มีการปรับแบบฟอร์มการเขียนข้อเสนอโครงการและการรายงานผลให้
สอดคล้องกับกระบวนการ PDCA 
 

5. การจัดเก็บและการรายงานข้อมูลต่าง ๆ ยังกระจัด
กระจาย และไม่ผ่านการประมวลผลเป็นสารสนเทศที่
สามารถน ามาใช้ในการวางแผนพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง
ได้ 
 

แนวทางการพัฒนา 
วิทยาเขตฯ โดยศูนย์สนเทศฯ ได้ด าเนินการปรับปรุงเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับ
งานประกันคุณภาพของวิทยาเขตฯ ซึ่งผู้รับผิดชอบสามารถน าข้อมูลเข้ามา
จัดเก็บ และผู้ใช้ข้อมูลสามารถใช้งานได้รวดเร็ว 
ผลการพัฒนา 
อยู่ระหว่างการด าเนินงาน 
 

6. คณาจารย์และบุคลากรในคณะฯ ยังไม่แสดง 
Commitment ที่ชัดเจนต่อกระบวนการประกันคุณภาพ 
ส่วนหน่ึงเนื่องจากปัญหาการขาดแคลนอัตราก าลัง 

แนวทางการพัฒนา 
ขอให้วิทยาเขตฯ วิเคราะห์อัตราก าลังเพิ่มเติมในสาขาที่ขาดแคลน 
ผลการพัฒนา 
อยู่ ระหว่างการวิ เคราะห์อัตราก าลัง โดยงานนโยบายและแผนเป็น
ผู้ด าเนินการ 

7. การจัดท า SAR ไม่สามารถสะท้อนความเช่ือมโยงของ
องค์ประกอบต่าง ๆ ในมาตรฐานให้เห็นความสอดคล้อง
กันได้ และขาดหลักฐานสนับสนุนที่แสดงให้เห็นกระบวน 
P-D-C-A หลักฐานที่น ามาแสดงส่วนใหญ่เป็นโครงการ
ต่าง ๆ ที่จัดท า แต่ไม่ได้สรุปผลลัพธ์สุดท้าย (Outcome) 
ของแต่ละโครงการให้ชัดเจน 

แนวทางการพัฒนา 
แจ้งให้ผู้รับผิดชอบแต่ละโครงการจัดท าสรุปผลการด าเนินงาน 
ผลการพัฒนา 
1. มีการรายงานผลการจัดกิจกรรม/โครงการ 
2. ให้ความรู้ด้านประกันคุณภาพแก่บุคลากร 
3. จัดกิจกรรมด้านประกันคุณภาพให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วม 
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ขอ้สงัเกต ข้อเสนอแนะ และจดุทีต่อ้งพฒันา แนวทางการพฒันา และผลการพฒันา 
8. การรับรู้อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยและอัตลักษณ์ของ
นักศึกษา ยังไม่ชัดเจน 

แนวทางการพัฒนา 
น าผลการพิจารณาจากคณะกรรมการประจ าคณะฯ แจ้งไปยังวิทยาเขตฯ เพื่อ
ด าเนินการ 
ผลการพัฒนา 
วิทยาเขตฯ มีการจัดท าป้ายประชาสัมพันธ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับอัตลักษณ์
เพิ่มขึ้น 

9. ควรมีการจัดท าแผนคุณภาพในระดับคณะฯ เพื่อใช้
ก าหนดทิศทางในการด าเนินงานการประกันคุณภาพที่
ชัดเจน 

แนวทางการพัฒนา 
จัดท าแผนประกันคุณภาพในระดับคณะฯ ให้เป็นรูปธรรม 
ผลการพัฒนา 
ได้มีการจัดท าแผนประกันคุณภาพในระดับคณะ และผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการประกันคุณภาพคณะฯ 

10. ให้ความรู้แก่คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน
เกี่ยวกับแนวคิดการประกันคุณภาพ เครื่องมือคุณภาพที่
ส าคัญ และปรับทัศนคติของคณาจารย์และบุคลากรให้
เห็นความส าคัญของกระบวนการคุณภาพและน ามาปรับ
ให้เข้ากับการปฏิบัติงานประจ าวัน 

แนวทางการพัฒนา 
1. ให้ความรู้ด้านประกันคุณภาพแก่บุคลากร โดยใช้แผนกลยุทธ์ในการให้
ความรู้ 
2. ระบุ KPI ของแต่ละบุคคลที่ต้องรับผิดชอบใน TOR รายบุคคล 
ผลการพัฒนา 
คณะ ด าเนินการตามแนวทางการพัฒนาในการจัดประชุมแผนกลยุทธ์
ครบถ้วนท้ัง 2 ข้อ 

11. จัดเวทีให้มีการสื่อสาร ท าความเข้าใจระบบประกัน
คุณภาพ และสร้างการมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นและพัฒนาระบบมากกว่าการมอบหมายเป็น
รายบุคคล เพื่อจะได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและรับรู้การ
ด าเนินการของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

แนวทางการพัฒนา 
จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูด้้านประกันคุณภาพภายในคณะฯ เพื่อน าผลดังกล่าว
มาพัฒนางานประกันคุณภาพ และเป็นการสร้างเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้
ด าเนินงานและบุคลากร 
ผลการพัฒนา 
ด าเนินการตามแนวทางการพัฒนาในการจัดประชุมแผนกลยุทธ์ 
 

12. จัดให้มีวาระการประชุมและตดิตามงานคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง 

แนวทางการพัฒนา 
ด าเนินการจัดประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพคณะฯ รวมทั้งแจ้งผลการ
ประชุมให้คณะฯ รับทราบ 
ผลการพัฒนา 
1. มีการจัดท าแผนการประชุม 
2. จัดประชุมได้ตามก าหนด 
 

13. น าระบบ IT เข้ามาช่วยในการจัดเก็บผลงานและ
รายงานตัวบ่งช้ี และกระจายผลลัพธ์ให้หน่วยงานต่าง ๆ 
ในคณะฯ ได้รับทราบ 
 

แนวทางการพัฒนา 
ปะสานแจ้งวิทยาเขตฯ รับทราบ 
ผลการพัฒนา 
อยู่ระหว่างการจัดท าฐานข้อมูลการจัดเก็บผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีต่างๆ 
ในระบบประกันคุณภาพ โดยความร่วมมือกับผู้เก็บรวบรวมข้อมูล กับศูนย์
สนเทศฯ 
 

14. การก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการ ควรพิจารณา
ให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง และประเมินผลการ
บรรลุตามเป้าหมายด้วยหลักฐานที่ชัดเจน 

แนวทางการพัฒนา 
พิจารณาเป้าหมายที่ตั้งให้สอดคล้องกับการด าเนินงาน และจัดเก็บหลักฐานให้
ตรงตามเป้าหมาย 
ผลการพัฒนา 
มีการวางแผนการด าเนินงานและการจัดเก็บหลักฐานในระดับคณะ 
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ขอ้สงัเกต ข้อเสนอแนะ และจดุทีต่อ้งพฒันา แนวทางการพฒันา และผลการพฒันา 
15. ก าหนด สื่อสาร และเผยแพร่อัตลักษณ์ที่ชัดเจนให้ทุก
คนรับรู้ และจัดท าแผนงานส่งเสริม สนับสนุนเพื่อให้
เกิดอัตลักษณ์ตามที่ระบุ และสามารถประเมินผลได้ 

แนวทางการพัฒนา 
น าข้อเสนอแนะดังกล่าวไปพิจารณาในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ 
เพื่อน าผลมาด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
ผลการพัฒนา 
มีการเสนอเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ และแจ้งบุคลากรทราบ
เป็นลายลักษณ์อกัษร 

องค์ประกอบที่ 10 ตัวบ่งชี้ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
1. ควรเพิ่มศักยภาพทางด้านวิเทศสัมพันธ์ เพื่อรองรับ
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

แนวทางการพัฒนา 
เสนอโครงการที่เกี่ยวข้องกับงานวิเทศสัมพันธ์ในการพัฒนาทั้งคณาจารย์ 
บุคลากร และนักศึกษา ในทุกๆด้าน 
ผลการพัฒนา 
รองอคณบดีฝ่ายวิชาการและวิเทศสมัพันธ์ ได้มีการขับเคลื่อนนโยบายดังกล่าว 
และมีการจัดกิจกรรม/โครงการต่างๆ ที่สอดคล้อง ส่งผลให้การด าเนินงาน
ด้านวิเทศสัมพันธ์มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ และจัดเก็บข้อมูลได้เพิ่มขึ้น 
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รายงานข้อมูลพื้นฐาน  
Common Data Set 
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2. รายงานข้อมูลพื้นฐาน Common Data Set 
ล าดบัที ่ ชื่อขอ้มลูพืน้ฐาน ผลการด าเนนิงาน 

 องคป์ระกอบที่ 2 
1 จ านวนหลักสตูรที่เปดิสอนทั้งหมด 6.00 
2 - -ระดับปรญิญาตร ี 6.00 
3 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
4 - -ระดับปรญิญาโทที่มเีฉพาะแผน ก - 
5 - -ระดับปรญิญาโทที่มเีฉพาะแผน ข - 
6 - -ระดับปรญิญาโท ที่มีท้ังแผน ก และ แผน ข อยู่ในเอกสารหลักสูตรฉบับเดยีวกัน - 
7 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
8 - -ระดับปรญิญาเอก - 
9 จ านวนหลักสตูรระดับปริญญาโท แผน ก ที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรยีนในแผน ก - 

10 จ านวนหลักสตูรระดับปริญญาเอก ที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียน - 
11 จ านวนหลักสตูรทั้งหมดที่ไดร้ับอนมุัติตามกรอบ TQF 6.00 
12 - -ระดับปรญิญาตร ี 6.00 
13 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
14 - -ระดับปรญิญาโท - 
15 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
16 - -ระดับปรญิญาเอก - 
17 จ านวนหลักสตูรทั้งหมดที่ไดร้ับอนมุัติตามกรอบ TQF และมีการประเมินผลตามตัวบ่งช้ีผล

การด าเนินงานฯ ครบถ้วน 6.00 
18 - -ระดับปรญิญาตร ี 6.00 
19 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
20 - -ระดับปรญิญาโท - 
21 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
22 - -ระดับปรญิญาเอก - 
23 จ านวนหลักสตูรวิชาชีพท่ีเปิดสอนทั้งหมด 0.00 
24 - -ระดับปรญิญาตร ี - 
25 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
26 - -ระดับปรญิญาโท - 
27 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
28 - -ระดับปรญิญาเอก - 
29 จ านวนหลักสตูรวิชาชีพท่ีเปิดสอนและได้รับการรับรองหลักสูตรจากองค์กรวิชาชีพท้ังหมด 0.00 
30 - -ระดับปรญิญาตร ี - 
31 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
32 - -ระดับปรญิญาโท - 
33 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
34 - -ระดับปรญิญาเอก - 
35 จ านวนหลักสตูรทั้งหมดที่ยังไมไ่ดร้ับอนุมัติตามกรอบ TQF แต่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสตูรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 ครบถ้วน - 
36 - -ระดับปรญิญาตร ี - 
37 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
38 - -ระดับปรญิญาโท - 
39 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
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ล าดบัที ่ ชื่อขอ้มลูพืน้ฐาน ผลการด าเนนิงาน 
40 - -ระดับปรญิญาเอก - 
41 จ านวนหลักสตูรทั้งหมดที่ไดร้ับอนมุัติตามกรอบ TQF ที่มีผลการประเมินตามตัวบ่งช้ีผล

การด าเนินงานฯ ผ่านเกณฑ์การประเมิน 5 ข้อแรก และอย่างน้อยรอ้ยละ 80 ของตัวบ่งช้ีที่
ก าหนดในแต่ละปี) 6.00 

42 - -ระดับปรญิญาตร ี 6.00 
43 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
44 - -ระดับปรญิญาโท - 
45 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
46 - -ระดับปรญิญาเอก - 
47 - -จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF ที่มีผลการประเมินตามตัวบ่งช้ีผล

การด าเนินงานฯ ผ่านเกณฑ์การประเมินครบทุกตัวบ่งช้ี 
6.00 

48 - -ระดับปรญิญาตร ี 6.00 
49 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
50 - -ระดับปรญิญาโท - 
51 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
52 - -ระดับปรญิญาเอก - 
53 จ านวนหลักสตูรสาขาวิชาชีพท่ีมีความร่วมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรกับภาครัฐ

หรือภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาชีพของหลักสูตร 
6.00 

54 - -ระดับปรญิญาตร ี 6.00 
55 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
56 - -ระดับปรญิญาโท - 
57 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
58 - -ระดับปรญิญาเอก  - 
59 จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทกุระดับการศึกษา 1,774.00 
60 - -จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปรญิญาตร ี 1,774.00 
61 - -จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิต - 
62 - -จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปรญิญาโท - 
63 - -จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปรญิญาโท  (แผน ก) - 
64 - -จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปรญิญาโท(แผน ข) - 
65 - -จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
66 - -จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปรญิญาเอก  - 
67 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ แยกตามวุฒิปรญิญาหรือ

เทียบเท่า 
53.50 

68 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดทีป่ฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า  

3.00 

69 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดทีป่ฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า 

35.50 

70 - -จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดทีป่ฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า  

15.00 

71 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคณุวุฒิปริญญาเอกปีการศึกษาทีผ่่านมา (กรณีที่เลือกใช้
เกณฑ์ประเมินเป็นค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละฯ) 

20.62 

72 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งอาจารย ์ 48.50 
73 - -จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มตี าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาตร ีหรือเทียบเท่า 3.00 
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ล าดบัที ่ ชื่อขอ้มลูพืน้ฐาน ผลการด าเนนิงาน 
74 - -จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มตี าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 31.50 
75 - -จ านวนอาจารย์ประจ า (ที่ไม่มตี าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 14.00 
76 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 4.00 
77 - -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตร ีหรือเทียบเท่า - 
78 - -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 3.00 
79 - -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 1.00 
80 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ 1.00 
81 - -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตร ีหรือเทียบเท่า - 
82 - -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 1.00 
83 - -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า - 
84 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งศาสตราจารย ์ 0.00 
85 - -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตร ีหรือเทียบเท่า - 
86 - -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า - 
87 - -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า - 
88 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการของปีท่ีผ่านมา - 
89 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา่ (FTES) รวมทุกหลักสูตร 2,356.69 
90 - -ระดับปรญิญาตร ี 2,356.69 
91 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
92 - -ระดับปรญิญาโท - 
93 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
94 - -ระดับปรญิญาเอก - 
95 จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่จัดบรกิารให้นักศึกษา 290 
96 จ านวน Notebook และ Mobile Device ต่างๆ ของนักศึกษาท่ีมีการลงทะเบยีนการใช้ 

Wi-Fi กับสถาบัน 
2,948.00 

97 ผลการประเมินคณุภาพการให้บรกิารห้องสมดุและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ผ่านระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ และมีการฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษา (จากคะแนนเต็ม 5) 

3.73 

98 ผลการประเมินคณุภาพการให้บรกิารด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรยีนการสอน
และการพัฒนานักศึกษา อาทิ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจดุ
เชื่อมต่ออินเตอรเ์น็ตในระบบไร้สาย (จากคะแนนเตม็ 5) 

3.71 

99 ผลการประเมินคณุภาพในการใหบ้ริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นอื่นๆ อาทิ งาน
ทะเบียนนักศึกษาผา่นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร ์การบริการอนามัยและการ
รักษาพยาบาล การจัดการหรือจดับริการดา้นอาหารและสนามกีฬา (จากคะแนนเตม็ 5) 

3.79 

100 ผลการประเมินคณุภาพในการใหบ้ริการสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคาร
ตลอดจนบริเวณโดยรอบ อาทิ ประปา ไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสยี การจัดการขยะ รวมทั้งมี
ระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยในบริเวณอาคารต่างๆ โดยเป็นไปตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง (จากคะแนนเต็ม 5) 

3.23 

101 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรยีนที่มีต่อคณุภาพการจัดการเรยีนการสอนและสิ่ง
สนับสนุนการเรยีนรู ้(เทียบจากคะแนนเต็ม 5) เฉลี่ยทุกหลักสูตร 

4.37 

102 - -ระดับปรญิญาตร ี 4.37 
103 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
104 - -ระดับปรญิญาโท - 
105 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
106 - -ระดับปรญิญาเอก  - 
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ล าดบัที ่ ชื่อขอ้มลูพืน้ฐาน ผลการด าเนนิงาน 
107 จ านวนรายวิชาที่เปิดสอนทั้งหมด 282 
108 จ านวนรายวิชาที่ไดร้ับการประเมนิความพึงพอใจฯ 282 
109 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทั้งหมด (ที่จัดเก็บข้อมลู ส าหรับ สมศ1) 265 
110 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทีต่อบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท า 258 
111 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีที่ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบ

อาชีพอิสระ) 
157 

112 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทีป่ระกอบอาชีพอิสระ 11 
113 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา - 
114 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทีม่ีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว - 
115 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทีศ่ึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 9 
116 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทีอุ่ปสมบท - 
117 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีที่เกณฑ์ทหาร - 
118 เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ

ประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 
13,477.98 

119 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทั้งหมด (ที่จัดเก็บข้อมลู ส าหรับ สมศ2 16.2) 314 
120 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาโททั้งหมด (ที่จัดเก็บข้อมลู ส าหรับ สมศ2 16.2) - 
121 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาเอกท้ังหมด (ที่จัดเก็บข้อมลู ส าหรับ สมศ2 16.2) - 
122 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีที่ได้รับการประเมินคณุภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ
67 

123 ผลการประเมินโดย Exit Exam ในกลุ่มสาขาวิชาที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

- 

124 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างท่ีมีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี
ตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเตม็ ๕) 

3.97 

125 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาโทที่ได้รับการประเมินคณุภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

- 

126 ผลการประเมินโดย Exit Exam ในกลุ่มสาขาวิชาที่จบการศึกษาระดับปริญญาโทตามกรอบ 
TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

- 

127 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างท่ีมีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท
ตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเตม็ ๕) 

- 

128 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาเอกท่ีได้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

- 

129 ผลการประเมินโดย Exit Exam ในกลุ่มสาขาวิชาที่จบการศึกษาระดับปริญญาเอกตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

- 

130 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างท่ีมีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก
ตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเตม็ ๕) 

- 

131 ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินบัณฑติ ตามกรอบ TQF - 
132 จ านวนบัณฑติที่ไดร้ับการประเมิน ตามกรอบ TQF ทั้งหมด - 
133 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างท่ีมีต่อบัณฑติระดับปริญญาตรี โท เอก ตาม

กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 
3.97 

134 จ านวนรวมของบทความวิจัยที่เปน็ผลจากวิทยานิพนธ ์หรือบทความจากสารนิพนธ์ หรือ
บทความจากศิลปนิพนธ ์[ผลงานของผู้ส าเรจ็การศึกษาระดับปริญญาโท ที่ผ่านการ
กลั่นกรอง (peer review) โดยมีบคุคลภายนอกสถาบันร่วมเป็นกรรมการพิจารณาด้วย] 

0.00 

135 - -จ านวนบทความวิจัยฯ ที่มีการตพีิมพ์เผยแพรสู่ส่าธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
 

- 
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ล าดบัที ่ ชื่อขอ้มลูพืน้ฐาน ผลการด าเนนิงาน 
136 - -จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาต ิ(proceedings) 
- 

137 - -จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ (proceedings) หรือมกีารตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดบัชาติ 

- 

138 - -จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาต ิ - 
139 จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรคจ์ากศิลปนิพนธ์ท่ีเผยแพร่ (ผลงานของผู้ส าเรจ็การศึกษา

ระดับปริญญาโท) 
0.00 

140 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศลิปนิพนธ์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ระดบัสถาบันหรือจังหวัด - 
141 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศลิปนิพนธ์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับชาติ - 
142 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศลิปนิพนธ์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือ

ระหว่างประเทศ 
- 

143 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศลิปนิพนธ์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับภูมภิาคอาเซยีน - 
144 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศลิปนิพนธ์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  - 
145 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาโททั้งหมด (ปีการศึกษาท่ีเปน็วงรอบประเมิน) - 
146 จ านวนรวมของบทความวิจัยจากวทิยานิพนธ์ ที่ตีพิมพ์เผยแพร ่(ผลงานของผู้ส าเร็จ

การศึกษาระดับปรญิญาเอก) 
0.00 

147 - -จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/
ระดับนานาชาต ิหรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฎในฐานข้อมลู TCI (จ านวนบทความ
ที่นับในค่าน้ าหนักนี ้จะต้องไม่นับซ้ ากับค่าน าหนักอื่นๆ) 

- 

148 - -จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีช่ือปรากฎในประกาศ
ของ สมศ. (จ านวนบทความที่นับในค่าน้ าหนักนี ้จะต้องไม่ซ้ ากับที่นับในค่าน้ าหนักอื่นๆ) 

- 

149 - -จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาตทิี่มีช่ือปรากฎอยู่ใน
ประกาศของ สมศ. (จ านวนบทความที่นับในค่าน้ าหนักนี ้จะต้องไมซ่้ ากับท่ีนับในค่า
น้ าหนักอื่นๆ) 

- 

150 - -จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่มีช่ือปรากฎในฐานข้อมูลการจดั
อันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) หรือ ISI หรือ Scopus (
จ านวนบทความที่นับในค่าน้ าหนกันี ้จะต้องไม่ซ้ ากับที่นับในค่าน้ าหนักอ่ืนๆ) 

- 

151 จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรคท์ี่เผยแพร ่(ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญา
เอก) 

0.00 

152 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศลิปนิพนธ์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ระดบัสถาบันหรือจังหวัด - 
153 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศลิปนิพนธ์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับชาติ - 
154 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศลิปนิพนธ์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือ

ระหว่างประเทศ 
- 

155 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศลิปนิพนธ์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับภูมภิาคอาเซยีน - 
156 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รบัการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ - 
157 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาเอกท้ังหมด (ปีการศึกษาท่ีเปน็วงรอบประเมิน) 0.00 

 องคป์ระกอบที ่3 
158 ผลการประเมินคณุภาพของการให้บริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิต

แก่นักศึกษา (จากคะแนนเตม็ 5) 
3.73 

159 ผลการประเมินคณุภาพของการให้บริการข้อมลูข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา (จาก
คะแนนเตม็ 5) 

3.77 

160 ผลการประเมินคณุภาพของการจดักิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและ
วิชาชีพแก่นักศึกษา (จากคะแนนเต็ม 5) 

3.82 
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 องคป์ระกอบที ่4 

161 จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจยัประจ าทีไ่ด้รับการพัฒนาศักยภาพด้านงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค ์

53.50 

162 จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจยัประจ าทีไ่ด้รับความรูด้้านจรรยาบรรณการวิจัย 53.50 
163 ประเมินผลการจดัสรรงบประมาณของสถาบันเพื่อเป็นทุนสนบัสนนุวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

และประเมินผลการสนับสนุนพันธกิจด้านวิจัย ฯลฯ 
- 

164 จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่มีการยื่นการจดทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนสุิทธิบัตร - 
165 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากภายในสถาบัน 1,061,491.00 
166 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากภายนอกสถาบัน 1,394,388.00 
167 จ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผูล้าศึกษาต่อ) 42.50 
168 จ านวนนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผูล้าศึกษาต่อ) - 
169 จ านวนอาจารย์ประจ าทีล่าศึกษาต่อ 11.00 
170 จ านวนนักวิจัยประจ าที่ลาศึกษาตอ่ - 
171 จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดบัชาติ/ระดับ

นานาชาติ หรือตีพิมพ์ในวารสารวชิาการที่ปรากฎในฐานข้อมลู TCI (จ านวนบทความที่นับ
ในค่าน้ าหนักน้ี จะต้องไมซ่้ ากับท่ีนับในค่าน้ าหนักอื่นๆ) 

1.00 

172 จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฎในประกาศ
ของ สมศ. (จ านวนบทความที่นับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากับที่นับในค่าน้ าหนักอื่นๆ) 

3.00 

173 จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติทีม่ีชื่อปรากฎอยู่ใน
ประกาศของ สมศ. (จ านวนบทความที่นับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไมซ่้ ากับท่ีนับในค่า
น้ าหนักอื่นๆ) 

1.00 

174 จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่มีช่ือปรากฎในฐานข้อมูลการจดัอันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) หรือ ISI หรือ Scopus 
(จ านวนบทความที่นับในค่าน้ าหนกันี ้จะต้องไม่ซ้ ากับที่นับในค่าน้ าหนักอ่ืนๆ) 

4.00 

175 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจังหวัด (ผลงานของ
อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า) 

- 

176 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับชาติ (ผลงานของอาจารย์ประจ าและ
นักวิจัยประจ า) 

- 

177 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ (ผลงาน
ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า) 

- 

178 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับภมูิภาคอาเซียน (ผลงานของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ า) 

- 

179 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท่ีไดร้ับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ (ผลงานของอาจารย์ประจ า
และนักวิจัยประจ า) 

- 

180 จ านวนรวมของผลงานวิจยัที่น าไปใช้ประโยชน ์ 4.00 
181 จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรคท์ี่น าไปใช้ประโยชน ์ - 
182 จ านวนรวมของผลงานวิชาการทีไ่ด้รับการรับรองคณุภาพ 4.00 
183 - -บทความวิชาการที่ได้รับการตีพมิพ์ในวารสารระดับชาต ิ - 
184 - -บทความวิชาการที่ได้รับการตีพมิพ์ในวารสารระดับนานาชาต ิ - 
185 - -ต าราหรือหนังสือท่ีมีการประเมนิผ่านตามเกณฑ์โดยผู้ทรงคณุวุฒิที่สถานศึกษา

ก าหนด (ผลงานจะต้องเกินร้อยละ ๕๐ ของช้ินงาน)  
2.00 

186 - -ต าราหรือหนังสือท่ีใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพจิารณาตามเกณฑ์การ
ขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว หรือต าราหรือหนังสือท่ีมีคณุภาพสูงมผีู้ทรงคุณวุฒิตรวจอ่าน
ตามเกณฑ์ขอต าแหน่งทางวิชาการ (ผลงานจะต้องเกินร้อยละ ๕๐ ของช้ินงาน) 

2.00 
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187 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 53.50 
188 - -จ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัตงิานจริง 42.50 
189 - -จ านวนอาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ  11.00 

 องคป์ระกอบที ่5 
190 จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวชิาการตามแผนท่ีสภาสถาบันอนุมตัิ 23.00 
191 จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวชิาการ ที่น ามาใช้ในการพัฒนา เฉพาะการเรียนการสอน 7.00 
192 จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวชิาการ ที่น ามาใช้ในการพัฒนา เฉพาะการวิจัย 2.00 
193 จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวชิาการ ที่น ามาใช้ในการพัฒนา ทั้งการเรียนการสอนและ

การวิจัย 
 

1.00 

 องคป์ระกอบที่ 6 
194 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาและบุคลากรต่อเกณฑ์ข้อ 1-4 3.31 

 องคป์ระกอบที ่7 
195 คะแนนผลการประเมินผลการด าเนินงานของสภาสถาบัน (คะแนนเต็ม ๕) 4.28 
196 คะแนนการประเมินผลผู้บริหารโดยคณะกรรมการที่สภาสถาบันแต่งตั้ง (คะแนนเต็ม ๕) 4.29 

 องคป์ระกอบที ่97 
197 ผลการประเมินความเห็นของบุคลากร เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของสถาบันที่สอดคล้อง

กับอัตลักษณ์ (จากคะแนนเตม็ ๕) 
3.86 

198 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีที่ได้รับการประเมินคณุลักษณะตามอัตลักษณ์ 67.00 
199 ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบณัฑติระดับปรญิญาตรีที่มีคณุลักษณะตามอัตลักษณ์ 

(คะแนนเต็ม ๕) 
4.17 

200 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาโทที่ได้รับการประเมินคณุลักษณะตามอัตลักษณ์ - 
201 ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบณัฑติระดับปรญิญาโทที่มคีุณลักษณะตามอัตลักษณ์ (คะแนน

เต็ม ๕) 
- 

202 จ านวนบัณฑติระดับปรญิญาเอกท่ีได้รับการประเมินคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ - 
203 ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบณัฑติระดับปรญิญาเอกท่ีมคีุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 

(คะแนนเต็ม ๕) 
- 

204 ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินบัณฑติที่มีคณุลักษณะตามอัตลักษณ์ 4.17 
205 จ านวนบัณฑติที่ไดร้ับการประเมินคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ ท้ังหมด 194 
206 ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบณัฑติที่มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ (คะแนนเต็ม ๕) 4.17 
207 ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่เกีย่วกับการด าเนินการตามจุดเน้น และ

จุดเด่น หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถานศึกษา (จากคะแนนเตม็ ๕) 
3.91 

 องคป์ระกอบที ่98 
208 จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าสอบภาษาตา่งประเทศท้ังหมด 1,908.00 
209 - -จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าสอบภาษาอังกฤษ 1,908.00 
210 จ านวนนักศึกษาท่ีสอบผ่านเกณฑก์ารทดสอบความรู้ความสามารถดา้นภาษาต่างประเทศท่ี

ก าหนดทั้งหมด (ได้คะแนนในระดบัไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 
1,519.00 

211 - -จ านวนนักศึกษาท่ีสอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรูค้วามสามารถด้านภาษาอังกฤษท่ี
ก าหนด (ได้คะแนนในระดับไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

1,519.00 

 องคป์ระกอบที ่99 
212 จ านวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3D ด้านการส่งเสรมิประชาธิปไตย 2.00 
213 จ านวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3D ด้านการส่งเสรมิให้มีคุณธรรม จริยธรรม

และความเป็นไทย 
9.00 
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214 จ านวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3D ด้านการสร้างภูมคิุ้มกันภัยจากยาเสพติด

ทุกชนิด 
5.00 

 องคป์ระกอบที ่10 
215 จ านวนนักศึกษา ม.อ.ไปตา่งประเทศ/เข้าร่วมกจิกรรมกับนักศึกษาต่างชาติที่จัดในประเทศ

ไทย (มีโครงการรองรับ หรือมีโครงการร่วม) ทั้งหมด 
48.00 

216 จ านวนนักศึกษา ม.อ.ไปตา่งประเทศ   41.00 
217 - -ระดับปรญิญาตร ี 41.00 
218 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
219 - -ระดับปรญิญาโท - 
220 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
221 - -ระดับปรญิญาเอก - 
222 จ านวนนักศึกษา ม.อ.ที่เข้าร่วมกิจกรรมกับนักศึกษาต่างชาติที่จัดในประเทศไทย  7.00 
223 - -ระดับปรญิญาตร ี - 
224 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
225 - -ระดับปรญิญาโท - 
226 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
227 - -ระดับปรญิญาเอก - 
228 จ านวนนักศึกษาท่ีก าหนดไว้ในแผนการรับนักศึกษา (นักศึกษาช้ันปทีี่ 1) (เฉพาะ ป ตรี) 720.00 
229 จ านวนนักศึกษาท่ีมารายงานตัวในปีการศึกษา (นักศึกษาช้ันปีท่ี 1) (เฉพาะ ป ตรี) 726.00 
230 จ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน (นักศึกษาช้ันปีท่ี 1) (เฉพาะ ป ตรี) 726.00 
231 จ านวนนักศึกษาชาวต่างชาติทั้งหมด 2.00 
232 - -ระดับปรญิญาตร ี 2.00 
233 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
234 - -ระดับปรญิญาโท - 
235 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
236 - -ระดับปรญิญาเอก - 
237 จ านวนหลักสตูรนานาชาติที่เปิดสอนทั้งหมด 0.00 
238 - -ระดับปรญิญาตร ี - 
239 - -ระดับ ป.บัณฑิต - 
240 - -ระดับปรญิญาโท - 
241 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
242 - -ระดับปรญิญาเอก - 
243 จ านวนอาจารย์ชาวต่างประเทศท้ังหมด 9.00 
244 จ านวน Visiting Professor ทั้งหมด 1.00 
245 - -อาจารย ์ - 
246 - -ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ - 
247 - -รองศาสตราจารย ์ - 
248 - -ศาสตราจารย ์ - 
249 จ านวนโครงการวิจยัที่ท าร่วมกับตา่งประเทศ - 
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ผลการประเมินตนเอง
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องค์ประกอบ 1 ปรัชญา ปณธิาน วัตถปุระสงค์ และแผนด าเนนิการ
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  องคป์ระกอบ 1 ปรชัญา ปณธิาน วตัถปุระสงค ์และแผนด าเนนิการ 

  ตวับง่ชี้ที ่1.1 (สกอ.) กระบวนการพฒันาแผน 

  ชนดิของตวับง่ชี้ กระบวนการ 

  เกณฑก์ารประเมนิ 
คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 หรือ 7 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
8 ข้อ 

 

  หมายเหต ุ  

  เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 
 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับ
นโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรในสถาบัน และได้รับ
ความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเป็น
แผนที่เช่ือมโยงกับปรัชญาหรือปณิธาน
และพระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจน
สอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่มสถาบัน 
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี 
ฉบับที่  2 (พ.ศ.2551-2565) และ
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2551-2554)  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  มีการ
จัดท าแผนกลยุทธ์ พ.ศ.2552-2556 ที่สอดคล้อง
กับนโยบายของมหาวิทยาลัย  โดยมีการประชุม
เชิงปฏิบัติการร่วมกันระหว่างผู้บริหารและ
บุคลากรภายในคณะ (ในทุกข้ันตอน) เมื่อวันท่ี 
26-27 มกราคม 2556 และเสนอผลการจัดท า
แผนกลยุทธ์ต่อคณะกรรมการประจ าคณะ  
เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงกับปรัชญาที่ว่า "ถือ
ประโยชน์เพื่อนมนุษย์เป็นกิจที่หนึ่ง"  โดยเน้น
การผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรมจริยธรรม  และยัง
เช่ือมโยงกับจุดเน้นจุดเด่นของมหาวิทยาลัย 
"การเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย" โดยการมุ่งเน้นสร้าง
ความเข้มแข็งทางวิชาการ 
เนื่องจากแผนกลยุทธ์ฉบับเดิมสิ้นสุดในปี พ.ศ.
2556 คณะได้ด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์ พ.ศ.
2557-2560 ตามขั้นตอนตั้ งแต่การทบทวน
วิสัยทัศน์ พันธกิจ โดยเน้นการมีส่วนร่วมของ
บุ คลากร โดยได้ จั ดให้ มี การประชุมเ ชิ ง
ปฏิบัติการทบทวนแผนกลยุทธ์ เมื่อวันที่ 22-24 
มี นาคม 2557 และได้ มี การรั บรองจาก
คณะกรรมการประจ าคณะ อยู่ระหว่างการ
ปรับปรุงแก้ไขให้เป็นฉบับที่สมบูรณ์ 
 
 
 
 
 
 
 

ศ . ว .  1.1 – 0 1  ส รุ ป
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย
แผนกลยุทธ์ พ.ศ.2556-
2557 คณะศิลปศาสตร์
และวิทยาการจัดการ 
 
ศ.ว. 1.1 – 02 (ร่าง) แผน
กลยุทธ์คณะศิลปศาสตร์
และวิ ทยาการจั ดการ 
พ.ศ.2557-2560 
 
ศ.ว. 1.1 – 03 รายงาน
การประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะศิลปศาสตร์
และวิทยาการจัดการ 
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 2 มีการถ่ ายทอดแผนกลยุทธ์ ระดับ
สถาบันไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน  

เพื่ อ เป็นการถ่ ายทอดและก ากั บการ
ด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้  คณะ
ได้มีการมอบหมายภาระงานตามแผนกล
ยุทธ์สู่ระดับหลักสูตร  เพื่อขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด  
ด้วยการแจ้งในที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะ และน าส่งเอกสารสรุปตัวช้ีวัด
และค่าเป้าหมายแผนกลยุทธ์ พ.ศ.2556-
2557 ไปยังผู้บริหารและบุคลากร  เพื่อ
ทราบและถือปฏิบัติ  โดยแจ้งให้น าข้อมูลตัว
บ่งช้ีบรรจุเป็นภาระงานรายบุคคล 
 

ศ.ว. 1.1 – 01 สรุปตัวช้ีวัด
และค่าเป้าหมายแผนกล
ยุ ทธ์  พ.ศ.2556 -2557 
คณะศิ ลปศาสตร์ และ
วิทยาการจัดการ 
 
ศ.ว. 1.1 – 04 สรุปเกณฑ์
ภาระงานของบุคลากร 

 3 มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็น
แผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 พันธกิจ 
คือ ด้านการเรียนการสอน การวิจัย 
การบริการทางวิชาการ และการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

คณะ ได้มีการจัดท าแผนการด าเนินโครงการ
แผนกลยุทธ์ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2556  
และก าหนดให้ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินโครงการ/กิจกรรม  ตามแบบฟอร์มที่
ก าหนดและรายงานผลต่อคณะกรรมการ
ประจ าคณะรับทราบ  และมีการถ่ายทอด
แผนกลยุทธ์ไปสู่หลักสูตร  ผู้บริหาร  และ
บุคลากร  เพื่อน าไปแปลงเป็นแผนปฏิบัติ
การประจ าปี  ซึ่งโครงการตามแผนปฏิบัติ
การจะครอบคลุมพันธกิจครบทั้ง 4 ด้าน  
คือ  ด้านการเรียนการสอน  การวิจัย  การ
บริการทางวิชาการ  และการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 
   

ศ.ว. 1.1 - 05 แผนปฏิบัติ
การคณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาการจัดการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2556 
 
ศ.ว. 1.1 - 06 รายงานผล
กา รด า เนิ น โ ค ร งก า ร /
กิจกรรมตามแผนกลยุทธ์
ประจ าปี 2556 

 4 มีตัวบ่งช้ีของแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติ
การประจ า ปี และค่าเป้าหมายของแต่
ละตัวบ่งช้ี เพื่อวัดความส าเร็จของการ
ด า เนิ น งานตามแผนกลยุ ทธ์ แล ะ
แผนปฏิบัติการประจ าปี  

คณะได้มีการประชุมบุคลากรเพื่อจัดท า
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายงานของแต่ละตัว
บ่งช้ีร่วมกัน  เพื่อใช้ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย
งานวัดความส าเร็จของการด าเนินงานตาม
แผนกลยุทธ์ 
 

ศ . ว .  1.1 – 0 1  ส รุ ป
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย
แผนกลยุทธ์ พ.ศ.2556-
2557 คณะศิลปศาสตร์
และวิทยาการจัดการ 

 5 มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีครบ 4 พันธกิจ  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  มี
การด า เนินโครงการตามแผนกลยุทธ์
ประจ าปี  ครบตาม 4 พันธกิจต่างๆ ดังนี ้
1) ด้านการเรียนการสอน 
- โครงการเตรียมความพร้อมเพื่อสอบ PSU 
ENGLISH TEST 
- การแข่งขันทักษะทางภาษา Speaking 
Contest ครั้งท่ี 8 
- โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การเรียนการ
สอนแบบ Active Learning Lamps 
 
 

ศ.ว. 1.1 - 06 รายงานผล
การด า เนิ น โคร งการ /
กิจกรรมตามแผนกลยุทธ์
ประจ าปี 2556 
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- โครงการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ที่ปรึกษา
เพื่อให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาที่มีผลการ
เรียนต่ ากว่าเกณฑ์ 
- โครงการสานสัมพันธ์อาจารย์ที่ปรึกษากับ
นักศึกษา 
- โครงการส่งเสริมการแข่งขันทักษะทาง
วิชาการ 
- โ ค ร งก า รส่ ง เ ส ริ ม ก า รผลิ ต สื่ อ และ
นวัตกรรมการเรียนการสอนด้านภาษา การ
จัดการ และการท่องเที่ยว 
- โครงการ PBL TRAINING 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเตรียม
ตัวสู่การสอนในหลักสูตรสองภาษา 
- โครงการน านักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม 
White Camp ปี 2556 
2) ด้านการวิจัย 
- โครงการขยายความร่วมมือทางวิชาการ
กับมหาวิทยาลัยในประเทศมาเลเซีย 
- โครงการเตรียมเส้นทางสู่การรับทุนวิจัย
จาก สกว. ด้านการท่องเที่ยว 
- โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เผยแพร่
งานวิจัยระดับปริญญาตรี 
- โครงการเชิญอาจารย์ชาวต่างประเทศ 
(Visiting Professor) 
3) ด้านการบริการวิชาการ 
- โครงการกล้าใหม่...สร้างสรรค์ชุมชน 
4) ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
- โครงการ LAM’S THEATER 
 

 
 

6 มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัว
บ่งช้ีของแผนปฏิบัติการประจ าปี อย่าง
น้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อ
ผู้บริหารเพื่อพิจารณา  

มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี
ของแผนปฏิบัติการประจ าปี   โดยการ
ติดตามผ่าน TOR ซึ่งได้ก าหนดให้บุคลากร
น าภาระงานที่ได้รับมอบหมายตามตัวบ่งช้ี
ของแผนกลยุทธ์ก าหนดเป็นข้อตกลงภาระ
งาน (TOR) และก าหนดให้มีการรายงานผล
การด าเนินงานตามข้อตกลงภาระงานอย่าง
น้อยปีละ 2 ครั้ง 

 

ศ.ว. 1.1 – 07 รายงาน
ผลการด า เนินงานตาม
ข้อตกลงภาระงาน 

 7 มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัว
บ่งช้ีของแผนกลยุทธ์ อย่างน้อยปีละ 1 
ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารและ
สภาสถาบันเพื่อพิจารณา  

มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี
ตามแผนกลยุทธ์  โดยใช้รายงานผลการด า
นินงานตามข้อตกลงภาระงานซึ่งรายงานปี
ละ 2 ครั้ง  และน าผลการประเมินเสนอต่อ
คณะกรรมการประจ าคณะฯ เพื่อพิจารณา 
 

ศ.ว. 1.1 – 06 รายงานผล
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม
ข้อตกลงภาระงาน 
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 8 มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะของสภาสถาบันไป
ป รั บ ป รุ ง แ ผ น 
กลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี  

ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ได้มี
การทบทวนตัวช้ีวัดของแผนกลยุทธ์คณะ
ศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  ที่มีความ
เช่ือมโยงระหว่างตัวบ่งช้ีของระบบประกัน
คุณภาพ  ในบางตัวช้ีวัดที่เป็นตัวบ่งช้ีของ
ระบบประกันคุณภาพที่ได้ เปลี่ยนแปลง  
เพือ่ให้เกิดการขับเคลื่อนการด าเนินงานตาม
ตัวบ่งช้ีของระบบประคุณภาพการศึกษา  ที่
ได้ก าหนดไว้เป็นส่วนหนึ่งของแผนกลยุทธ์ 
 

ศ.ว. 1.1 – 08 โครงการ
ประ ชุม เ ชิ งปฏิ บั ติ ก า ร
ทบทวนแผนกลยุทธ์คณะ
ศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จั ด ก า ร  วั น ที่  2 2 -2 4 
มีนาคม 2557 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 8 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

7 ข้อ 8 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

7 ข้อ 8 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :   
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
จุดแข็ง คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการมีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่ชัดเจน มีความสอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์ของวิทยาเขต

สุราษฎร์ธานี และมีการเชื่อมโยงกับแผนของมหาวิทยาลัย รวมไปถึงการถ่ายทอดแผนให้แก่บุคลากรในคณะ เพื่อให้เกิดการปฏิบัติ การ
รายงาน การประเมิน การติดตามผล และการแก้ไขปรับปรุงแผนกลยุทธ์ของคณะอย่างต่อเนื่อง 
 แนวทางการส่งเสริมจุดแข็ง คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการด้านแผนกลยุทธ์ โดยให้
บุคลากรทุกในหลักสูตรได้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการก าหนดแนวทาง วางแผนกลยุทธ์ และ เพื่อให้แผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้
สามารถด าเนินการได้จริงในทางปฏิบัติ คณะต้องก าหนดตัวผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน ทั้งระดับบุคคล และหลักสูตร และให้ความส าคัญกับ
การก าหนด TOR ของอาจารย์ที่ต้องสอดคล้องกับภาระกิจของคณะ 
 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

จุดที่ควรพัฒนา การก าหนดแผนกลยุทธ์ของคณะ และการก าหนด TOR บุคลากรยังเช่ือมโยงกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ซึ่งจะมีการเปลี่ยนแปลงเกณฑ์การประกันคุณภาพ และตัวช้ีวัดในปี 2557 (สกอ.) และ 2558 (สมศ.) ตามล าดับ ซึ่งยังไม่ได้
ประกาศใช้อย่างเป็นทางการ  

ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง 1 คณะ ได้ด าเนินการวางแผนกลยุทธ์ปีงบประมาณ 2558 โดยมุ่งการบรรลุตามวิสัยทัศน์ และพันธ
กิจที่ได้ก าหนดไว้ให้สอดคล้องกับแผนของวิทยาเขต และมหาวิทยาลัยเป็นหลัก และใช้วิธีการพัฒนาโครงการภายใต้แผนกลยุทธ์ เพื่อ
พัฒนาคณะให้สามารถ 

ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง 2 คณะ ได้มีการทบทวนตัวช้ีวัดของแผนกลยุทธ์ที่มีความเช่ือมโยงกับตัวบ่งช้ีของระบบประกัน
คุณภาพ  เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีของระบบประคุณภาพการศึกษา   
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
 - 
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องค์ประกอบ 2 การผลิตบณัฑิต
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องคป์ระกอบ 2 การผลติบณัฑติ 
ตวับง่ชีท้ี ่2.1 (สกอ.) ระบบและกลไกการพฒันาและบรหิารหลกัสตูร 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ เกณฑ์ทั่วไป 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

 
เกณฑเ์ฉพาะสถาบนักลุม่ ค1 ค2 และ ง 

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  
มีการด าเนินการ 
1 ข้อ ตามเกณฑ์

ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ ตามเกณฑ์

ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ ตามเกณฑ์

ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
ครบ 5 ข้อ ตามเกณฑ์
ทั่วไป และครบถ้วน
ตามเกณฑ์มาตรฐาน
เพิ่มเตมิเฉพาะกลุ่ม 

 

หมายเหต ุ 1. การนับหลักสูตรปริญญาโทแผน ก และปริญญาเอก ให้นับหลักสูตรที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนในรอบปี
การศึกษาที่ท าการประเมิน ส าหรับการนับหลักสูตรทั้งหมดให้นับหลักสูตรที่ได้รับอนุมัติให้เปิดสอนทุก
ระดับปริญญา โดยนับรวมหลักสูตรที่งดรับนักศึกษา แต่ไม่นับรวมหลักสูตรที่สภาสถาบันอนุมัติให้ปิด
ด าเนินการแล้ว 

2. การนับจ านวนนักศึกษาในเกณฑ์มาตรฐานข้อ 8 ให้นับตามจ านวนหัวนักศึกษาในปีการศึกษานั้น ๆ และนับ
ทั้งนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ ทั้งในที่ตั้งและนอกท่ีตั้ง 

3. คณะกรรมการรับผิดชอบ หมายถึง คณะกรรมการที่รับผิดชอบในการเสนอหลักสูตรใหม่หรือเสนอปรับปรุง
หลักสูตร หรือเสนอปิดหลักสูตร และคณะกรรมการที่รับผิดชอบบริหารหลักสูตรให้เป็นไปตามรายละเอียด
หลักสูตรที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ ซึ่งอาจเป็นชุดเดียวกันทั้งหมดหรือต่างชุดก็ได้ 

เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 
 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตร
ใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตาม
แนวทางปฏิ บั ติ ที่ ก าหนด โดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
ด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด  

คณะ มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และ
ปรับปรุงหลักสูตร โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท า
หลักสูตรใหม่/คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรเพื่อ
พัฒนาหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ
ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยผ่าน
การพิจารณาให้ความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ประจ าคณะ คณะกรรมการวิชาการวิทยาเขตสุราษฎร์
ธานี ที่ท าหน้าที่ก าหนดนโยบายด้านวิชาการ การ
บริหารจัดการด้านการเรียนการสอน ตลอดจนควบคุม
คุณภาพการศึกษา และเสนอสภาวิชาการวิทยาเขตสุ
ราษฎร์ธานีให้ความเห็นชอบ ตามขั้นตอนการจัดท า
หลักสูตรใหม่  และการปรับปรุ งหลักสูตรตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 
 
 
 

ศ.ว. 2.1 – 01 แผนผัง
ขั้ น ต อ น ก า ร จั ด ท า
หลักสูตรใหม่ และแผนผัง
ขั้ น ตอน กา รป รั บป รุ ง
หลักสูตร 
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 2 มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตร
ตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
ด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด  

มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตร โดยผ่านการ
พิจารณาจากคณะกรรมการประจ าคณะ และ
คณะกรรมการวิชาการวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ที่ท า
หน้าท่ีก าหนดนโยบายด้านวิชาการ การบริหารจัดการ
ด้านการเรียนการสอน ตลอดจนควบคุมคุณภาพ
การศึกษา และเสนอสภาวิชาการวิทยาเขตสุราษฎร์
ธานี ตามขั้นตอนการปิดหลักสูตรที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด ในปีการศึกษา 2556 คณะฯ ไม่มีการ
ด าเนินงานเพื่อปิดหลักสูตรใดๆ 
 

ศ . ว .  2 . 1  – 0 2 
แบบฟอร์ มกา รขอปิ ด
ห ลั ก สู ต ร ต า ม ที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 

 3 ทุกหลักสูตรมีการด าเนินงานให้
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสตูรระดับอุดมศึกษา และ
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (การ
ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
หมายถึง ต้องมีการประเมินผล
ตาม “ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงาน
ตามประกาศมาตรฐานคณุวุฒิ
สาขาหรือสาขาวิชา เพื่อการ
ประกันคณุภาพหลักสตูรและการ
เรียนการสอน” กรณีที่หลักสูตรใด
ยังไม่มีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิ
สาขาหรือสาขาวิชา ให้ประเมิน
ตามตัวบ่งช้ีกลางท่ีก าหนดใน
ภาคผนวก ก) ส าหรับหลักสูตร
สาขาวิชาชีพต้องได้รับการรับรอง
หลักสตูรจากสภาหรือองค์กร
วิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องด้วย (หมายเหต ุ
: ส าหรับหลักสตูรเก่าหรือหลักสตูร
ปรับปรุงที่ยังไมไ่ดด้ าเนินการตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิฯ ก่อนปี
การศึกษา 2555 ให้ยึดตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548)  

ปีการศึกษา 2556 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ ได้ด าเนินการเปิดสอนหลักสูตรที่มีการปรับปรุง
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่ อง กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 
ครบถ้วนแล้วทุกหลักสูตร ได้แก่ 
1)  หลักสู ตร  บธ.บ .สาขาวิ ชาธุ รกิ จ เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
2) หลักสูตร บธ.บ.สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการ
ท่องเที่ยว 
3) หลักสูตร ศ.บ.สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 4) 
หลักสูตร บธ.บ.สาขาวิชาพัฒนาธุรกิจ 
5) หลักสูตร ศศ.บ.สาขาวิชาภาษา การสื่อสารและ
ธุรกิจ 
6) หลักสูตร รป.บ. สาขาวิชาการจัดการรัฐกิจและ
วิสาหกิจ 
 
ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2556 คณะฯ ไม่มีหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรีที่อยู่ระหว่างการปรับปรุง  
  

ศ . ว .  2 . 1  – 0 3  เ ล่ ม
หลักสูตร 
 
ศ.ว. 2.1 – 04 มคอ.3 
และ 5 

 4 มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุม
ก ากั บ ให้ มี ก า รด า เนิ นกา ร ไ ด้
ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 
ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษา 
และมีการประเมินหลักสูตรทุก
หลักสูตรอย่างน้อยตามกรอบเวลา
ที่ ก าหนด ใน เกณฑ์ ม าต รฐาน
หลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรที่

ทุกหลักสูตรของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการ
ด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 โดย
คณะกรรมการวิชาการ/ คณะกรรมการประจ าคณะ 
ควบคุมและก ากับให้มีการด าเนินการเกี่ยวกับการเปิด
หลักสูตรใหม่ การปรับปรุงหลักสูตร การปิดหลักสูตร 
และให้มีการปรับปรุงหลักสูตรตามกรอบเวลาที่ก าหนด 
ปีการศึกษา 2556 ได้จัดปรับปรุงหลักสูตรเป็นไปตาม

ศ . ว .  2 . 1  – 0 5 
คณะกรรมการวิชาการ
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 
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ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐาน 
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
จะ ต้ อ งค วบ คุ ม ก า กั บ ให้ ก า ร
ด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีในข้อ 3 
ผ่านเกณฑ์การประเมิน 5 ข้อแรก
และอย่างน้อยร้อยละ 80 ของตัว
บ่ ง ช้ีที่ ก าหนด ในแต่ ล ะปี  ทุ ก
หลักสูตร 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2552 ดังนั้นเพื่อให้เป็นไปตามตัวบ่งช้ีในการด าเนินงาน
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2552 คณะกรรมการวิชาการ คณะกรรมการ
ประจ า ก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนจัดท า มคอ.3 ถึง 
มคอ.7 เป็นไปตามกรอบเวลาที่ก าหนด 
  

 5 มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุม
ก ากั บ ให้ มี ก า รด า เนิ นกา ร ไ ด้
ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 
ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษา
และมีการพัฒนาหลักสู ตรทุก
หลักสูตรตามผลการประเมินในข้อ
4 กรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตาม
ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้อง
ควบคุมก ากับให้การด าเนินงาน
ตามตัวบ่งช้ีในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินครบ ทุกตัวบ่งช้ีและทุก
หลักสูตร  

ทุกหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะ ได้มีการควบคุมก ากับ
ในการด า เนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยมี
คณะกรรมการประจ าหลักสูตรเป็นผู้รายงานผลการ
ด าเนินงาน  รับผิดชอบปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร
ตามผลการประเมินของคณะกรรมการติดตามการ
ด า เนินงาน ซึ่ งคณะกรรมการ ชุดดั งกล่ าว เป็น
คณะกรรมการชุดเดียวกันในแต่ละเล่มหลักสูตรที่ผ่าน
การรับรองหรืออยู่ ร ะหว่ า งปรับปรุ ง  ท าหน้าที่
รับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วน
ทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาที่จัด
การศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2552 

ศ.ว. 2.1 – 06 รายงาน
สรุปผลการด าเนินงาน
ของหลักสูตร 
 
ศ . ว .  2 . 1  – 0 3  เ ล่ ม
หลักสูตร 

 6 มีความร่วมมือในการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตรระหว่างสถาบันกบั
ภาครัฐหรือภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง
กับวิชาชีพของหลักสูตร มากกว่า
ร้อยละ 30 ของจ านวนหลักสูตร
วิชาชีพทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 
(เฉพาะกลุ่ม ค1 และ ค2) 
 

- ไม่ประเมิน -  

 7 หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้น
การวิจัยที่เปิดสอน (ปริญญาโท 
เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก) มี
จ านวนมากกว่าร้อยละ 50 ของ
จ านวนหลักสูตรทั้งหมดทุกระดับ
การศึกษา  
 

- ไม่ประเมิน -  

 8 หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้น
การวิจัยที่เปิดสอน (ปริญญาโท 
เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก) มี
จ านวนนักศึกษาที่ศึกษาอยู่ ใน
หลักสูตรมากกว่าร้อยละ 30 ของ
จ านวนนักศึกษาทั้งหมดทุกระดับ
การศึกษา  

- ไม่ประเมิน -  
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

 
ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :    
 

 

เนื่องจากการด าเนินงานของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ ในปีการศึกษา 2556 มีนักศึกษาในระดับปริญญา ยังไม่มีการเปิดสอนในระดับ
ปริญญาโท การเลือกกลุ่มการค านวนในการคิดคะแนนอยู่ในกรณีที่ 1 ไม่เปิดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ผลการด าเนินงานได้ 5 คะแนน แต่
ทั้งนี้การค านวนในระบบ CHE QA Online ระบบจะค านวนอัตโนมัติคิดรวมกันไม่ว่าจะมีหลักสูตรปริญญาโทหรือไม่ คะแนนอยู่ที่  4 คะแนน
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องคป์ระกอบ 2 การผลติบณัฑติ 
ตวับง่ชีท้ี ่2.2 (สกอ.) อาจารยป์ระจ าทีม่คีณุวฒุปิรญิญาเอก  
ชนดิของตวับ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑก์ารประเมนิ 1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 

1) ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป 
หรือ 
2) ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา  ที่
ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 6 ขึ้นไป 
2. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง 
1) ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
หรือ 
2) ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา  ที่
ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 12 ขึ้นไป 

หมายเหต ุ 1. คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิ
ของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบปี
การศึกษานั้น ทั้งนี ้อาจใช้คุณวุฒิอื่นแทนคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพ มีคุณวุฒิ
อื่นที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี ้ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

2. การนับจ านวนอาจารย์ประจ า ให้นับตามปีการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 
3. คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑ์การประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ได้ ไม่จ าเป็นต้องเลือก

เหมือนกับสถาบัน 
เกณฑม์าตรฐาน 
 

เชิงปรมิาณ 
 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด 53.50 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งอาจารย์ 48.50 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 3.00 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 31.50 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 14.00 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 4.00 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 3.00 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 1.00 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 1.00 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 1.00 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า - 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า -  

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง = 15.00 
ตัวหาร  = 53.50 
ผลลัพธ์  = 28.04 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20.62 3.27 คะแนน 
บรรลตุามเป้าหมาย 

แต่ไม่บรรลุตามเกณฑ ์
สกอ. 

 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 28.04 3.09 คะแนน 
บรรลตุามเป้าหมาย 

แต่ไม่บรรลุตามเกณฑ ์
สกอ. 

 

ผลการด าเนินงาน 
 
 ในปีการศึกษา 2556 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  มีอาจารย์ประจ าวุฒิปริญญาเอก/เทียบเท่าจ านวน 15 คน จาก
เดิมจ านวน 10 คน ในปีการศึกษา 2556 ปริญญาโท 31.5 คน  และปริญญาตรี 3 คน  จากจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 53.5 คน  คิด
เป็นสัดส่วนร้อยละของอาจารย์ระดับปริญญาเอก : โท : ตรี เท่ากับ 28 : 66 : 6 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  มีแผนพัฒนา
ความก้าวหน้าของอาจารย์  อย่างเป็นระบบตามแนวทางของมหาวิทยาลัย  มีการส่งเสริมให้อาจารย์มีวุฒิปริญญาเอกเพิ่มขึ้น  โดย
มหาวิทยาลัยฯ ได้จัดสรรงบประมาณให้กับอาจารย์ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก  และมีอาจารย์บางส่วนที่ลาศึกษาได้ส าเร็จการศึกษา
กลับมาปฏิบัติงานแล้ว  นอกจากนี้มหาวิทยาลัยฯ มีค่าตอบแทนให้กับอาจารย์ที่บรรจุวุฒิปริญญาเอกต่างหากนอกเหนือจากเงินเดือน  
และยังมีกลไกในการสรรหาและบรรจุผู้มีวุฒิปริญญาเอก  โดยการจ่ายค่าตอบแทนให้รายละ 200,000 บาท เมื่อปฏิบัติงานครบ 5 ปี 
 
รายการหลักฐาน 
 
ศ.ว. 2.1 – 01 https://dss.psu.ac.th/daa_person/ 
ศ.ว. 2.1 – 02 ประกาศมหาวิทยาลัยเรื่องการจ่ายค่าตอบแทนวุฒิปริญญาเอก 
 

 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 28.04 3.09 คะแนน 
บรรลตุามเป้าหมาย 

แต่ไม่บรรลุตามเกณฑ ์
สกอ. 

 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
 

https://dss.psu.ac.th/daa_person/
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องคป์ระกอบ 2 การผลติบณัฑติ 
ตวับง่ชีท้ี ่2.3 (สกอ.) อาจารยป์ระจ าทีด่ ารงต าแหนง่ทางวิชาการ 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑก์ารประเมนิ 1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 

1) ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์
รวมกัน ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป หรือ 
2) ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งผูช่้วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์และ
ศาสตราจารย์รวมกัน เปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  5 =    ร้อยละ 12 ขึ้นไป 
2. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง 
1) ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ รวมกันที่ก าหนดให้
เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป หรือ 
2) ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์
รวมกัน เปรียบเทียบกับปีที่ผา่นมา ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 6  ขึ้นไป 

หมายเหต ุ 1. การนับจ านวนอาจารย์ประจ า ให้นับตามปีการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 
2. คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑ์การประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ได้ ไม่จ าเป็นต้องเลือก

เหมือนกับสถาบัน 
เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด 53.50 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งอาจารย์ 48.50 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 3.00 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 31.50 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 14.00 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 4.00 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 3.00 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 1.00 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 1.00 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 1.00 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า - 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า -  

ผลการค านวณ   
 

ตัวตั้ง =   1.00 
ตัวหาร  = 53.50 
ผลลัพธ์  =   1.87 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 4 ร้อยละ 2.06 0.34 คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 4 ร้อยละ 1.87 0.31 คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

 
ผลการด าเนินงาน 
 
  ในปีการศึกษา 2556 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  มีอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการจ านวน 5 คน 
ประกอบด้วย  รองศาสตราจารย์ 1 คน  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 4 คนจากอาจารย์ทั้งหมด 53.50 คน สัดส่วนของ  รองศาสตราจารย์ : ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ : อาจารย์  เท่ากับ 2 : 7 : 91 รวมมีผู้ด ารงต าแหน่งทางวชิาการคิดเป็นร้อยละ 9 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  มี
การสนับสนุนให้อาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการตามแนวทางของมหาวิทยาลัยฯ เช่น การสนับสนุนทุนวิจัย  ทุนสนับสนุนการแต่งต ารา  
หนังสือ  และผลิตสื่อการสอน  ทุนสนับสนุนการตีพิมพ์ผลงานวิจัยในสารสารระดับชาติและนานาชาติ  การได้รับเงินค่าตอบแทน 
100,000 บาท ส าหรับผู้ได้รับการแต่งตั้งต าแหน่งศาสตราจารย์  เป็นต้น  แต่เนื่องจากมีอาจารย์ท าหน้าที่ต าแหน่งบริหารด้วยท าให้ต้องใช้
เวลามากกว่าปกติเพื่อสร้างผลงานทางวิชาการและมีอาจารย์บรรจุใหม่หลายท่านซึ่งคุณสมบัติยังไม่ครบในการขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ  
 
รายการหลักฐาน 
 
ศ.ว. 2.3 – 01 http://dss.psu.ac.th/dss_person/ 
 

 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 4 ร้อยละ 1.87 0.31 คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
 

http://dss.psu.ac.th/dss_person/


คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการ หน้า 55 
 

องคป์ระกอบ 2 การผลติบณัฑติ 
ตวับง่ชีท้ี ่2.4 (สกอ.) ระบบการพฒันาคณาจารยแ์ละบคุลากรสายสนบัสนนุ 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 

เกณฑก์ารประเมนิ 
 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 3 
หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 หรือ 6 ข้อ 

มีการเนินการ 
7 ข้อ 

 

หมายเหต ุ หลักฐานส าหรับการประเมินในเกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 3 เช่น ผลการประเมิน หรือผลการส ารวจความพึงพอใจ
ของคณาจารย์และบุคลากร ด้านสวัสดิการ การเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และการสร้างขวัญและก าลังใจ หรือ
หลักฐานเชิงประจักษ์อ่ืน ๆ ที่เช่ือมโยงให้เห็นการท างานได้ดีขึ้น 

เกณฑม์าตรฐาน ข้อ 
 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 
1 มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์

ทั้งด้านวิชาการ เทคนิคการสอนและการ
วัดผลและมีแผนการบริหารและพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุนท่ีมกีารวิเคราะหข์้อมูล
เชิงประจักษ ์ 

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  
ด า เ นิ น ง า น ภ า ย ใ ต้ ร ะ บ บ ร ว ม
ศูนย์บริการประสานภารกิจ  การ
ด าเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากรจึง
เป็นความรับผิดชอบของบริหารงาน
บุคคล  กองการบริหารและการพัฒนา
ยุทธศาสตร์  ซึ่งมีแผนการบริหารและ
การพัฒนาคณาจารย์ดังนี้ 
1) มีการส่งเสริมให้อาจารย์มีคุณวุฒิ
ตามโครงการ Ph.D 50% โดยมีผู้ลา
ศึกษาต่อในปีการศึกษา 2556 จ านวน 
2 ราย  
2) มีการจัดโครงการพัฒนาบุคลากรทั้ง
สายวิชาการและสายสนับสนุน ใน
หลากหลายรูปแบบ ครอบคลุมการ
ปฏิบัติงานและภาระกิจหลักของคณะ 
อีกทั้ งบุคลากรสามารถน าผลการ
พัฒนามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
ตามศาสตร์ต่างๆ ท่ีตนเองรับผิดชอบ 
3) มีการส ารวจความต้องการในการจัด
โคร งกา รพัฒนาบุ คล ากร โดย ให้
บุคลากรเสนอโครงการประจ าปีเพื่อ
เสนอทีมบริหารพิจารณา 
ในอี กด้ า น  ค ณะ  ก็ มี ก า รพัฒน า
บุคลากรสายวิชาการและสายสนับ 
โดย ในสายวิ ช าการ เพิ่ ม เ ติ มจาก
แผนพัฒนาของวิทยาเขต โดยได้มีการ
จัดโครงการที่พัฒนาทั้งในด้านการ
เรียนการสอน การวิจัย ในส่วนของ
สายสนับสนุนได้ส่งเสริมให้เข้ารับการ
อบรมพัฒนาในทักษะที่ปฏิบัติงานเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

ศ . ว .  2 . 4  – 01  โ ค ร ง ก า ร
ประจ าปี 2556-2557 
 
ศ.ว. 2.4 – 02 แผนอัตราก าลัง
บุคลากรปี 2556-2559 
 
ศ.ว. 2.4 – 03 วาระการประชุม
การจั ดท า งบประมาณเ งิ น
รายได้ 2557 
 
ศ.ว. 2.4 - 04 ปฏิทินปฏิบัติงาน
ประจ าปี 2557 
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2 มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และ

บุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนที่ 
ก าหนด  

มีการด าเนินการพัฒนาคณาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุนและสายบริหาร
ครบทุกโครงการตามแผนที่ก าหนด  
คือ 
1) ประชาสัมพันธ์และจัดโครงการตาม
ระยะ เ วลาที่ ก า หนด ไว้ ในปฏิ ทิ น
กิจกรรม  เพ่ือให้เกิดการบูรณาการทาง
ความคิด 
2) มีการก าหนดแผนพัฒนาบุคลากรให้
มีคุณวุฒิเพิ่มขึ้น โดยมีการก าหนดให้มี
การส่งบุคลากรสายวิชาการไปศึกษาตอ่
ในโครงการ Ph.D 50% 
3) มีการสนับสนุนงบประมาณส าหรับ
การพัฒนาตนเองของบุคลากร 
   - สายวิชาการ 11,000 บาท/คน/ปี 
   - สายสนับสนุนระดับ  3  ขึ้น ไป 
7,500 บาท/คน/ปี 
   - สายสนับสนุนระดับ  2  ลงมา 
6,000 บาท/คน/ปี 
4) ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร
สายวิชาการได้ เข้าร่วมประชุมเชิง
วิ ช าการ   น า เ สนอผลงาน   โดย
สนับสนุนจากกองทุนวิ จั ย ไม่ เ กิ น 
50,000 บาท 

ศ.ว .  2 .4 – 05 แผนพัฒนา
บุคลากรวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  
ประจ าปี 2557 
 
ศ.ว. 2.4 – 06 รายช่ือบุคลากร
ที่ก าลังศึกษาอยู่ 

 
3 มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้าง

ขวัญและก าลังใจให้คณาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุนสามารถท างานได้ อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

มีการจัดสวัสดิการตามข้อบังคับของ
ราชการและมีการจัดสวัสดิการเสริม 
เช่น การเสริมสร้างสุขภาพ การตรวจ
สุขภาพประจ าปี มีกองทุนส ารองเลี้ยง
ชีพ และกองทุนสวัสดิการพนักงาน โดย
มีอนุกรรมการสวัสดิการมหาวิทยาลัย
ประจ าวิทยาเขต ท าหน้าที่ในการจัด
สวัสดิการต่างๆ ตามศักยภาพของวิทยา
เขต โดยวิทยาเขตสุราษฎร์ธานีได้มีการ
ด าเนินโครงการด้านสวัสดิการทั้งสิ้น 11 
โครงการ คือ 
1) การประกันอุบัติเหตุ 
 
2) สวัสดิการด้านสุขภาพ 
 
3) เงินกู้ยืมสวัสดิการการศึกษาของบุตร 
 
4) การยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากร
ดี เด่น โดยสนับสนุนวงเ งิน จ านวน 
2,000 บาท 

ศ.ว. 2.4 – 07 ค าสั่ งแต่งตั้ ง
อ นุ ก ร ร ม ก า ร ส วั ส ดิ ก า ร
มหาวิทยาลัย ประจ าวิทยาเขต 
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5) สงเคราะห์บุคลากร เมื่อบุคลากร
และญาติสายตรงถึงแก่กรรมพร้อมพวง
หรีดและเงินท าบุญ 2,000 บาท 
 
6)  การบ ารุ งขวัญและก าลั ง ใจแก่
บุคลากรที่รักษาตัวในโรงพยาบาล โดย
มอบกระเช้าของขวัญ 
 
7) สนับสนุนเงินชดเชยกรณีประสบ
อุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 
 
8) โครงการเงินกู้ยืมเพื่อตัดชุดสูทสากล 
เพื่อใช้ในการเข้าร่วมพิธีการต่างๆ 
 
9) จัดรถยนต์ของมหาวิทยาลัยเพื่อเป็น
สวัสดิการในการบ าเพ็ญกุศลศพ 
 
10) อนุญาตให้บุคลากรใช้รถยนต์เพื่อ
เป็นสวัสดิการในงานอุปสมบท งาน
มงคลสมรส 
 
1 1 )  โ ค ร ง ก า ร เ งิ น กู้ ยื ม เ พื่ อ ซื้ อ
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ประกอบ 
 
 

 
4 มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากร

สายสนับสนุนน าความรู้และทักษะที่ได้จาก
การพัฒนามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
และการวัดผลการเรียนรู้ ของนักศึกษา 
ตลอดจนการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง  

มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุนน าความรู้และ
ทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนและการวัดผลการ
เรียนรู้ ของนักศึกษา ตลอดจนการ
ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง คือ 
1) ก าหนดเงื่อนไขการสนับสนุนทุน โดย
ให้อาจารย์น าความรู้ที่ได้รับมาพัฒนา
ทักษะในการจัดการเรียนการสอน 
2) ก าหนดให้มีการรายงานผลการเข้า
รับการพัฒนาฯ ต่อผู้บังคับบัญชา 
3) จัดให้มีการน าเสนอในรูปแบบของ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากร 
เพื่ อแลกเปลี่ ยนความคิด เห็นและ
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างาน
ได้อย่างเหมาะสม 
 
 
 

ศ.ว. 2.4 – 08 สัญญารับทุน/
หนังสือขออนุมัติให้ไปน าเสนอ
ผลงานทางวิชาการ 
 
ศ.ว. 2.4 – 09 แบบฟอร์มการ
รายงานผลการพัฒนาตนเอง 
 
ศ.ว. 2.4 – 10 เอกสารรายงาน
โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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5 มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และ

บุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุมให้
คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนถือ
ปฏิบัติ  

มี ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จ ร ร ย า บ ร ร ณ
มหาวิทยาลัย ท าหน้าที่ส่งเสริมและให้
ความรู้ด้านจรรยาบรรณคณาจารย์และ
บุคลากร  
 
1) จัดท าคู่มือจรรยาบรรณฉบับพกพา
ให้กับบุคลากรทุกคน เพื่อให้ความรู้แก่
บุคลากร 
 
2) จัดสัมมนาส่งเสริมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 

ศ . ว .  2 . 4  – 1 1 คู่ มื อ
จ ร ร ย า บ ร ร ณ บุ ค ล า ก ร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 
ศ.ว. 2.4 – 12 หนังสือเชิญเข้า
ร่วมสัมนาทางวิชาการด้ าน
จรรยาบรรณ 
 

 
6 มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการ

บริหารและการพัฒนาคณาจารย์ และ
บุคลากรสายสนับสนุน  

มีการประเมินผลความส าเร็ จของ
แ ผ น ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร พั ฒน า
คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
คือ 
1)  มีการติดตามความก้าวหน้า ใน
การศึกษาต่อระดับปริญญาเอกของ
อาจารย์ผู้รับทุน 
 
2)  มี กา รรายงานผลการประ เมิ น
โครงการ/กิจกรรมที่ด าเนินการทั้งใน
ส่ วนของการพัฒนาอาจารย์ แล ะ
บุคลากรสายสนับสนุน 
 
3) สร้างกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เพื่อประเมินผลความส าเร็จในการ
ถ่ายทอดความรู้ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานโดยการส่งเสริมให้บุคลากร
น าความรู้ที่ได้รับน าไปเขียนใน Share 
PSU 

ศ . ว .  2 . 4  – 1 3 ร า ย ง า น
ความก้าวหน้าในการศึกษาต่อ
ของอาจารย์ผู้รับทุน 
 
ศ.ว. 2.4 – 14 รายงานผลการ
จัดโครงการ/กิจกรรมต่างๆ 
 
ศ.ว. 2.4 – 10 เอกสารโครงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 
ศ.ว. 2.4 - 15 
http://share.psu.ac.th/blog
/education-research/toc 
 
 
 

 
7 มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือ

ป รั บ ป รุ ง ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร พัฒน า
คณาจารย์ และบุคลากรสายสนับสนุน  

คณะ มีการน าผลการประเมินมา
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน โดยมี
การประเมินผลการจัดโครงการเมื่อ
เสร็จสิ้นการอบรมมาเป็นแนวทางและ
ป รั บ ป รุ ง ก า ร จั ด ฝึ ก อ บ ร ม  น า
ข้อเสนอแนะมาเป็นประเด็นในการ
พิจารณาจัดท าแผนในการฝึกอบรมในปี
ถัดไป 
นอกจากนี้ คณะฯ ได้น าข้อมูลเกี่ยวกับ
ผลการประเมินไปใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงแผนการพัฒนาบุคลากรในปี
ต่อไป เช่น การพัฒนาความเข้มแข็ง
ด้านภาษาอังกฤษส าหรับอาจารย์ที่อยู่
ในโควตาลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

ศ.ว. 2.4 – 16 รายงานผลการ
จัดโครงการ/การพัฒนาตนเอง 
 
ศ.ว. 2.4 – 17 สรุปโครงการ
ตามแผนกลยุทธ์ 

http://share.psu.ac.th/blog/education-research/toc
http://share.psu.ac.th/blog/education-research/toc
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และน ามาพิจารณาการจัดโครงการ
พัฒนาบุคลากรในทักษะต่างๆ ในการ
จัด โครงการทั้ ง ในส่ วนของการ ใ ช้
งบประมาณพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
และโครงการที่เ ช่ือมโยงตามแผนกล
ยุทธ์ของคณะฯ ได้แก่  โครงการที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน 
งานวิจัย เป็นต้น 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 5 ข้อ 4 คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ 2 การผลติบณัฑติ 
ตวับง่ชีท้ี ่2.5 (สกอ.) หอ้งสมดุ อปุกรณก์ารศกึษา และสภาพแวดลอ้มการเรยีนรู้ 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 

 

หมายเหต ุ 1. ในเกณฑ์มาตรฐานข้อ 1 ให้นับรวม Notebook และ Mobile Device ต่าง ๆ ของนักศึกษาที่มีการลงทะเบียน
การใช้ Wifi กับสถาบันด้วย 

2. การคิดจ านวน FTES ให้น าจ านวน FTES ของแต่ละระดับการศึกษารวมเข้าด้วยกัน โดยไม่ต้องเทียบเป็น FTES 
ของระดับปริญญาตรี 

เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 
 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 
1 มีการจัดการหรือจัดบริการเพื่อให้

นักศึกษามี เครื่องคอมพิวเตอร์ ใช้ใน
อัตราไม่สูงกว่า 8 FTES ต่อเครื่อง  

เนื่องจากคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ ด าเนินงานภายใต้ระบบการ
บริหารงานแบบรวมศูนย์บริการประสาน
ภ า ร กิ จ  มี ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร เ ค รื่ อ ง
คอมพิวเตอร์ในภาพรวมของวิทยาเขตฯ 
ในปีก า ร ศึก ษ า 2 5 5 6 วิทยาเขตฯ
จัดให้มีคอมพิวเตอร์บริการนักศึกษา 
จ านวน 290 เครื่อง และนักศึกษามี
notebook/Smart Phone และ 
Mobile Device ต่างๆ ของนักศึกษาที่
มีการลงทะเบียน จ านวน 2,948 เครื่อง 
ซึ่งเมื่อค านวณเป็นสัดส่วนจ านวนเครื่อง 
คอมพิวเตอร์ (3,238 เครื่อง) : นักศึกษา
เ ต็ ม เ ว ล า ทุ ก ห ลั ก สู ต ร  (FTES = 
2,356.69) ผลพบว่า มีอัตราไม่สูงกว่า 8 
FTES ต่อเครื่อง (0.73) ซึ่งเป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ สกอ. ก าหนดไม่เกิน 8 FTES 
ต่อเครื่อง 
 

ศ . ว .  2 . 5  – 0 1  ส รุ ป จ า น ว น
นั ก ศึ ก ษ า เ ต็ ม เ ว ล า  ป ร ะ จ า ปี
การศึกษา 2556 
 
ศ.ว. 2.5 – 02 สรุปจ านวนเครื่อง
คอมพิวเตอร์ 

 
2 มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ 

ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมี
การฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษาทุก
ปีการศึกษา  

มีการให้บริการห้องสมุดในภาพรวมของ
วิทยาเขต ซึ่ งมีระบบจัดการเรียนรู้ 
LMS@PSU และแหล่งเรียนรู้อื่นๆ และ
ระบบให้บริการที่สามารถเข้าถึงได้ผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ มีข้อมูลให้ค้นหา 
และใช้บริการผ่านเครือข่าย ใช้ระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติเพื่สถาบัอุดมศึกษา
ไทย (Automated Library System 
for Thai Higher Education 
Institutes : ALIST) ซึ่งเป็นการ
เ ช่ือมโยงการบริ การ เข้ ากับระบบ

ศ.ว. 2.5 – 03 
http://lib.surat.psu.ac.th/ 
 
ศ.ว. 2.5 – 04 ระบบจัดการ 
LMS@PSU 

http://lib.surat.psu.ac.th/
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เครือข่ายของหอสมุดส่วนกลางของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เพิ่มความ 
สะดวกให้กับนักศึกษาในการค้นคว้าหา
ความรู้ทางวิชาการ มีการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศ เช่น การ
ปฐมนิเทศการใช้ห้องสมุดแก่นักศึกษา
ใหม่ การอบรมการสืบค้นฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์พร้อมท้ังมีคู่มือการใช้งาน
และการใช้บริการให้กับนักศึกษา 
 

 
3 มีบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อ

การจัดการเรียนการสอนและการพัฒนา
นักศึกษาอย่างน้อยในด้านห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และ
จุดเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต  

มีการให้บริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสม
ต่อการจัดการเรียนการสอน ทั้งในส่วน
ของห้องเรียนที่สามารถรองรับนักศึกษา
ได้ทั้งกลุ่มเล็กและกลุ่มใหญ่ โดยภายใน
ห้ อ งมี ก า รติ ด ตั้ ง อุ ป ก รณ์ โ ส ต เพื่ อ
สนั บสนุนการ เ รี ยนการสอน  เ ช่น 
คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ เครื่องเสียง  
visualization เป็นต้น 
มีห้องปฏิบัติการพื้นฐานเพื่อรับนักศึกษา
ในรายวิชาพื้นฐาน เช่น ห้องปฏิบัติการ
เคมี ชีวะ ฟิสิกส์  ห้องปฏิบัติการส าหรับ
สาขาวิชา เช่น ห้องปฏิบัติการทางภาษา 
ห้องปฏิบัติการแปรรูป ห้องปฏิบัติการ
อุตสาหกรรมหนัก และนอกเหนือจาก
การจัดให้มีห้องปฏิบัติการเพื่อรองรับ
การเรียนการสอนแล้วยังได้จัดให้มีพื้นที่
อื่นๆ เพื่อรองรับการเรียนการสอนด้วย 
เช่น โรงเรือนเพาะเลี้ยงสัตว์น้ า โรงเรือน
พืช โรงเรือนสัตว์ โรงเรือนปฏิบัติการไม้
ยางพารา 
นอกจากมีการสนับสนุนการเรียนการ
สอนในด้านของอาคารสถานที่แล้ว ยังมี
การ ให้บริ การ เครื อข่ าย ไร้ ส ายกับ
นักศึกษาครอบคลุม โดยมีจุดเช่ือมต่อ
ทั้งสิ้น 129 จุด 
 

ศ.ว. 2.5 – 05 ข้อมูลห้องเรียน 
 
ศ.ว. 2.5 – 06 สรุปจ านวนจุดติดตั้ง 
Wi-Fi 

 
4 มีบริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น

อื่นๆ อย่างน้อยในด้านงานทะเบียน
นั ก ศึ ก ษ า ผ่ า น ร ะ บ บ เ ค รื อ ข่ า ย
คอมพิวเตอร์ การบริการอนามัยและ
การรักษาพยาบาล การจัดการหรือ
จัดบริการด้านอาหารและสนามกีฬา  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีได้จัดสิ่งอ านวย
ความสะดวกที่มีความจ าเป็นให้กับ
นักศกึษาเพื่อสนองตอบความต้องการใน
ด้ า น ต่ า ง ๆ  ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ตั้ ง แ ต่
กระบวนการรับเข้า การจัดการเรียนการ
สอน การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยและ
จนกระทั่งส าเร็จการศึกษา 
มีการให้บริการข้อมูลต่างๆ แก่นักศึกษา

ศ.ว. 2.5 – 07 Website งานรับ
นักศึกษา 
 
ศ . ว .  2 . 5  – 08  Website ง า น
ทะเบียนและประมวลผล 
 
ศ . ว .  2 . 5  – 0 9  Website Job 
Search ของกองกิจการนักศึกษา 
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ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เช่น 
บริการประชาสัมพันธ์ต่างๆ ข้อมูล
ตารางเรียน ตารางสอบ รวมถึงระบบ
ทะ เ บี ย นนั กศึ ก ษา ผ่ า น เ ค รื อ ข่ า ย
คอมพิวเตอร์ 
มีผู้ประกอบการร้านอาหารเพื่อบริการ
อาหารและ เครื่ อ งดื่ มแก่นั กศึ กษา
หล ากหลาย  ร าคายุ ติ ธ ร รม  และ
นอกจากนี้ยังมีบริการสนามกีฬาแก่
นักศึกษาด้วย ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่างการ
ก่อสร้างศูนย์กีฬาและนันทนาการวิทยา
เขตสุราษฎร์ธานี  
มีบริการห้องพยาบาลส าหรับนักศึกษา
รวมถึงมีประกันอุบัติเหตุนักศึกษา   
มีบริการข้อมูลข่าวสารด้านการหางาน
ส าหรับนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา 
 

 
5 มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความ

ปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณ
โดยรอบ อย่างน้อยในเรื่องประปา 
ไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสีย การจัดการ
ขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณ์ป้องกัน
อัคคีภัยในบริเวณอาคารต่างๆ โดย
เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

วิ ท ย า เ ข ต สุ ร า ษ ฎ ร์ ธ า นี มี ผ ล ก า ร
ด าเนินงานของระบบสาธารณูปโภค 
ระบบรักษาความปลอดภัยของอาคาร 
ระบบการจัดการขยะ รวมถึงระบบและ
อุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยในบริเวณอาคาร
ต่ า งๆ  โดย เป็ น ไปตามกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง ดังนี ้
ระบบประปา 
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีมีระบบประปา 2 
ระบบ คือ ใช้ระบบบาดาล สูบน้ าจาก
อ่ า ง ม า ใ ช้ เ อ ง  แ ล ะ ร ะ บ บ ก า ร ใ ช้
น้ าประปาจากการประปาส่วนภูมิภาค 
ระบบไฟฟ้า 
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีใช้ระบบไฟฟ้า
จากการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค และ ได้มีการ
ตรวจสอบปรับปรุงประมวลผลจะเป็นไป
ตามมาตรฐานของระบบไฟฟ้าอย่าง
ต่อเนื่อง 
ระบบการรักษาความปลอดภัยของ
อาคาร 
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีได้มีการรณรงค์
การส่วนหมวกกันน็อค มีโครงการถนนสี
ขาว มีระบบรักษาความปลอดภัย มีการ
ติดตั้งกล้องวงจรปิดในอาคารและจุด
เข้า -ออก  เพื่อป้องกันการเกิดเหตุ
บริเวณรอบนอกอาคารและในอาคาร 
หรือห้องปฏิบัติการวิจัย รวมทั้งมีตาราง

คณะกรรมการตรวจเยี่ยม 
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เวรยามตรวจตราความปลอดภัยบริเวณ
หอพั กนั กศึ กษา  อาค ารที่ พั ก ขอ ง
อาจารย์ 
 
ระบบการจัดการขยะ 
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีได้มีก าหนดจุดทิ้ง
ขยะ และระบบการแยกขยะ เป็น
ประเภท เช่น ขยะเปียก, ขยะแห้ง, ขยะ
รีไซเคิล และมีการก าหนดระยะเวลาเก็บ
ขยะแต่ละวัน 
ระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย 
ได้มีการติดตั้งถังป้องกันอัคคีภัยและ
สัญญาณแจ้ ง เตือนไว้ตามจุดต่ างๆ 
ภายในอาคาร  ตรงสถานที่ที่สามารถ
หยิบจับและเห็นได้ชัดเจน 
 
 

 
6 มีผลการประเมินคุณภาพของบริการใน

ข้อ 2-5 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 

จากการให้บริการด้านต่างๆ ของวิทยา
เขตสุราษฎร์ธานี  ได้มีการประเมิน
คุณภาพการให้บริการซึ่งพบว่า 
1) คุณภาพการให้บริการหอบรรณ
สารสนเทศ อยู่ในระดับมาก คะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 3.73 
2) คุณภาพการให้บริการด้านอนามัย
และการรักษาพยาบาล อยู่ในระดับปาน
กลาง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 
3) คุณภาพการให้บริการด้านอาคาร
สถานที่ อยู่ในระดับปานกลาง คะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 3.23 
4) คุณภาพการให้บริการด้านความ
เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
อยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
3.71 
 
 

ศ.ว. 2.5 – 10 รายงานผลการ
ประ เ มิ นคว ามพึ งพอใจและ
ประเมินคุณภาพการให้บริการ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 

 
7 มีการน าผลการประเมินคุณภาพในข้อ 6 

มาใ ช้ เป็นข้อมู ล ในการพัฒนาการ
จัดบริการด้านกายภาพที่สนองความ
ต้องการของผู้รับบริการ  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี มีการน าผลการ
ประเมินคุณภาพ มาใช้ปรับปรุงคุณภาพ
การให้บริการในแต่ละด้าน ด้วยการน า
ผลที่บุคลาการและนักศึกษาให้ความ
คิดเห็นมาบรรจุในแผนพัฒนาวิทยาเขต 
 
 
 
 

ศ.ว. 2.5 – 11 แผนพัฒนาวิทยา
เขตสุราษฎร์ธานี 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 6 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 6 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 6 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ 2 การผลติบณัฑติ 
ตวับง่ชีท้ี ่2.6 (สกอ.) ระบบและกลไกการจดัการเรยีนการสอน 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 

 

หมายเหต ุ 1. มหาวิทยาลัยหรือคณะจะต้องประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการเรียนการสอนและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา ยกเว้น รายวิชาที่ไม่มีการเรียนการสอนในช้ันเรียนหรือใน
ห้องปฏิบัติการ เช่น การฝึกงาน สหกิจศึกษา การค้นคว้าอิสระ วิชาโครงงาน สารนิพนธ์ และวิทยานิพนธ์ เป็น
ต้น 

2. งานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑ์ข้อ 5 หมายถึง งานวิจัยของผู้สอนของสถาบันที่ได้พัฒนาขึ้น 
และน าไปใช้ในการพัฒนาวิธีการสอน 

เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 
 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน                หลกัฐาน 

 1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญทุกหลักสูตร  

อาจารย์ผู้สอนด าเนินการออกแบบการ
จัดการเรียนการสอน และจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญทุก
หลักสูตร เช่นมีการอภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นในช้ันเรียน, การสัมมนา, 
การท างานกลุ่ม เป็นต้น   และเมื่อ
อาจารย์จัดการเรียนการสอนแล้วในการ
ป ร ะ เ มิ น ก า ร ส อ น ข อ ง อ า จ า ร ย์ 
มหาวิทยาลัยฯ มีแบบประเมินการสอน
ของอาจารย์โดยนักศึกษา ซึ่งก าหนดให้
ประเมินเกี่ยวกับการส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ด้ วยตนเองและเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญด้วย 

ศ.ว. 2.6 – 01 โครงการสอน/มคอ.3 
 
ศ.ว. 2.6 – 02 แบบประเมินการสอน 
ของอาจารย์ 

 2 ทุ ก ร า ย วิ ช า ข อ ง ทุ ก ห ลั ก สู ต ร มี
รายละเอียดของรายวิ ชาและของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ก่อนการ
เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา ตามที่
ก าหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

อ า จ า ร ย์ ผู้ ส อน ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า
รายละเอียดของรายวิชาที่เปิดสอนใน
หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก่อนการเปิด
สอนในแต่ ละภาคการศึ กษา  โดย
ก าหนดให้จัดท ารายละเอียดตามแบบ 
มคอ.3 และ มคอ.4 ส่งไปยังคณะก่อน
เปิดภาคการศึกษา 

ศ.ว. 2.6 – 01 โครงการสอน/มคอ.3 

 3 ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งในและนอก
ห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการมีการ
จัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่น
และหลากหลายทั้งด้านช่วงเวลาเรียน
และสถานท่ี เช่น น านักศึกษาไปศึกษาดู
งานนอกสถานท่ี  
 

ศ.ว. 2.6 – 03 โครงการศึกษาดูงาน 
นอกสถานท่ี 
 
ศ.ว. 2.6 – 04 ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ 
พิเศษ 
 
ศ.ว. 2.6 - 05 เล่มหลักสูตร 
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   เ ชิญวิทยากร /  อาจารย์พิ เศษ ที่มี
ความรู้เฉพาะทางมาบรรยายในรายวิชา 
และก าหนด ให้ ทุ ก หลั กสู ต รต้ อ งมี
รายวิชาที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วย
ตนเองและเรียนรู้จาการปฏิบัติจริงทั้งใน
และนอกช้ันเรียน อาทิ จัดให้มีช่ัวโมง
ปฏิบัติการอภิปรายกลุ่ม สัมมนา ท า
กรณีศึกษาหรือโครงงานวิจัย เรียนรู้
นอกสถานที่ ฝึกงาน ฝึกประสบการณ์ 
และ สหกิจศึกษา 
 
 

 

 4 มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการ
หรือวิชาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชน
ภ า ย น อ ก เ ข้ า ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น
กระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร  

มีระบบกลไกที่ก าหนดให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
จากหน่วยงานภายนอกอย่างน้อย 3 คน
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงหลักสูตรทุก
หลักสูตร โดยเชิญประชุมเพื่อพิจารณา
รายละเอียดของรายวิชาและรูปแบบ
การเรียนการสอน 
 
 

ศ.ว. 2.6 – 01 โครงการสอน/มคอ.3 
 
ศ.ว. 2.6 - 06 ค าสั่งแต่งตั้งคณะ 
กรรมการปรับปรุงหลักสูตร 

 5 มีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัย 
หรือจากกระบวนการจัดการความรู้เพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน  

คณะศิลปศาสตรแ์ละวิทยาการจัดการ มี
การน าความรู้ที่ได้จากการวิจัยมาใช้ใน
การเรียนการสอนจ านวน 2 ช้ินงาน 
ประกอบด้วย 
 
1) จากงานวิจัยเรื่อง "ประสิทธิผลของ
การใช้การแสดงบทบาทสมมติในการ
สอนภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ" โดย
บูรณาการการสอนในรายวิชา 936-375 
English for Hospitality Services 
2) จากงานวิจัยเรื่อง "การพัฒนา
บทเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ทางธุรกิจโดยใช้สถานการณ์จ าลอง" โดย
บูรณาการการสอนในรายวิชา 936-261 
English for Business และรายวิชา 
936-364 English for Business 
Communication 
 
นอกจากน้ี ยังสนับสนุนให้อาจารย์มีการ
จัดการความรู้เพื่อพัฒนาการเรียนการ
สอนโดยการจัด โครงการกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งในการเรียนการ
สอนและการวิจัย 
 

ศ.ว. 2.6 – 01 โครงการสอน/มคอ.3 
 
ศ.ว. 2.6 – 07 สัญญาการรับทุนวิจัย 
 
ศ.ว. 2.6 – 08 โครงการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ 
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 6 มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน
ที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอน
และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา 
ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมิน
ความพึงพอใจแต่ละรายวิชาต้องไม่ต่ า
กว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
จัดให้นักศึกษาประเมินความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชาทุกภาค
การศึกษา พบว่า ผลการประเมิน
รายวิชาโดยนักศึกษาทุกรายวิชามี
คะแนนมากกว่า 3.51อยู่ในระดับดี - ดี
มาก ส าหรับการประเมินคุณภาพการ
สอนของอาจารย์ผู้ สอนทุกคนมีค่ า
คะแนนในระดับดี - ดีมาก 

ศ.ว. 2.6 – 09 Website ประเมินการ 
สอนของอาจารย์โดย 
นักศึกษา ตาม 
Link http://www.surat.psu.ac.th/ 
asset1_2555/ และ 
Link http://www.surat.psu.ac.th/ 
asset1_2556/ 
 
ศ.ว. 2.6 – 10 สรุปผลประเมินการสอน 
ประจ าปีการศึกษา 2556 
 

 7 มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือการ
ประเมินผลการเรียนรู้ ทุกรายวิชา ตาม
ผลการประเมินรายวิชา  

1) มีการวัดและประเมินผลการเรียน
และพฤติกรรมการเรียนรู้ สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของรายวิชา ตาม
เอกสารโครงการสอนของรายวิชา         
 
2) มีการประเมินข้อสอบทั้งกลางภาค
และปลายภาค เพื่อให้การออกข้อสอบ
ครอบคลุมเนื้อหาของการสอน และเป็น
ข้อมูลในการน าไปพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการวัดและประเมินผลรายวิชา
ต่อไป 
 

ศ.ว. 2.6 – 01 โครงการสอน/มคอ.3 
 
ศ.ว. 2.6 – 11 แบบประเมินคุณภาพ 
ข้อสอบแต่ละวิชา 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

7 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

7 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

7 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :  
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องคป์ระกอบ 2 การผลติบณัฑติ 
ตวับง่ชีท้ี ่2.7 (สกอ.) ระบบและกลไกการพฒันาสมัฤทธผิลการเรยีนตามคณุลกัษณะของบณัฑติ  
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ เกณฑ์ทั่วไป 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
 
เกณฑเ์ฉพาะสถาบนักลุม่ ค1 และ ง 

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ ตามเกณฑ์ทั่วไป 
มีการด าเนินการ  

2 ข้อ ตามเกณฑ์ทั่วไป 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ ตามเกณฑ์ทั่วไป 
มีการด าเนินการ  

4 หรือ 5 ข้อ 
ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
ครบ 5 ข้อ ตามเกณฑ์
ทั่วไป และครบถ้วน
ตามเกณฑ์มาตรฐาน
เพิ่มเตมิเฉพาะกลุ่ม 

 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 
ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่
พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต อย่างน้อยส าหรับทุกหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลา
ต า ม แ ผ น ก า ห น ด ก า ร ศึ ก ษ า ขอ ง
หลักสูตร  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการได้ใช้
ผลการการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตโดยสอบถามความพึงพอใจตาม
กรอบ TQF ที่สอดคล้องกับคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ 5 ด้าน ได้แก่ 
 
1) ด้านคุณธรรม  
2) ความรู้          
3) ทักษะทางปัญญา  
4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ  
5) ทักษะการวิ เคราะห์ เ ชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
เป็นข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรการ
จัดการ เรี ยนการสอนและการพัฒนา
นักศึกษา เพื่อให้ สามารถผลิตบัณฑิตได้ตรง
ตามความต้องการของผู้ ใ ช้บัณฑิต และ
นอกเหนือจากผลการการส ารวจความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตแล้ว ยังใช้ข้อเสนอแนะ
จากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกซึ่ง
เป็นส่วนหนึ่ งของคณะกรรมการจัดท า
หลักสูตร 
 
 
 

ศ.ว. 2.7 – 01 รายงานผลความ
พึ งพอใจของนายจ้ า ง /ผู้ ใ ช้
บัณฑิต มหาวิทยาลัยสงขลา -
นครินทร์ 
 
ศ.ว. 2.7 – 02 ค าสั่ งแต่งตั้ ง
คณะกรรมการจัดท าหลักสูตร 
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 2 มีการน าผลจากข้อ 1 มาใช้ในการ
ปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการ
สอน การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผล
ทางการเรียนท่ีส่งเสริมทักษะอาชีพและ
คุณลักษณะ ของบัณฑิตที่พึงประสงค์
ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต  

ได้มีการน าผลจากข้อ 1 มาบูรณาการกับ
การเรียนการสอนและประเมินผลการเรียน
เพื่อพัฒนานักศึกษาตามคุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ ให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ 
และแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ รวมถึงการจัด
โครงการ/กิจกรรมเตรียมความพร้อมให้แก่
นักศึกษาก่อนผึกงาน/สหกิจศึกษา เช่น การ
อบรมภาษาอังกฤษ เพิ่มเติม อบรมการใช้
งานโปรแกรมไมโครซอฟออฟฟิต อบรมการ
พัฒนาบุคลิกภาพ เพื่อให้ตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

ศ.ว. 2.7 – 03 เอกสาร มคอ. 3 
 
ศ.ว. 2.7 – 04 โครงการเตรียม
ความพร้อมให้นักศึกษาก่อนการ
ฝึกงาน/ สหกิจศึกษา 
 
ศ.ว. 2.7 - 05 โครงการพัฒนา
นักศึกษาในแต่ละ ช้ันปีแต่ละ
หลักสูตร 

 3 มีการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้ง
ด้านบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และงบประมาณที่เอื้อต่อการพัฒนา
คุณลักษณะของบัณฑิต  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการได้รับ
การส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งด้าน
บุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
งบประมาณที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะ
ของบัณฑิต เช่น งบประมาณสนับสนุนให้
อาจารย์/บุคลากร ในการเข้าร่วมอบรมเพื่อ
พัฒนาตนเองตามคุณวุฒิ และ งบประมาณ
สนับสนุนค่าบรรณสารสงเคราะห์ เพื่อน า
ความรู้ที่ได้มาพัฒนาการเรียนการสอนให้มี
ความทันสมัย 

ศ.ว. 2.7 – 06 ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาอาจารย์และบุคลากร 
 
ศ.ว.  2.7 – 07 ค่าบรรณสาร
สงเคราะห์ 
 
ศ.ว. 2.7 - 08 รายละเอียด
โครงการด้านสันติศึกษา 

 4 มี ระบบและกลไกการส่ ง เสริ ม ให้
นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า ต รี แ ล ะ
บัณฑิตศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการ
ประชุมวิชาการหรือน าเสนอผลงานทาง
วิชาการในที่ประชุมระหว่างสถาบัน 
หรือท่ีประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ  

กลไกการส่งเสริมให้นักศึกษาระดับปริญญา
ตรีและบัณฑิตศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการ
ประชุมวิชาการหรือน าเสนอผลงานทาง
วิชาการในที่ประชุมระหว่างสถาบัน หรือที่
ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ  ดังนี ้
 
1) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์โปรแกรม
การประชุมวิชาการที่เกิดขึ้นในที่ต่างๆ ทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศให้นักศึกษา
รับรู้ 
 
2) มีการจัดสรรทุนสนับสนุนให้นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี เข้าร่วมกิจกรรมการ
ประชุมวิชาการหรือน าเสนอผลงานทาง
วิชาการในที่ประชุมระหว่างสถาบันหรือที่
ประชุมระดับชาติหรือนานาชาติ 
 
3) ในระดับช้ันเรียน ผู้สอนมีการฝึกทักษะ
การน า เสนอผลงานทางวิชาการ สนับสนุน
ให้นักศึกษาส่งผลงานวิชาการให้ที่ประชุม
วิชาการต่างๆ พิจารณา เรียนรู้เทคนิคการ
ส่งผลงานวิชาการให้ได้รับการคัดเลือกไป
เผยแพร่ 
 

ศ.ว. 2.7 – 09 ประกาศกองทุน
สนับสนุนการวิจัย 
URL : 
http://rech.surat.psu.ac.th/  
 

http://rech.surat.psu.ac.th/
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 5 มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม
ให้แก่นักศึกษาระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษาท่ีจัดโดยสถาบัน  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ มีการ
สนับสนุนให้นักศึกษาในสังกัดคณะ เข้าร่วม
กิจกรรมต่างๆที่ ช่วยเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมให้แก่นักศึกษา โดยมีกองวิชาการ
และการพัฒนานักศึกษาเป็นหน่วยงานหลัก
ในการขับเคลื่อน และด าเนินการจัดกิจกรรม
ต่ า ง ให้ กั บนั กศึ กษาของคณะ  ซึ่ ง ในปี
การศึกษา 2556 ได้มีการจัดโครงการจ าแนก
เป็นโครงการส าหรับนักศึกษาในช้ันปีต่าง ๆ
ได้แก่ 
 
ช้ันปีท่ี 1 โครงการค่ายการเรียนเพื่อรู้ตนเอง 
 
ช้ันปีที่  2 -3 โครงการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรม 
 
ช้ันปีท่ี 4 โครงการท างานเป็นก็เป็นสุข 

ศ . ว .  2 . 7  – 1 0  โ ค ร ง ก า ร
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม
ให้แก่นักศึกษา 

 6 มีการพัฒนาทักษะนักศึกษาในการ
จัดท าบทความจากวิทยานิพนธ์และมี
การน าไปตีพิมพ์ เผยแพร่ในวารสาร
ระดับนานาชาติ (เฉพาะกลุ่ม ค1) 

- - 

 7 มีการพัฒนาทักษะนักศึกษาในการ
จัดท าบทความจากวิทยานิพนธ์และมี
การน าไปตีพิมพ์ เผยแพร่ในวารสาร
ระดับนานาชาติ (เฉพาะกลุ่ม ง) 

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
เล็งเห็นถึง ความส าคัญของการผลิตบัณฑิต
ให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2548  โดยมีการพัฒนาทักษะนักศึกษา
ในการจัดท าบทความวิจัยในรายวิชาวิจัย
ธุรกิจ นอกจากนี้วิทยาเขตฯ ยังส่งเสริมทุน
สนับสนุนในการท าวิจัยของนักศึกษาเพื่อ
ตีพิมพ์ผลงานทั้ งภ ายในประ เทศและ
ต่างประเทศ รวมถึงการจ้างอาจารย์ชาว
ต่างประเทศมาช่วยในเรื่องการแนะน าด้าน
ภาษาอังกฤษ เพื่อส่งเสริมให้มีการเขียน
บทความเพื่อตีพิมพ์  ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 
2556 คณะฯ มีผลงานวิจัยของนักศึกษา
ตีพิมพ์จ านวน 2 ช้ินงานได้แก ่
 
1) “พฤติกรรมการเล่นเกมส์คอมพิวเตอร์
ของนักศึกษา” 
 
2) “ความรู้และการใช้คอมพิวเตอร์ของ
นักศึกษาภายใต้พระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.
2550” 
 
 

ศ.ว. 2.7 – 09 ประกาศกองทุน
สนับสนุนการวิจัย 
URL : 
http://rech.surat.psu.ac.th/ 
 

ศ.ว. 2.7 – 11 เอกสารงานวิจัย
ตีพิมพ์ 
 

 

http://rech.surat.psu.ac.th/
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 5 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :  
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องคป์ระกอบ 2 การผลติบณัฑติ 
ตวับง่ชีท้ี ่2.8 (สกอ.) ระดบัความส าเรจ็ของการเสรมิสรา้งคณุธรรมจรยิธรรมทีจ่ดัใหก้บันกัศึกษา 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

 

หมายเหต ุ 1. การยกย่องชมเชยประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรม จริยธรรม หากด าเนินการในระดับมหาวิทยาลัย ต้องมี
กรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยอย่างน้อยร้อยละ 50 และมีผู้เข้าร่วมการแข่งขันหรือเข้าร่วมการคัดเลือก
ที่มาจากหลากหลายสถาบัน (ตั้งแต ่3 สถาบันขึ้นไป) 

2. หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเท่าขึ้นไป (เช่น ระดับ
จังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ หรือ
องค์กรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม สภาหอการค้า สภาวิชาชีพ) 

เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 
 

ผลการประเมินตนเอง  
 

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มี ก ารก าหนดพฤติ กร รมด้ า น
คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม ส า ห รั บ
นักศึกษาที่ต้องการส่งเสริมไว้เป็น
ลายลักษณ์อักษร  

มีการก าหนดลักษณะคุณธรรม จริยธรรม
ส าหรับนักศึกษาที่ต้องการส่งเสริมไว้เป็น
ลายลักษณ์อักษร โดยผ่านการพิจารณา
เบื้องต้นจากคณะกรรมการส่งเสริมกิจการ
นักศึกษา และได้รับความเห็นชอบจากที่
ประชุมคณะกรรมการทีมบริหารวิทยาเขตสุ
ราษฎร์ธานี จัดท าเป็นประกาศมหาวิทยาลยั
สงขลานครินทร์ โดยมีใจความส าคัญว่า 
"รู้จักตนเอง เข้าใจผู้อื่น มีจิตสาธารณะ 
เกื้อกูลเพื่อนมนุษย์และธรรมชาติ" 
 
 

ศ . ว .  2 . 8  – 0 1  ป ร ะ ก า ศ
มหาวิทยาลัย เรื่อง คุณลักษณะ
ทางคุณธรรม จริยธรรม วิทยาเขต          
สุราษฎร์ธานี 

 2 มี ก า ร ถ่ า ยทอดห รื อ เ ผ ย แพร่
พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรม
ส าหรับนักศึกษาที่ต้องการส่งเสริม
ตามข้อ 1 ไปยังผู้บริหาร 
ค ณ า จ า ร ย์  นั ก ศึ ก ษ า แ ล ะ
ผู้ เกี่ยวข้องทราบอย่างทั่วถึงทั้ง
สถาบัน  

มีการเผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรมส าหรับนักศึกษาที่ต้องการส่งเสริม
ให้บุคลากร นักศึกษาทราบผ่านทางช่องทาง
ต่างๆดังนี ้
 
1) ระบบเอกสารราชการ 
 
2) เว็บไซต์ 
 
3) ทาง Facebook งานกิจการนักศึกษา 
 
4) ติดป้ายคุณธรรม จริยธรรม จ านวน 10 
ป้าย ติดในมหาวิทยาลัย 
 
 
 

ศ.ว. 2.8 – 02 ภาพถ่ายป้าย 
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 3 มีโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริม
การพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรมที่ก าหนดในข้อ 1 โดย
ระบุตั วบ่ ง ช้ีและ เป้ าหมายวัด
ความส าเร็จ  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ได้มีการจัดโครงการ
หรือกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรม
ด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยทุกกิจกรรมมี
การก าหนดตั วบ่ ง ช้ีและ เป้ าหมายวั ด
ความส าเร็จ 
 

ศ.ว. 2.8 – 03 สรุปผลการจัด
กิจกรรม 

 4 มีการประเมินผลโครงการหรือ
กิ จ ก ร ร ม ส่ ง เ ส ริ ม คุ ณ ธ ร ร ม
จริยธรรมของนักศึกษาตามตัวบ่งช้ี
และเป้าหมายที่ก าหนดในข้อ 3 
โ ด ย มี ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น บ ร ร ลุ
เป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 90 
ของตัวบ่งช้ี  
 

มีการประเมินผลกิจกรรม/โครงการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัวบ่งช้ี
และเป้ าหมายที่ก าหนด โดยมีผลการ
ประเมินบรรลุ เป้ าหมายทุกกิจกรรม/
โครงการ คิดเป็นร้อยละ 100 

ศ.ว. 2.8 – 03 สรุปผลการจัด
กิจกรรม 

 5 มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับ
นักศึกษาได้รับการยกย่องชมเชย 
ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรม
จริยธรรม โดยหน่วยงานหรือ
องค์กรระดับชาติ  

มีโครงการ “เพื่อนช่วยเพื่อน” จัดท าโดย
นักศึกษาชมรมวิทยุสมัครเล่นและอาสาสมัคร
กู้ภัย มอ.สุราษฎร์ธานี ได้รับรางวัลชนะเลิศ
โครงการที่เกี่ยวข้องกับประโยชน์ของเพื่อน
มนุษย์เป็นกิจท่ีหนึ่ง ด้านกิจกรรมนักศึกษาใน
งาน “วันมหิดล และวันถือประโยชน์เพื่อ
มนุษย์เป็นกิจที่หนึ่ง” ในวันที่ 24 กันยายน 
2556 จากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และ
ได้รับโล่พระราชทานจากสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี โดยมี
อธิการบดีฯ เป็นตัวแทนเข้ารับพระราชทาน
โล่รางวัล ในวันที่  11 มีนาคม 2557 ณ 
สถาบันเอเชียตะวันออกศึกษา จากการส่งเข้า
ประกวดโครงการจิตอาสาต้นแบบ ในงาน
มหกรรมจิตอาสาในสถาบันการศึกษา ปีท่ี 2 
 

ศ.ว. 2.8 – 04 ประกาศนียบัตร 
 
ศ.ว. 2.8 – 05 ภาพถ่ายการรับ
รางวัล 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 4 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :  
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องคป์ระกอบ ๒ การผลติบณัฑติ 
ตวับง่ชีท้ี ่๒.๑ (สมศ.) บณัฑติปรญิญาตรทีีไ่ดง้านท าหรอืประกอบอาชพีอสิระภายใน ๑ ป ี
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้บัญญัติไตรยางศเ์ทียบ ก าหนดรอ้ยละ ๑๐๐ เท่ากับ ๕ คะแนน 
หมายเหต ุ ไม่นับรวมบัณฑิตที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษาหรอืมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว ผู้ที่ศึกษาต่อใน

ระดับบัณฑิตศึกษา ผู้อุปสมบท และผู้ที่เกณฑ์ทหาร (หักออกทั้งตัวตั้งและตัวหาร)  
เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังหมด (ท่ีจัดเก็บข้อมูล ส าหรับ สมศ.๑) ๒๖๕.๐๐ 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท า ๒๕๘.๐๐ 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ท่ีประกอบอาชีพอิสระ) ๑๕๗.๐๐ 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีประกอบอาชีพอิสระ ๑๑.๐๐ 
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา - 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีมีกิจการของตนเองท่ีมีรายได้ประจ าอยู่แล้ว - 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา ๙.๐๐ 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีอุปสมบท - 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีเกณฑ์ทหาร - 
เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) ๑๓,๔๗๗.๙๘  
ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง   =   ๑๖๘.๐๐ 
ตัวหาร  =  ๒๔๙.๐๐ 
ผลลัพธ์ =    ๖๗.๔๗ 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๘๔ ร้อยละ ๙๓.๓๖ ๔.๖๗ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๘๖ ร้อยละ ๖๗.๔๗ ๓.๓๗ คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนินงาน 
         
มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการส ารวจข้อมูลภาวการณ์หางานท าของบัณฑิตเป็นประจ าทุกปีในวันซ้อมพระราชทานปริญญาบัตร  เพื่อศึกษา
ภาวะการหางานท าของบัณฑิตมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  รุ่นปีการศึกษา ๒๕๕๕ เป็นบัณฑิตที่เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรที่
วิทยาเขตหาดใหญ่  โดยในส่วนของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ (รวมนักศึกษาที่จบส าเร็จการศึกษาภายใต้ชื่อคณะเทคโนโลยี
และการจัดการ)  มีผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  รุ่นปีการศึกษา  ๒๕๕๕   จ านวน  ๒๖๕  คน มีผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
ตรี  ที่ตอบแบบส ารวจเรื่องการมีงานท า จ านวน ๒๕๘ คน  คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๖๗  จ านวนบัณฑิตผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่
ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา จ านวน ๑๕๗ คน  ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ จ านวน ๑๑  คน  จ านวน
บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามไม่นับรวมศึกษาต่อ จ านวน ๒๔๙ คน  คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๔๗ เทียบบัญญัติไตรยางศ์ ได้  ๓.๓๗ จาก ๕ 
คะแนน  อย่างไรก็ตามคะแนนในส่วนน้ีจัดเก็บในช่วงรับปริญญาซึ่งนักศึกษาที่จบปีการศึกษายังไม่ครบ ๑ ปี อาจท าให้สัดส่วนผู้ได้งาน
ท าน้อยกว่าที่ควรจะเป็นอยู่มาก 
 
รายการหลักฐาน 
ศ.ว .  ๒ .๑  – ๐๑ ตารางสรุปภาวะการหางานท าของบัณฑิตมหาวิทยาลั ยสงขลานครินทร์  รุ่ นปี การศึ กษา ๒๕๕๕ 
(http://www.planning.psu.ac.th/images/files/information/jobpsu/summary2554job.xls) 

http://www.planning.psu.ac.th/images/files/information/jobpsu/summary2554job.xls
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๘๖ ร้อยละ ๖๗.๔๗ ๓.๓๗ คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ ๒ การผลติบณัฑติ 
ตวับง่ชีท้ี ่๒.๒ (สมศ.) คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอกตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 

เกณฑก์ารประเมนิ ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบณัฑิต (คะแนนเต็ม ๕)  
หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังหมด (ท่ีจัดเก็บข้อมูล ส าหรับ สมศ2 16.2) ๓๑๔ 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโทท้ังหมด (ท่ีจัดเก็บข้อมูล ส าหรับ สมศ2 16.2) - 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกท้ังหมด (ท่ีจัดเก็บข้อมูล ส าหรับ สมศ2 16.2) - 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีได้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ๖๗ 
ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 
๕) 

๓.๙๗ 

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโทท่ีได้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ - 
ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 
๕) 

- 

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกท่ีได้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ - 
ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนน
เต็ม ๕) 

- 

ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินบัณฑิต ตามกรอบ TQF ๓.๙๗ 
จ านวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมิน ตามกรอบ TQF ท้ังหมด ๖๗ 
ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท เอก ตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 
๕) 

๓.๙๗ 

 
ผลการค านวณ   

ตัวตั้ง    =   
ตัวหาร  =  
ผลลัพธ์ =  ๓.๙๗ 

  

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓.๘๕ คะแนน ๔.๐๖ คะแนน ๔.๐๖ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๓.๙๐ คะแนน ๓.๙๗ คะแนน ๓.๙๗ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนินงาน 

ข้อมูลระดับความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการ และผู้ใช้บัณฑิต ได้จากรายงานการวิจัย เรื่อง ความพึงพอใจของนายจ้าง/ผู้ใช้
บัณฑิตมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ รุ่นปีการศึกษา ๒๕๕๔ (เก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตที่ท างานแล้วรุ่นปีการศึกษา ๒๕๕๔  (ที่เข้า
รับพระราชทานปริญญาบัตร ทั้งสิ้น ๓๑๔ คน) ซึ่งมหาวิทยาลัยได้ส่งแบบสอบถามไปยังผู้ใช้บัณฑิต จ านวน ๖๗ คน (คิดเป็นร้อยละ 
๒๑.๓๔ ของผู้ส าเร็จการศึกษา)  พบว่า ความพึงพอใจของนายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ วิทยา
เขตสุราษฎร์ธานี มีระดับคะแนนเฉลี่ย ๓.๙๗ 
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รายการหลักฐาน 
 
ศ.ว. ๒.๒ – ๐๑ ตารางสรุปความพึงพอใจนายจ้าง ตามกรอบ TQF รุ่นปีการศึกษา ๒๕๕๕ 
(http://www.planning.psu.ac.th/images/files/InstitutionalResearch/employer/2555/report_2555.pdf) 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓.๙๐ คะแนน ๓.๙๗ คะแนน ๓.๙๗ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
 

 

http://www.planning.psu.ac.th/images/files/InstitutionalResearch/employer/2553/report_2553.pdf


คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการ หนา้ 78 
 

- ไม่ประเมิน เนื่องจากไม่มีหลักสูตรปรญิญาโท – 
 

องคป์ระกอบ ๒ การผลติบณัฑติ 

ตวับง่ชีท้ี ่๒.๓ (สมศ.) ผลงานของผูส้ าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาโททีไ่ดร้บัการตพีมิพห์รอืเผยแพร่ 

ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 

เกณฑก์ารประเมนิ ก าหนดระดับคณุภาพงานวิจัยท่ีตพีิมพ์ ดังนี้  
คา่น้ าหนกั ระดบัคณุภาพงานวจิยั 

๐.๒๕ มีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
๐.๕๐ มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาต ิ(Proceedings) 
๐.๗๕ มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

(Proceedings) หรือ มีการตีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดับชาต ิ
๑.๐๐ มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 

  
ก าหนดระดับแหล่งเผยแพร่งานสรา้งสรรค์ ดังนี้  

คา่น้ าหนกั ระดบัคณุภาพงานสรา้งสรรค*์ 
๐.๑๒๕ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบันหรือจังหวัด 
๐.๒๕ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับชาต ิ
๐.๕๐ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
๐.๗๕ งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 
๑.๐๐ งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 

* องค์ประกอบของคณะกรรมการไม่น้อยกว่า ๓ คน และต้องมีบุคคลภายนอกสถานศึกษาร่วมพิจารณาด้วย 
 
อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South East Asian 
Nations) มี ๑๐ ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย และ
เวียดนาม 
การเผยแพรใ่นระดบัความรว่มมือระหว่างประเทศ เป็นโครงการเฉพาะระหว่างประเทศ เช่น ความร่วมมือการ
จัดแสดงโขนระหว่าง ไทย - ลาว เป็นต้น 
การเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน เป็นการเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน ๑๐ ประเทศ (อย่างน้อย ๕ 
ประเทศ) 
การเผยแพร่ในระดับนานชาติ เป็นการเผยแพร่ที่เปิดกว้างส าหรับทุกประเทศ (อย่างน้อย ๕ ประเทศ ที่ไม่ได้
อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 
 
ใช้บัญญัติไตรยางศเ์ทียบ ก าหนดรอ้ยละ ๒๕ เท่ากับ ๕ คะแนน ทุกกลุ่มสาขาวิชา 

หมายเหต ุ ๑. ไม่นับ abstract 
๒. ไม่นับการเผยแพร่ผลงานท้ังเล่มบน web site 
๓. ไม่นับการแจกเลม่วิทยานิพนธ์หรอืสารนิพนธ์โดยส่งไปยังห้องสมุดอืน่นอกสถาบัน 
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เกณฑม์าตรฐาน 
 
 
 

เชิงปรมิาณ 
 
 
 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนรวมของบทความวิจัยท่ีเป็นผลจากวิทยานิพนธ์ หรือบทความจากสารนิพนธ์ หรือบทความจากศิลปนิพนธ์ [ผลงาน
ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ท่ีผ่านการกลั่นกรอง (peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็น
กรรมการพิจารณาด้วย] 

 

- -จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีมีการตีพิมพ์เผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง   
- -จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ (proceedings)  
- -จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ (proceedings) หรือมีการ
ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ 

 

- -จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  
จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ท่ีเผยแพร่ (ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท)  
- -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ท่ีได้รับการเผยแพร่ระดับสถาบันหรือจังหวัด  
- -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ  
- -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  
- -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน  
- -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ   
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด (ปีการศึกษาท่ีเป็นวงรอบประเมิน)   

ผลการค านวณ  

ตัวตั้ง  =  
ตัวหาร  =  
ผลลัพธ์  =  

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

    
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

    
 

ผลการด าเนินงาน 
 

รายการหลักฐาน 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

    
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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                                - ไม่ประเมิน เนือ่งจากไม่มหีลักสูตรปริญญาเอก – 
 

 

 

องคป์ระกอบ ๒ การผลติบณัฑติ 

ตวับง่ชีท้ี ่๒.๔ (สมศ.) ผลงานของผูส้ าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาเอกทีไ่ดร้บัการตพีมิพห์รอืเผยแพร่ 

ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ คา่น้ าหนกั ระดบัคณุภาพงานวจิยั 

๐.๒๕ มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ 
หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 

๐.๕๐ มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. 
๐.๗๕ มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (Scimago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้น
ถูกจัดอยู่ในควอไทล์ที่ ๓ หรือ ๔ (Q3 หรือ Q4) ในปีล่าสุด ใน Subject Category 
ที่ตีพิมพ์ หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีช่ือปรากฏอยู่ใน
ประกาศของ สมศ. 

๑.๐๐ มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (Scimago Journal Rank: www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้น
ถูกจัดอยู่ในควอไทล์ที่ ๑ หรือ ๒ (Q1 หรือ Q2) ในปีล่าสุด ใน Subject Category 
ที่ตีพิมพ์ หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏอยู่ใน
ฐานข้อมูลสากล ISI หรือ Scopus 

 
ก าหนดระดับแหล่งเผยแพร่งานสรา้งสรรค์ ดังนี้  

คา่น้ าหนกั ระดบัคณุภาพงานสรา้งสรรค*์ 
๐.๑๒๕ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบันหรือจังหวัด 
๐.๒๕ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับชาต ิ
๐.๕๐ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
๐.๗๕ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับภมูิภาคอาเซียน* 
๑.๐๐ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับนานาชาติ 

* องค์ประกอบของคณะกรรมการไม่น้อยกว่า ๓ คน และต้องมีบุคคลภายนอกสถานศึกษาร่วมพิจารณาด้วย 
 
อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South East Asian 
Nations) มี ๑๐ ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย 
และเวียดนาม 
การเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ เป็นโครงการเฉพาะระหว่างประเทศ เช่น ความร่วมมือ
การจัดแสดงโขนระหว่าง ไทย - ลาว เป็นต้น 
การเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน เป็นการเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน ๑๐ ประเทศ (อย่างน้อย ๕ 
ประเทศ) 
การเผยแพรใ่นระดบันานชาต ิเป็นการเผยแพร่ที่เปิดกว้างส าหรับทุกประเทศ (อย่างน้อย ๕ ประเทศ ท่ีไม่ได้
อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 
 
ใช้บัญญัติไตรยางศเ์ทียบ ก าหนดรอ้ยละ ๕๐ เท่ากับ ๕ คะแนน ทุกกลุ่มสาขาวิชา 
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หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนรวมของบทความวิจัยจากวิทยานิพนธ์ ท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ (ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก)  
- -จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการที่ปรากฎในฐานข้อมูล TCI (จ านวนบทความท่ีนับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่นับซ้ ากับค่าน าหนักอื่นๆ) 

 

- -จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีมีชื่อปรากฎในประกาศของ สมศ. (จ านวนบทความท่ี
นับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากับท่ีนับในค่าน้ าหนักอื่นๆ) 

 

- -จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อปรากฎอยู่ในประกาศของ สมศ. (จ านวน
บทความท่ีนับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากับท่ีนับในค่าน้ าหนักอื่นๆ) 

 

- -จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฎในฐานข้อมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) หรือ ISI หรือ Scopus (จ านวนบทความท่ีนับในค่า
น้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากับท่ีนับในค่าน้ าหนักอื่นๆ) 

 

จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรค์ท่ีเผยแพร่ (ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก)  
- -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ท่ีได้รับการเผยแพร่ระดับสถาบันหรือจังหวัด  
- -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ  
- -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  
- -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน  
- -จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ  
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด (ปีการศึกษาท่ีเป็นวงรอบประเมิน)   

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง =  
ตัวหาร =  
ผลลัพธ์  =  
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

    
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

    
 

ผลการด าเนินงาน 
  

รายการหลักฐาน 
 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

    
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ ๒ การผลติบณัฑติ 
ตวับง่ชีท้ี ่๒.๑๔ (สมศ.) การพัฒนาคณาจารย ์
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ เกณฑก์ารพจิารณา 

ก าหนดค่าน้ าหนักระดับคุณภาพอาจารย์ ดังนี ้
วฒุิการศกึษา 

ต าแหนง่ทางวิชาการ 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปรญิญาเอก 

อาจารย ์ ๐ ๒ ๕ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ๑ ๓ ๖ 
รองศาสตราจารย ์ ๓ ๕ ๘ 

ศาสตราจารย ์ ๖ ๘ ๑๐ 
 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
ใช้บัญญัติไตรยางศเ์ทียบ โดยก าหนดให้ค่าดัชนีคุณภาพอาจารย์เป็น ๖ เท่ากับ ๕ คะแนน  

หมายเหต ุ การคิดคะแนนกรณีสาขาวิชาการ/วิชาชีพ 
 - คุณวุฒิคณาจารย์กรณสีาขาวิชาการ/วิชาชีพ ให้รับรองการเทียบเท่าตามเกณฑ์ของ สกอ. และกรณี
สายวิชาชีพให้เทียบปริญญาสูงสุดตามเกณฑ ์ก.พ. 

เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 
 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมด ๕๓.๕๐ 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งอาจารย์ ๔๘.๕๐ 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า ๓.๐๐ 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า ๓๑.๕๐ 
- -จ านวนอาจารย์ประจ า (ท่ีไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า ๑๔.๐๐ 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ๔.๐๐ 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า ๓.๐๐ 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า ๑.๐๐ 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ๑.๐๐ 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า ๑.๐๐ 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า - 
จ านวนอาจารย์ประจ าท้ังหมดท่ีด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า - 
- -จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า -  

ผลการค านวณ   

ตัวตั้ง = ๑๕๓.๐๐ 
ตัวหาร  =   ๕๓.๕๐ 
ผลลัพธ์  =     ๒.๘๖ 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๔ คะแนน ๒.๐๔ คะแนน ๒.๐๔ คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๑๘ ร้อยละ ๒.๘๖ ๒.๓๘ คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนินงาน 

ในปีการศึกษา ๒๕๕๖ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ มีจ านวนอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอกจ านวน ๑๕  คน (๒๘%) 
ขณะนี้มีอาจารย์ที่ก าลังศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศจ านวน ๑๑ คน และ มีแผนพัฒนาความก้าวหน้าของอาจารย์อย่างเป็นระบบ มี
การส่งเสริมให้อาจารย์มีวุฒิปริญญาเอกเพิ่มขึ้น โดยได้จัดสรรงบประมาณให้กับอาจารย์ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก และมีอาจารย์
บางส่วนท่ีลาศึกษาได้ส าเร็จการศึกษากลับมาปฏิบัติงานแล้ว นอกจากน้ียังมีค่าตอบแทนให้กับอาจารย์ที่บรรจุวุฒิปริญญาเอกต่างหาก
นอกเหนือจากเงินเดือน และมหาวิทยาลัยยังมีกลไกในการสรรหาและบรรจุผู้ที่มีวุฒิปริญญาเอกโดยการจ่าย ค่าตอบแทนให้รายละ 
๒๐๐,๐๐๐ บาท  ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ   มีการสนับสนุนให้อาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ เช่น การสนับสนุนทุนวิจัย 
ทุนสนับสนุนการแต่งต ารา หนังสือ และผลิตสื่อการสอน ทุนสนับสนุนการตีพิมพ์ผลงานวิจัยในวารสารระดับชาติและนานาชาติ การ
ได้รับเงินค่าตอบแทน ๑๐๐,๐๐๐ บาท ส าหรับผู้ได้รับการแต่งตั้งต าแหน่งศาสตราจารย์ เป็นต้น  

 
รายการหลักฐาน 
 
ศ.ว. ๒.๑๔ – ๐๑ https://dss.psu.ac.th/dss_person/ 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๑๘ ร้อยละ ๒.๘๖ ๒.๓๘ คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
จุดแข็ง 1 มหาวิทยาลัยและคณะมีระบบกลไกการบริหารหลักสูตรที่เข้มแข็ง มีระบบผู้ทรงคุณวุฒิคอยติดตามและประเมินผล

ทุกปี และมีระบบการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยทุกๆ 4 ปี  
 จุดแข็ง 2 มหาวิทยาลัยและคณะมีแนวทางการพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนที่ชัดเจน มีการสนับสนุนให้
บุคลากรได้พัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื่อง ทั้งสนับสนุนการศึกษาต่อ อีกทั้งมีโครงการพัฒนาอย่างต่อเนื่องนอกเหนือจากงบประมาณส่วน
บุคคล ท่ีการสนับสนุนการพัฒนาตนเองระยะสั้น ซึ่งให้งบเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
 แนวทางการเสริมจุดแข็ง เพื่อให้ระบบกลไกสามารถเดินเครื่องได้อย่างมีประสิทธิภาพ นโยบายการบริหารแบบรวมศูนย์ต้อง
สนับสนุน หรือสามารถกระตุ้นสร้างแรงจูงใจให้คนท างานมากกว่าที่เป็นอยู่ ระบบต้องเอื้อให้ผู้บริหารสามารถดึงศักยภาพของบุคลากรที่
เราเสียงบประมานส่งไปพัฒนา มาใช้ได้อย่างเต็มที่ ดังนั้นต้องเร่งทบทวนและปรับปรุงระบบการบริหารที่เป็นจุดติดขัดอย่างเร่งด่วน 
เพราะล่าช้ามา 6 ปี แล้ว  
 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

จุดที่ควรพัฒนา 1 ปัจจุบันแม้มหาวิทยาลัยและคณะจะมีระบบกลไกการบริหารหลักสูตรที่เข้มแข็ง มีระบบการส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของบุคลากรที่ชัดเจน แต่ยังมีช่องว่างระหว่างระบบกับการด าเนินการจริง เช่น ปัญหาบุคลากรไม่เพียงพอในบางหลักสูตร 
หรือปัญหาการไม่มีการขยายผลการพัฒนาตนเองของบุคลากรอย่างเป็นรูปธรรม 
 จุดที่ควรพัฒนา 2 ปัจจุบันวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ยังไม่สามารถจัดสภาพแวดล้อมภายในวิทยาเขตให้เอื้อต่อการเรียนรู้ และ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของนักศึกษา แม้แต่ห้องสมุดก็ยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการใช้ของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี  
 จุดที่ควรพัฒนา 3 ปัจจุบันมีเสียงสะท้อนถึงพฤติกรรมที่แสดงถึงความไม่มีมารยาท และความไม่เครพผู้ใหญ่ของนักศึกษามาก
ขึ้น แต่การแก้ไขปัญหายังปล่อยให้อาจารยแ์ละบุคลากรแต่ละท่านแก้ไขไปตามความคดิเห็นของตนเอง ซึ่งมีท้ังอาจารย์ที่สนใจและปล่อย
วาง ท าให้ปัญหายังไม่ได้รับการแก้ไข คณะและวิทยาเขตยังไม่มีนโยบายหรือมาตรการที่แสดงให้เห็นถึงความห่วงใยต่อปัญหาจริยธรรม
นักศึกษา นอกจากจะจัดโครงการอบรมปีละครั้งหรือสองครั้ง 
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง แก้ไขจุดบอดของระบบการบริหารแบบรวมศูนย์เพื่อให้การด าเนินงานของหลักสูตรและคณะมี
ความเข้มแข็งมากขึ้น ให้คณะและหลักสูตรสามารถจัดการปัญหาของตนเองได้ในระดับที่ท าให้การขับเคลื่อนกลไกการบริหารหลักสูตร 
และการพัฒนานักศึกษา สามารถสร้างอัตลักษณ์บัณฑิตของคณะได้ ไม่ใช่มีหน้าที่สอนอย่างเดียว 
 วิทยาเขตต้องเร่งปรับปรุงบรรยากาศในวิทยาเขตให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักศึกษามากกว่าที่เป็นอยู่อย่างมาก เช่น มีที่ให้
นักศึกษาอ่านหนังสือในบริเวณใกล้หอพัก มีมุมให้นักศึกษาได้นั่งพักในระหว่างวัน ปรับปรุงห้องสมุดให้เอื้อต่อการค้นคว้าทั้งในด้าน
จ านวนหนังสือ ชนิด และบรรยากาศ 
 วิทยาเขตหรือคณะต้องมีแนวปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมและมีความเข้มข้นทั้ งด้านความถี่ และเนื้อหา ในการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมของนักศึกษา มากกว่าการโชว์แต่ปณิธานของพระบิดา ทบทวนหรือก าหนดแนวปฏิบัติส าหรับรายวิชากิจกรรมเสริมหลักสูตร 
ว่ารูปแบบกิจกรรมควรเป็นแบไหนจึงจะปลูกฝังจิตส านึกได้ดี และควรให้เรียนรวมเป็นกลุ่มใหญ่ หรือให้แต่ละหลักสูตรแยกไปดูแลเป็น
ของตนเอง 

การน าปณิธานพระบิดาสู่การปฏิบัติ อย่างเป็นขั้นตอน โดยเริ่มจากการขัดเกลาให้นักศึกษาไม่อายในการท าดี ตั้งแต่เริ่มเข้า
เรียนโดยให้จัดกิจกรรมที่เป็นลักษณะต่อเนื่องให้นักศึกษาต้องผูกพันรับผิดชอบร่วมกันจนครบ 4 ปี และมีความเกี่ยวเนื่องกับหลักสูตร 
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
 - 
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องค์ประกอบ 3 กจิกรรมการพฒันานักศึกษา
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องคป์ระกอบ 3 กจิกรรมการพฒันานกัศกึษา 
ตวับง่ชีท้ี ่3.1 (สกอ.) ระบบและกลไกการใหค้ าปรกึษาและบรกิารดา้นขอ้มลูขา่วสาร 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 

เกณฑก์ารประเมนิ 
คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 

 

หมายเหต ุ ในกรณีคณะหรือสถาบันที่ยังไม่มศีิษย์เก่าถือว่าผ่านเกณฑม์าตรฐานข้อ 4 และ ข้อ 5 โดยอนุโลม 
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทาง
วิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิต
แก่นักศึกษา  

ด้วยวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี มีการด าเนินงาน
แบบ “รวมศูนย์บริการ ประสานภารกิจ” ซึ่ง
ในส่วนของระบบและกลไกการให้ค าปรึกษา
และบริการด้านข้อมูลข่าวสารนั้น ก็เป็นส่วน
หนึ่งของการบริหารแบบรวมศูนย์ฯ จึงท าให้
ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการ
ด้านข้อมูลข่าวสารของคณะฯ อยู่ในความดูแล
ของวิทยาเขตฯ ซึ่งหน่วยงานที่มีหน้าที่
รับผิดชอบ คือ กองวิชาการและการพัฒนา
นักศึกษา โดยได้มีการจัดบริการการปรึกษา
ทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่
นักศึกษาให้มีความพร้อมในการเรียน ช่วยให้
นักศึกษาค้นหาและแก้ไขปัญหาต่างๆ ทั้งด้าน
การเรียนและปัญหาอื่นๆ โดยจัดให้มี อาจารย์
ที่ปรึกษา บุคลากร กลุ่มนักศึกษารุ่นพี่ กลุ่ม
นักศึกษาเพื่อนช่วยเพื่อน และมีหน่วยงานเพื่อ
ช่วยเหลือนักศึกษาที่ขอรับการปรึกษาเป็น
รายบุคคล และรายกลุ่ม ในส่วนของงาน
กิจการนักศึกษา โดยการจัดท าสายด่วนให้
ค าปรึกษา  

ศ.ว. 3.1 – 01 ภาพประกอบ (สาย
ด่วนงานพัฒนานักศึกษา หมายเลข 
084-3312733)  
 
ศ.ว. 3.1 – 02 ฐานข้อมูลนักศึกษา 
(https://sis-
surat2.psu.ac.th/WebRegist2005
/Lecturer/AdvisoryStudent.aspx) 
 
ศ.ว. 3.1 – 03 มีระบบอาจารย์ที่
ปรึกษา
(https://scit.psu.ac.th/index.php
?option=com_content&view=ca
tegory...) 
 

ศ .ว .  3 . 1  – 04  ประกาศวั นพบ
นักศึกษาในท่ีปรึกษาท้ังวิทยาเขต 

ศ . ว .  3 . 1  – 0 5  ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการและอนุกรรมการจัด
โครงการเตรียมความพร้อมในระดับ
มหาวิทยาลัยส าหรับนักศึกษาช้ันปีที่ 
1  

ศ . ว .  3 . 1  – 0 6  คู่ มื อ นั กศึ ก ษ า
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา
เขตสุราษฎร์ธานี (Like Live Life) 

 

 

 

 

https://sis-surat2.psu.ac.th/WebRegist2005/Lecturer/AdvisoryStudent.aspx
https://sis-surat2.psu.ac.th/WebRegist2005/Lecturer/AdvisoryStudent.aspx
https://sis-surat2.psu.ac.th/WebRegist2005/Lecturer/AdvisoryStudent.aspx
https://scit.psu.ac.th/index.php?option=com_content&amp;view=category
https://scit.psu.ac.th/index.php?option=com_content&amp;view=category
https://scit.psu.ac.th/index.php?option=com_content&amp;view=category
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/FileStore/2555/01000/01126/3.1(1)%20&#3588;&
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/FileStore/2555/01000/01126/3.1(1)%20&#3588;&
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/FileStore/2555/01000/01126/3.1(1)%20&#3588;&
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/FileStore/2555/01000/01126/3.1(1)%20&#3588;&
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/FileStore/2555/01000/01126/3.1(1)%20&#3588;&
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 2 มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่
เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา  

จากการด าเนินงานแบบรวมศูนย์ฯ ท าให้การ
จัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อ
นักศึกษา อยู่ในความดูแลของ กองวิชาการ
และการพัฒนานักศึกษา ซึ่งได้มีการจัดบริการ
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา 
โดยการประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่างๆ เช่น 
ทุนการศึกษา , ข่าวสารงานพิเศษ , ข่าวสาร
การรับสมัครงาน , ข่าวกิจกรรมพัฒนาตนเอง 
และบทความเพื่อพัฒนานักศึกษา เพื่อให้
นักศึกษาที่สนใจได้ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม
ผ่านการติดประกาศตามสถานที่ต่างๆ  , 
จดหมาย , E-mail , โทรศัพท์ , 
Website  และ Facebook ของงานกิจการ
นักศึกษา มอ.สุราษฎร์ธานี, สมาคมศิษย์เก่า 
PSU.SURATHANI CAMPUS, ระบบ SMS 
แจ้งข่าวสาร 

ศ.ว. 3.1 – 07 บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
 
ศ.ว. 3.1 – 08 เว็บไซต์งานพัฒนา
นักศึกษา 
http://std.surat.psu.ac.th/index.
php?name=structure 
 
ศ.ว. 3.1 – 09 Facebook ในช่ือ 
กลุ่มงานพัฒนานักศึกษา  

 3 มีการจัดกิจกรรมเพื่ อพัฒนา
ประสบการณ์ทางวิชาการและ
วิชาชีพแก่นักศึกษา  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต 
สุราษฎร์ธานี มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่
นักศึกษา โดยจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อพัฒนาศักยภาพผู้น านักศึกษา ( leader 
Camp) และการท างานกับองค์กรอย่างมีส่วน
ร่วม ซึ่งเนื้อหาในการจัดอบรม เพื่อเสริมสร้าง
ภาวะผู้ น า  และคุณธรรมจริ ย ธร รมอั น
เกี่ยวเนื่องกับผู้น า – ผู้ตามเสริมศักยภาพและ
พัฒนาบุคลิกภาพความเป็นผู้น าเพื่อเสริมสร้าง
ความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการ
โครงการ 

ศ.ว. 3.1 – 10 โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพผู้น า
นักศึกษา (leader Camp) และการ
ท างานกับองค์กรอย่างมีส่วนร่วม 
 

 4 มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่
เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า  

จากการด าเนินงานแบบรวมศูนย์ฯ ท าให้การ
จัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อ
ศิษย์เก่า อยู่ในความดูแลของกองวิชาการและ
การพัฒนานักศึกษา ซึ่งได้มีการจัดบริการ
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า ผ่าน
ทางE-mail,จดหมาย,Website ของส านักงาน
ศิษย์เก่าสัมพันธ์ , สมาคมศิษย์เก่า และ 
Facebook ของงานพัฒนานักศึกษา        
มอ.สุราษฎร์ธานี ซึ่งเป็นแหล่งรวมข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับศิษย์เก่า เช่น การประกาศรับ
สมัครงาน , กิจกรรมงานเลี้ยงสังสรรค์ศิษย์เก่า 
และ ประมวลภาพกิจกรรมต่างๆ มีการจัดงาน
เ ลี้ ย ง ศิ ษ ย์ เ ก่ า เ พื่ อ ส ร้ า ง ฐ า น ข้ อ มู ล 
ของศิษย์เก่าทั้ง 5 วิทยาเขต และงานเลี้ยง
ศิษย์เก่า มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา
เขตสุราษฎร์ธานี 

ศ.ว. 3.1 – 11 งานพัฒนานักศึกษา 
Facebook ในช่ือสมาคมศิษย์เก่า 
PSU.SURATHANI CAMPUS  
 
ศ.ว. 3.1 – 12 ภาพประกอบการ
ประชุมระดมทุนครบรอบ 45 ปี  
 
ศ.ว. 3.1 – 13 ภาพกิจกรรมระดมทุน 
 

http://www.facebook.com/groups/PSUSURAT
http://www.facebook.com/groups/PSUSURAT
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/FileStore/2555/01000/01126/3.1(2)%20&#3619;&
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/FileStore/2555/01000/01126/3.1(2)%20&#3619;&
http://std.surat.psu.ac.th/index.php?name=structure
http://std.surat.psu.ac.th/index.php?name=structure
https://www.facebook.com/groups/368149079961450/%20%20?%20fref=ts%20
http://www.facebook.com/groups/PSUSURAT
http://www.facebook.com/groups/PSUSURAT
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 5 มีการจัดกิจกรรมเพื่ อพัฒนา
ความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์
เก่า  
 
 

จากการด าเนินงานแบบรวมศูนย์ฯ ท าให้การ
จั ด กิ จ ก ร ร ม เ พื่ อ พั ฒ น า ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า อยู่ในความดูแลของ 
กองวิชาการและการพัฒนานักศึกษา ซึ่งได้มี
การจัดโครงการ/กิจกรรมต่างๆ เพื่อพัฒนา
ความรู้ และประสบการณ์ให้กับศิษย์ เก่า 
เช่น  มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรู้และ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ ห้ ศิ ษ ย์ เ ก่ า เ พื่ อ เ ช่ื อ ม
ความสัมพันธ์ระหว่างศิษย์เก่ากับศิษย์เก่า โดย
ส ถ า บั น เ ป็ น ศู น ย์ ก ล า ง ใ น ก า ร ติ ด ต่ อ 
ประสานงาน เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างศิษย์เก่ากับสถาบันให้มีส่วนร่วมใน
การจัดกิจกรรมของสถาบัน และร่วมกัน
พัฒนาสถาบัน เยี่ยมเยียนให้ค าแนะน าและให้
ค าปรึกษาเรื่องการท างานเพื่อส่งเสริมการ
ถ่ายทอดประสบการณ์การท างานจากศิษย์เกา่
กับศิษย์เก่า 
 
 
 

ศ.ว. 3.1 – 14 โครงการรับปริญญา
บัตร ปีการศึกษา 2555 
 
ศ.ว. 3.1 – 15 ก าหนดการรับ
ปริญญาบัตร ปีการศึกษา 2555 
 
ศ.ว. 3.1 – 16 หนังสือเชิญวิทยากร 

 6 มีผลการประเมินคณุภาพของการ
ให้บริการในข้อ 1-3 ทุกข้อไม่ต่ า
กว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5  

มี ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม พึ ง พอ ใ จ ขอ ง
ผู้รับบริการ ดังนี ้
 
1) การจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ
และแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา ผลการ
ประเมินเท่ากับ 3.73 
 
2)  ก ารจั ดบริ ก ารข้ อมู ลข่ า วสารที่ เ ป็ น
ประโยชน์ต่อนักศึกษา ผลการประเมินเท่ากับ 
3.77  
 
3) การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์
ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา เท่ากับ 
3.82 
 
 

ศ .ว .  3 .1  – 17 ร ายงานผลการ
ประเมินความพึงพอใจและประเมิน
คุณภาพการให้บริการหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร์  

 7 มีการน าผลการประเมินคุณภาพ
ของการให้บริการมาใช้เป็นข้อมูล
ในการพัฒนาการจัดบริการที่
สนองความต้องการของนักศึกษา  
 

มี ก า ร ร า ย ง า น แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ด า เนินงานและน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 

ศ.ว. 3.1 – 18 รายงานการประชุม
คณะกรรมการพัฒนานักศึกษา 

 

https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/FileStore/2555/01000/01126/3.1(6)%20&#3640;&
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/FileStore/2555/01000/01126/3.1(6)%20&#3640;&
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/FileStore/2555/01000/01126/3.1(6)%20&#3640;&
https://cheqa.psu.ac.th/CHEQA/FileStore/2555/01000/01126/3.1(6)%20&#3640;&
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

 
ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ 3 กจิกรรมการพฒันานกัศกึษา 
ตวับง่ชีท้ี ่3.2 (สกอ.) ระบบและกลไกกการสง่เสรมิกจิกรรมนกัศกึษา 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 

เกณฑก์ารประเมนิ 
คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3 หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 สถาบันจั ดท าแผนกา รจั ด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่
ส่ ง เสริมผลการเรี ยนรู้ ตาม
ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุก
ด้าน  

ในปีการศึกษา 2556 วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี มี
การจัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่
ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติในทุกด้าน โดยจัด
สัมมนาผู้น ากิจกรรมนักศึกษา ทั้งบุคลากร 
เจ้าหน้าที่กิจการนักศึกษา องค์การนักศึกษา 
สภานักศึกษา ชมรมและสาขาต่างๆ เพื่อก าหนด
แผนกิจกรรมนักศึกษาประจ าปี มีการประชุม
คณะกรรมการบริหารเงินบ ารุงกิจกรรมนักศึกษา 
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ประจ าปีการศึกษา 2556 
เพื่อพิจารณาแผนกิจกรรมและงบประมาณใน
การจัดกิจกรรม อีกทั้งมหาวิทยาลัยยังมีระเบียบ
การศึกษาขั้นปริญญาตรี ที่ก าหนดให้นักศึกษาที่
เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ต้อง
เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนา
นั ก ศึ ก ษ า  ต ล อ ด ร ะ ย ะ เ ว ล า ที่ ศึ ก ษ า ใ น
มหาวิทยาลัย (ตั้ งแต่ ช้ันปีที่  1 - ปีสุดท้าย) 
จ านวนไม่น้อยกว่ า  100 ช่ัวโมง จึ งจะจบ
การศึกษา ตามโครงสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
ดังนี ้
1) กิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ พัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมและความมีวินัย 
2) กิจกรรมเสริมสร้างทักษะทางสังคม วิชาการ 
วิชาชีพ และเสริมสร้างสมรรถนะสากลบน
พื้นฐานความเป็นไทย 
3) กิจกรรมเสริมสร้างความภาคภูมิใจในสถาบัน 
ความเป็นลูกพระบิดา  เป็นหนึ่งเดียวไม่แบ่งแยก
วิทยาเขตหรือเขตการศึกษา 
4)  กิ จกรรม เสริ มสร้ า งความ เข้ า ใจ ในพหุ
วัฒนธรรมและความเป็นประชาธิปไตยโดยมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข 
5) กิจกรรมเสริมสร้างและพัฒนาสุขภาพ 
 

ศ . ว .  3 .2  – 01  แผนการจั ด
กิจกรรมนักศึกษาประจ าปี 2556 
ขององค์กรกิจกรรมนักศึกษา วข.
สุราษฎร์ธานี 
 
ศ.ว. 3.2 – 02 โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ผู้น านักศึกษา และการท างานกับ
องค์กรอย่างมีส่วนร่วม 
 
ศ.ว. 3.2 – 03 แผนงานโครงการ
พัฒนานักศึ กษา  งานพัฒนา
นักศึกษา 
 
ศ.ว .  3 .2 – 04  รายงานการ
ประชุมคณะกรรมการบริหารเงิน
บ า รุ ง กิ จ ก ร ร ม นั ก ศึ ก ษ า  ปี
การศึกษา 2556 
 
ศ.ว.  3.2 – 05 ระเบียบและ
ป ร ะ ก า ศ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
เกี่ยวกับกิจกรรมเสริมหลักสูตร
เพื่อพัฒนานักศึกษา 
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 2 มีกิจกรรมให้ความรู้และทักษะ
การประกันคุณภาพการศึกษา
แก่นักศึกษา  

มีการจัดอบรมให้ความรู้ เกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพแก่ผู้น ากิจกรรมนักศึกษา ในโครงการ
สัมมนาผู้น ากิจกรรมนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษามี
ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพเพื่อให้
สามารถน าไปปรับใช้ในการจัดกิจกรรม 

ศ.ว. 3.2 – 02 โครงการอบรม
เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร เ พื่ อ พั ฒ น า
ศักยภาพผู้น านักศึกษา (leader 
Camp) และการท างานกับ
องค์กรอย่างมีส่วนร่วม 

 3 มีการส่งเสริมให้นักศึกษาน า
ความรู้ด้านการประกันคุณภาพ
ไปใ ช้ ในการจั ดกิ จกรรมที่
ด าเนินการโดยนักศึกษาอย่าง
น้อย 5 ประเภทส าหรับระดับ
ปริญญาตรี และอย่างน้อย 2 
ป ร ะ เ ภ ท ส า ห รั บ ร ะ ดั บ
บัณฑิตศึกษา จากกิจกรรม
ต่อไปนี ้
-กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริม
คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ บั ณ ฑิ ต ที่ พึ ง
ประสงค์ 
-กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริม
สุขภาพ 
-กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรอื
รักษาสิ่งแวดล้อม 
-กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม
และจริยธรรม 
-กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและ
วัฒนธรรม 

มีการส่งเสริมให้นักศึกษาน าความรู้ด้านการ
ประกันคุณภาพไปใช้ในการจัดกิจกรรม โดยเริ่ม
จากการให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพแก่
ผู้น านักศึกษาในโครงการสัมมนาผู้น านักศึกษา 
และคณะกรรมการองค์กรกิจกรรมนักศึกษา และ
ก าหนดให้ทุกองค์กรกิจกรรมวางแผนการ
ปฏิบัติงานและขออนุมัติจัดโครงการตามขั้นตอน 
(ตามแบบฟอร์ม กนศ.1 และกนศ.2) และ
รายงานผลการด าเนินโครงการพร้อมค่าใช้จ่าย
โครงการ (ตามแบบฟอร์ม กนศ.3 และกนศ.4) 
หลังเสร็จสิ้นการจัดโครงการ โดยในรายงาน
ก าหนดให้มีสาระส าคัญด้านการประกันคุณภาพ 
ประกอบด้วย กิจกรรมที่ด าเนินงานจ านวน
ผู้เข้าร่วมโครงการ ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
ดัชนีช้ีวัดและการประเมินผล สรุปการบรรลุ
วัตถุประสงค์ และสรุประดับความพึงพอใจ
โดยรวมของผู้ที่เข้าร่วมโครงการ ตัวอย่างเช่น 
 

- 1) กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ ได้แก่ โครงการประชาสัมพันธ์
หลักสูตรร่วมกับมหาวิทยาลัย,โครงการเปิดโลก
กิจกรรม , โครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษา : 
ท างานเป็นก็เป็นสุข 

-  
- 2) กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ ได้แก่ 

โครงการกีฬาเช่ือมความสัมพันธ์ 5 วิทยาเขต, 
โครงการกีฬา 4 สถาบันอุดมศึกษา จังหวัดสุ
ราษฎร์ธาน ี

-  
- 3)  กิ จกรรมบ า เพ็ญประโยชน์หรื อ รั กษา

สิ่งแวดล้อม ได้แก่ โครงการสายสัมพันธ์ชาว ม.อ.
สู่ชุมชน, โครงการค่ายน้องใหม่ 2556, โครงการ
อนุรักษ์ รักป่า รักษ์โลก, โครงการเมล็ดพันธ์ใหม่ 
2556, โครงการป่าสวยด้วยมือเรา 

-  
- 4) กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 

ได้แก่ โครงการศรีตรังช่อใหม่ รวมใจสีบลู ก้าวสู่
ลูกพระบิดา, กิจกรรมน้อมร าลึกพระคุณครู, 
กิจกรรมบายศรีสู่ขวัญ, โครงการด้านจิตตปัญญา 

ศ.ว. 3.2 – 06 รายละเอียด
โครงการต่างๆ  (กนศ. 1, กนศ.
3) 



คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการ หน้า 92 
 

   
-  

5) กิจกรรมส่งเสริมศิลปและวัฒนธรรม ได้แก่ 
โครงการนมัสการพระธาตุศรีสุราษฎร์ , โครงการ
แห่เรือพนมพระ 
 

 

 4 มีการสนับสนุนให้นักศึกษา
สร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพ
ภายในสถาบันและระหว่าง
สถาบัน และมีกิจกรรมร่วมกัน  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ได้
สนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม
สร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและ
ระหว่างสถาบัน และมีกิจกรรมร่วมกัน โดย
ส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมงานเวทีคุณภาพ
กิ จ ก ร ร ม พัฒน า นิ สิ ต นั ก ศึ ก ษ า เ ค รื อ ข่ า ย
สถาบันอุดมศึกษาภาคใต้ ครั้งที่ 3 ในวันที่ 21 – 
22 กันยายน 2556 ณ โรงแรมซากุระแกรนด์วิว 
อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา และได้จัดส่งโครงการที่มี
แนวปฏิบัติที่ดี (Good Practices) เข้าร่วม
ประกวด 1 โครงการ ได้แก่ โครงการ “ASEAN 
SCHOOL BUS” 
 

ศ.ว. 3.2 – 07 เอกสารการเข้า
ร่วมโครงการเวทีคุณภาพ 

 5 มีการประเมินความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา  

มีการประเมินความส าเร็จของการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา โดยมีการประเมิน
ความส าเร็จของโครงการตามวัตถุประสงค์ และ
ประเมินความพึงพอใจโดยรวมของผู้เข้ าร่วม
โครงการ พร้อมทั้งมีการสรุปผลการประเมิน
รายงานต่อคณะกรรมการ และสรุปผลการ
ประเมินโครงการ/กิจกรรมนักศึกษาต่อเจ้าหน้าที่
เงินบ ารุงกิจกรรมนักศึกษา และผู้บังคับบัญชา
ตามล าดับ 
 

ศ.ว. 3.2 – 08 แบบรายงานผล
การด าเนินโครงการ กนศ. 4 

 6 มีการน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการ
จั ด กิ จ ก ร ร ม เ พื่ อ พั ฒ น า
นักศึกษา  

มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา โดย
การรายงานผลการด าเนินงานโครงการในที่
ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานกิจการนักศึกษา 
พ ร้ อ ม ทั้ ง ร า ย ง า น ปั ญ ห า อุ ป ส ร ร ค  แ ล ะ
ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานโครงการ และรบั
ฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอจากคณะกรรมการ ฯ 
โดยน าไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
นักศึกษาในแผนและโครงการต่อไป พร้อมทั้งน า
ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ และความคิดเห็น 
จากการด าเนินงานโครงการ กิจกรรมนักศึกษา 
ไปพิจารณาในการสัมมนาผู้น ากิจกรรมนักศึกษา 
เพื่อก าหนดแนวทางแผนกิจกรรมนักศึกษาในปี
การศึกษาถัดไป 
 

ศ.ว. 3.2 – 02 โครงการอบรม
เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร เ พื่ อ พั ฒ น า
ศักยภาพผู้น านักศึกษา และการ
ท างานกับองค์กรอย่างมีส่วนร่วม 
 
ศ.ว. 3.2 – 09 รายงานผลการ
ด าเนินโครงการ 
 
ศ.ว.  3.2 – 10 รายงานการ
ประชุมคณะกรรมการเงินบ ารุง
กิจกรรมนักศึกษา 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

 

 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 จุดแขง็ 1 ภายใต้ระบบการบริหารแบบรวมศูนย์บริการประสานภารกิจ การด าเนินงานสนับสนุนกิจการนักศึกษาได้ด าเนินงาน
ร่วมกันในภาพรวมของวิทยาเขต เพื่อให้สามารถจัดกิจกรรมให้กับนักศึกษาทั้ง 2 คณะได้อย่างเท่าเทียมกัน เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
โดยประหยัดทั้งงบประมาณ เวลา และลดความซ้ าซ้อนของกระบวนการท างาน 
 แนวทางการส่งเสริมจุดแข็ง 1 กองวิชาการและพัฒนานักศึกษา โดยการประสานงานร่วมกับคณะศิลปะศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ ได้ด าเนินการระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร และด าเนินการระบบและกลไกกการส่งเสริม
กิจกรรมนักศึกษาให้แก่นักศึกษาของคณะ โดยสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติในทุกด้าน 

จุดแข็ง 2 มีการส่งเสริมให้นักศึกษาน าความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ในการจัดกิจกรรม และมีการจัดท าแผนกิจกรรม
เสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 แนวทางการส่งเสริมจุดแข็ง 2 กองวิชาการและพัฒนานักศึกษา โดยการประสานงานร่วมกับคณะศิลปะศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ ได้เน้นการจัดโครงการที่เป็นการส่งเสริมจริยธรรม และความเสียสละต่อสังคมตามพระปณิธาน ให้มากกว่าการจัดกิจกรรม
แข่งขัน หรือบันเทิง 
 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 จุดที่ควรพัฒนา การรวมงานพัฒนานักศึกษาไว้ตรงกลางในด้านหนึ่งก็เกิดผลเสียคือท าให้คณะไม่สามารถสร้างกิจกรรมนอก
วิชาเรียนที่จะสร้างอัตลักษณืให้กับนักศึกษาของคณะ เพื่อให้เหมาะสมกับวิชาชีพ และสังคมที่เขาต้องไปประกอบอาชีพหลังส าเร็จ
การศึกษา 
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง ให้แบ่งงบประมาณบางส่วนในการพัฒนานักศึกษาไปยังคณะ เพราะในแต่ละคณะจะมีความ
ต้องการสร้างบัณฑิตให้เป็นอัตลักษณ์ของคณะ ตามศาสตร์ที่เรียนและสังคมที่บัณฑิตต้องไปอยู่หลังจบการศึกษา จึงอาจจ าเป็นต้องมี
กิจกรรมบางส่วนท่ีต้องแยกกันจัด 
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
 - 
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องค์ประกอบ 4 การวิจยั
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องคป์ระกอบ 4 การวจิยั 
ตวับง่ชีท้ี ่4.1 (สกอ.) ระบบและกลไกการพฒันางานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค ์
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ เกณฑ์ทั่วไป 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
หรือ 3 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
6 หรือ 7 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด า เนินการ
ครบ 7 ข้อตาม
เกณฑ์ทั่วไป และ
ครบถ้วนตามเกณฑ์
มาตรฐานเพิ่มเติม
เฉพาะกลุ่ม 

 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มีระบบและกลไกบริหาร
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตาม
แผนด้านการวิจัยของสถาบัน 
และด าเนินการตามระบบที่
ก าหนด  

ในปีการศึกษา  2556  วิทยาเขตสุราษฎร์
ธานี โดยคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัย  
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  ได้มีการประชุม
ร่ ว ม กั น เ พื่ อ พิ จ า ร ณ า พิ จ า ร ณ า แ ผ น
งบประมาณร่ายจ่ายกองทุนวิจัย  ประจ าปี  
2557 ได้วางแนวทางและหลักเกณฑ์ในการ
จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ จ า น ว น   1 0  
วัตถุประสงค์ซึ่ งสอดคล้องกับระเบียบ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่าด้วยกองทุน
วิจัยของมหาวิทยาลัย พ.ศ.2544 ในการ
สร้างกลไกเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมและ
สนับสนุนกิจกรรมวิจัย  วิทยาเขตสุราษฎร์
ธานี จัดให้มีคณะกรรมการบริหารงานวิจัย
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  โดยมีอ านาจหน้าที่  
ก าหนดยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนานักวิจัยวิทยา
เขตสุราษฎร์ธานีให้มีความสามารถและ
ศักยภาพระดับสูง ด าเนินการให้เป็นไปตาม
นโยบาย  แผนงาน  มาตรการและกลยุทธ์ใน
การบริหารงานวิจัย และเงินอุดหนุนการวิจัย 
ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติในการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการเสนอโครงการเพื่อ
ขอรับเงินอุดหนุนการวิจัย รวมทั้งสนับสนุน
รางวัลแก่งานวิจัยท่ีประสบความส าเร็จทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

ศ.ว. 4.1 – 01 แผนงบประมาณรายจ่าย
กองทุนวิจัย ประจ าปี 2557 
 
ศ.ว. 4.1 – 02 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับ
กองทุนวิจัย ตามลิงค์ 
http://rdo.psu.ac.th/index.php 
/component/content/article?id=231 
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   เพื่อให้การด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของ
กองทุนวิจัยเป็นไปด้วยความเรียบร้อย  
คณะกรรมการบริหารงานวิจัยฯ  ได้ก าหนด
ประกาศเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนงานวิจัย
ของวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  รายละเอียด
ดังนี ้
1) ประกาศมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
เรื่อง ทุนอุดหนุนการวิจัย  จากเงินกองทุน
วิจัย  วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  ประจ าปี  
2557 
2) ประกาศมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
เ รื่ อ ง  ทุ น อุ ด หนุ นก า ร วิ จั ย  ป ร ะ เภ ท
โครงการวิจัยสถาบัน  ประจ าปีงบประมาณ  
2557 
3) ประกาศมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
เรื่อง ทุนสนับสนุนการริเริ่มโครงการวิจัย  
ประจ าปี  2557 
4)  ประกาศมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
เรื่อง การจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุน
และส่งเสริมกิจกรรมวิจัย  ประจ าปี  2557 
 

 

 2 มี ก า ร บู ร ณ า ก า ร
กระบวนการวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์กับการจัดการ
เรียนการสอน  

ในปีงบประมาณ 2557 วิทยาเขตสุราษฎร์
ธานี  โดยคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัย 
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ได้จัดสรรทุน
สนับสนุนการวิจัยประเภทโครงงานหรือการ
วิจัยของนักศึกษา เพื่อเป็นการส่งเสริมให้
นักศึกษาวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ได้มีโอกาส
ท าการวิจัย     ให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น สามารถ
ตีพิมพ์ผลงานเผยแพร่ในวารสารวิชาการได้  
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ต า ม ป ร ะ ก า ศ
มหาวิ ทยาลั ยส งขลานครินทร์   เ รื่ อ ง  
ทุนอุดหนุนการวิจัยประเภทโครงงานหรือ
การวิจัยของนักศึกษา  จากเงินกองทุนวิจัย
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ประจ าปี 2557 และ
เพื่อให้สามารถประสานงานได้ถูกต้อง  
รวดเร็ว  และตรวจสอบได้  จึงได้มีการ
ก าหนด  process  ส าหรับกระบวนการ
เกี่ยวกับการเสนอโครงงานนักศึกษา/วิจัย
ธุรกิจขึ้นส าหรับวิจัยธุรกิจของนักศึกษาคณะ
ศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  มีผลงาน
ที่ มี คุ ณ ภ า พ ส า ม า ร ถ ตี พิ ม พ์ ใ น
วารสารวิชาการ จ านวน 2 เรื่อง ได้แก่ 
1) “พฤติกรรมการเล่นเกมส์คอมพิวเตอร์
ของนักศึกษา” 

ศ.ว. 4.1 – 03 เอกสารงานวิจัยตีพิมพ์ 
 
ศ.ว. 4.1 – 04 โครงการสอนรายวิชาวิจัย
ธุรกิจ 
 
 
 

file:///C:/Documents%20and%20Settings/admin/Local%20Settings/เอกสารแนบ/ทุนอุดหนุนการวิจัย.PDF
file:///C:/Documents%20and%20Settings/admin/Local%20Settings/เอกสารแนบ/ทุนวิจัยสถาบัน.PDF
file:///C:/Documents%20and%20Settings/admin/Local%20Settings/เอกสารแนบ/ทุนริเริ่มโครงการวิจัย.PDF
file:///C:/Documents%20and%20Settings/admin/Local%20Settings/เอกสารแนบ/ทุนสนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมวิจัย.pdf
file:///C:/Documents%20and%20Settings/admin/Local%20Settings/เอกสารแนบ/ทุนสนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมวิจัย.pdf
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2) “ความรู้และการใช้คอมพิวเตอร์ของ
นักศึกษาภายใต้พระราชบัญญัติว่าด้วยการ
กระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.
2550” 
 

 3 มีการพัฒนาศักยภาพด้าน
การวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม รู้ ด้ า น
จรรยาบรรณ การวิจัยแก่
อาจารย์ประจ าและนักวิจัย
ประจ า  

มหาวิทยาลัยสงขลานคินทร์ วิทยาเขตสุ
ราษฎร์ธานี  ได้มีแนวทางก ากับและส่งเสริม
ให้อาจารย์ท างานวิจัยทั้งในส่วนของการ
ขอรับทุนอุดหนุนการวิจัย  การตีพิมพ์และ
น าเสนอผลงานวิจัยทั้งในระดับชาติและ
นานาชาติโดยก าหนดเป็นภาระงานที่ชัดเจน
ที่ต้องปฏิบัติแก่อาจารย์คณะศิลปศาสตร์
และวิทยาการจัดการ ในส่วนของการพัฒนา
สมรรถนะนักวิจัยได้มีระบบการพัฒนา
สมรรถนะนักวิจัยผ่านกระบวนที่เหมาะสม
กับประสบการณ์ของแต่ละกลุ่มบุคคล  
ได้แก่ 
1) จัดโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ที่ให้ความรู้
แก่นักวิจัย 
2) ก าหนดให้นักวิจัยที่ขอรับทุนวิจัยจาก
กองทุนวิจัยวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  ท างาน
วิจัยเป็นทีม  หรือมีพี่เลี้ยงนักวิจัย 
3) จัดกิจกรรม  workshop ที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนางานวิจัย  เทคนิคการเขียน 
และนอกเหนือจากการจัดกิจกรรมเพื่อสร้าง
แรงจูงใจให้กับบุคลากรผลิตงานวิจัยที่มี
คุณภาพแล้ว  วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ยังได้
จัดกิจกรรมเชิดชูเกียรติคุณผู้ได้รับรางวัล
นักวิจัยดีเด่น รวมทั้งมีการให้ความรู้ ด้าน
จรรยาบรรณการวิจัยแก่อาจารย์ประจ าและ
นักวิจัยประจ าโดยการประชาสัมพันธ์ผ่าน  
webpage  http://rech.surat.psu.ac.th/ 

ศ.ว. 4.1 – 05 เอกสารโครงการ 
 
ศ.ว. 4.1 – 06 webpage งานวิจัยที่ 
http://rech.surat.psu.ac.th 

 4 มีการจัดสรรงบประมาณของ
สถาบัน เพื่อเป็นทุนวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  ได้มีการจัดสรร
งบประมาณเพื่อเป็นทุนวิจัยส าหรับบุคลากร
สายวิชาการและสายสนับสนุนเป็นประจ า
ทุกปี โดยในปีการศึกษา 2556 
คณะกรรมการบริหารงานวิจัยฯ ได้มีแนว
ทางการจัดสรรทุนอุดหนุนการวิจัยโดยจัดท า
เป็นประกาศจ านวน  4  ประเภททุน  
โดยเฉพาะอย่างยิ่ งทุนอุดหนุนการวิจัย
ส าหรับนักวิจัยรุ่นใหม่  โครงการวิจัยเดี่ยว   
นอกจากทุนอุดหนุนการวิจัยจากวิทยาเขต            
สุราษฎร์ธานีแล้ว ยังมีทุนอุดหนุนการวิจัย
ประเภทต่างๆ จากเงินรายได้มหาวิทยาลัย  

ศ.ว. 4.1 – 01 แผนงบประมาณรายจ่าย
กองทุนวิจัย ประจ าปี 2557 
 
ศ.ว. 4.1 – 02 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับ
กองทุนวิจัย 
http://rdo.psu.ac.th/index.php 
/component/content/article?id=231 
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ซึ่ ง เป็นช่องทางหนึ่ งในการที่นักวิจัยจะ
สามารถขอรับทุนสนับสนุนและส่งเสริมการ
ท าวิจัยให้เหมาะสมกับคุณสมบัติของแต่ละ
คน ซึ่งวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ได้จัดให้มี
รายละเอียดของข้อมูลต่างๆ ที่นักวิจัยจะ
สามารถเข้าดูได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว  
ผ่ า น   webpage  
http://rech.surat.psu.ac.th/ 

 5 มีการสนับสนุนพันธกิจด้าน
การวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ตามอัต-ลักษณ์ของสถาบัน 
อย่างน้อยในประเด็นต่อไปนี้ 
- ห้องปฏิบัติการวิจัยฯ หรือ
ห น่ ว ย วิ จั ย ฯ  ห รื อ ศู น ย์
เ ค รื่ อ ง มื อ  ห รื อ ศู น ย์ ใ ห้
ค าปรึกษาและสนับสนุนการ
วิจัยฯ 
- ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้า
ข้อมูลสนับสนุนการวิจัยฯ - 
สิ่งอ านวยความสะดวกหรือ
การรักษาความปลอดภัยใน
ก า ร วิ จั ย ฯ  เ ช่ น  ร ะ บ บ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ
รั ก ษา ค ว า มป ล อด ภั ย ใ น
ห้ อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร วิ จั ย 
- กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริม
ง า น วิ จั ย ฯ  เ ช่ น  ก า ร จั ด
ประชุมวิชาการ การจัดแสดง
งานสร้างสรรค์ การจัดให้มี
ศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือ
ศ า ส ต ร า จ า ร ย์ รั บ เ ชิ ญ 
(Visiting Professor) 

มีการสนับสนุนการด าเนินงานด้านการวิจัยที่
หลากหลาย เช่น 
1) ห้องปฏิบัติการด้านการวิจัย คณะศิลป
ศาสตร์และวิทยาการจัดการ ซึ่งมีอุปกรณ์ที่
จ าเป็นต้องใช้ในการด าเนินงานด้านการวิจัย 
เช่น คอมพิวเตอร์ พริ้นเตอร์ อินเตอร์เน็ต 
ฯลฯ 
2) มีห้องสมุดส าหรับค้นคว้าหาข้อมูลเพื่อ
สนับสนุนการวิจัย 
3) มีการสนับสนุนงบประมาณในการเดินทาง
ไปน าเสนอผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการ
ทั้งในและต่างประเทศ 
4) มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวิจัย 
โดยได้มีการพัฒนา  webpage  และมีการ
น าเสนอข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ดังนี้ 
   - ข้อมูลด้านแหล่งทุนวิจัยภายใน 
   - ข้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ ร ะ เ บี ย บ 
หลัก เกณฑ์และแนวปฏิบัติอื่ น  ๆ  ของ
มหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 
5) มีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมงานวิจัย ดังนี้ 
    - เป็นเจ้าภาพในการจัดประชุมน าเสนอ
ผลงานวิชาการระดับนานาชาติ “The 1st 
Asia Pacific Rubber Conference APRC 
2013” ในระหว่างวันที่  5 – 6 กันยายน 
2556 ณ โรงแรมไดมอนพลาซ่า จ.สุราษฎร์
ธาน ี
    - จัดโครงการ “Research Lunch Talk : 
สังเคราะห์ความรู้  กระตุ้นความคิด ผลิต
งานวิจัย” ในระหว่างวันที่ 31 ตุลาคม 2556 
– 15 มีนาคม 2557 เพื่อเป็นเวทีถ่ายทอด
ประสบการณ์จากการพัฒนางานวิจัย 
    - จัดโครงการ “อบรมพัฒนาข้อเสนอ
งานวิจัยที่มีคุณภาพ” ในระหว่างวันที่  1 
ตุลาคม – 31 ธันวาคม 2556 
    - จัดโครงการ “เทคนิคการเขียนข้อเสนอ
โครงการวิจัยที่มีคุณภาพ” ในระหว่างวันที่ 

ศ.ว. 4.1 – 01 แผนงบประมาณรายจ่าย
กองทุนวิจัย ประจ าปี 2557 
 
ศ.ว. 4.1 – 02 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับ
กองทุนวิจัย 
http://rdo.psu.ac.th/index.php 
/component/content/article?id=231 
 
ศ.ว. 4.1 – 05 webpage งานวิจัยที่ 
http://rech.surat.psu.ac.th 
 
ศ.ว. 4.1 – 06 รายละเอียดโครงการ 

http://rdo.psu.ac.th/index.php
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13 – 14 กรกฎาคม 2556 
    - ร่วมประชุมความร่วมมือทางวิชาการกับ
คณบดีคณะการจัดการการท่องเที่ยว บริการ 
และสิ่ ง แวดล้ อม  พร้ อมที มคณาจารย์
จาก University Utara Malaysia เมื่อ
วันที่  4 กรกฎาคม  2556 และจะจัดงาน 
conference ร่วมกันในปี 2557 เป็นต้นไป 

 6 มีการติดตามและประเมินผล
การสนับสนุนในข้อ 4 และข้อ 
5 อย่างครบถ้วนทุกประเด็น  

1) มีการประเมินผลการสนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านการวิจัย ซึ่งพบว่า  ด้าน
ทรัพยากรห้องสมุด เพื่อสนับสนุนการวิจัย
อยู่ในระดับปานกลางคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
3.73 
 
2) มีการประเมินผลการสนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านการวิจัย ซึ่งพบว่า  ด้านการ
บริการสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการวิจัย
อยู่ในระดับปานกลางคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
3.71 
 
3) ตามระบบการจัดสรรทุนวิจัยมีระบบ
การติดตามความก้าวหน้าของผู้รับทุน
จะต้องรายงานผลความก้าวหน้าทุก 6 
เดือนนับจากวันที่เริ่มโครงการ ซึ่งมีการ
ระบุไว้ในทุกสัญญารับทุน 

ศ.ว. 4.1 – 07 รายงานผลการประเมิน
ความพึงพอใจและประเมินคุณภาพการ
ให้บริการมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 
 
ศ.ว. 4.1 – 08 สัญญาการรับทุนวิจัย 

 7 มีการน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงการสนับสนุนพันธ
กิจด้านการวิจัยหรืองานสร้าง 
สรรค์ของสถาบัน  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีได้มีการน าผลการ
ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไป
ปรับปรุงการด าเนินงานด้านการวิจัยดังนี้ 
1) น าข้อมูลการพัฒนาไปปรับปรุงระเบียบ
การให้ทุนวิจัยร่วมทั้งการส่งเสริมให้บุคลากร
จัดท างานวิจัย 
2) น าข้อมูลมาพัฒนาปรับปรุงการให้บริการ
ภายในหอบรรณสารวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 
3) น าข้อมูลมาปรับปรุงระบบเครือข่าย และ
เทคโนโลยีที่ใช้ประกอบในการท าวิจัย 

ศ.ว .  4 .1 – 09 แผนกลยุทธ์ของศูนย์
สนเทศ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 

 8 มีระบบและกลไกเพื่อสร้าง
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
บนพื้นฐานภูมิปัญญาท้องถิ่น 
หรือจากสภาพปัญหาของ
สังคม เพื่อตอบสนองความ
ต้ องการของท้ องถิ่ นและ
สังคม และด าเนินการตาม
ระบบที่ก าหนด (เฉพาะกลุ่ม 
ข และ ค 2) 

- ไม่ประเมิน -  
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ 4 การวจิยั 
ตวับง่ชีท้ี ่4.2 (สกอ.) ระบบและกลไกการจดัการความรูจ้ากงานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค์ 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ เกณฑ์ทั่วไป 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ
ครบ 5 ข้อตาม

เกณฑ์ทั่วไป และ
ครบถ้วนตาม

เกณฑ์มาตรฐาน
เพิ่มเตมิเฉพาะ

กลุ่ม 
 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มีระบบและกลไกสนับสนุนการ
เ ผ ย แพร่ ผ ล ง า นวิ จั ย ห รื อ ง า น
สร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการ
หรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ
หรือนานาชาติ และมีการเผยแพร่
ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ใน
การประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์
ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  

ในปีการศึกษา  2556  วิทยาเขตสุราษฎร์
ธานี  คณะกรรมการบริหารงานวิจัยฯ  ได้
ก าหนดหลักเกณฑ์ในการสนับสนุนการ
ตีพิมพ์และการน าเสนอผลงานวิจัยทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ  โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งเรื่องการสนับสนุนงบประมาณเพื่อเข้า
ร่ ว มกา รน า เ สนอผล ง าน    ก า ร จ่ า ย
ค่าตอบแทนส าหรับผลงานวิจัยที่ได้รับการ
ตีพิมพ์  (เง่ือนไขตามประกาศมหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร์   เ รื่ อ ง   การจั ดสรร
งบประมาณเพื่อสนับสนุนกิจกรรมวิจัย  
จากกองทุนวิจัย วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  
ประจ าปี  2557) 
 

ศ . ว .  4 . 2  – 0 1  ป ร ะ ก า ศ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เรื่อง 
ก า ร จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ เ พื่ อ
สนับสนุนกิจกรรมวิจัยจากกองทุน
วิ จั ย  วิ ท ย า เ ข ต สุ ร า ษฎ ร์ ธ า นี 
ประจ าปี 2557 
 
ศ.ว.  4.1 – 02 ประกาศต่างๆ 
เกี่ยวกับกองทุนวิจัย 
http://rdo.psu.ac.th/index.ph
p 
/component/content/article?i
d=231 

 2 มีระบบและกลไกการรวบรวม คัด
สรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้
จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
เพื่อให้เป็นองค์ความรู้ที่คนทั่วไป
เข้าใจได้ และด าเนินการตามระบบ
ที่ก าหนด  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ได้มี
การแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนางานวิจัย
คณะฯ เพื่อก ากับดูแลการด าเนินกิจกรรมใน
ด้านต่างๆ ที่ เกี่ ยวข้องกับงานวิจัย  ซึ่ ง
คณะกร รมกา ร ชุ ดดั งกล่ า วท าหน้ าที่
วิเคราะห์ สังเคราะห์งานวิจัยของคณาจารย์
ในการตีพิมพ์เพื่อเผยแพร่สู่สาธารณชน  
รวมทั้งร่วมกันพิจารณาข้อเสนองานวิจัยใหม้ี

ศ . ว .  4 . 2  – 0 3  ค า สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการพัฒนางานวิจัย 
 
ศ.ว. 4.2 – 04 รายงานการประชุม
คณะกรรมการพัฒนางานวิจัย 

http://rdo.psu.ac.th/index.php
http://rdo.psu.ac.th/index.php
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คุณภาพ และคณะกรรมการชุดดังกล่าวยัง
ร่วมกันผลักดันการให้ความรูด้้านงานวิจัยแก่
คณาจารย์ นักศึกษา และบุคคลทั่วไป 
 

 3 มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่
องค์ความรู้จากงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่ ได้จากข้อ 2 สู่
สาธารณชนและผู้เกี่ยวข้อง  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ มี
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้
ทางการวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ของ
คณาจารย์ สู่สาธารณชน ผ่านสื่อต่างๆอย่าง
ต่อเนื่อง ได้แก่ 
 
1) คณาจารย์เข้าร่วมประชุมและน าเสนอ
ผลงานวิชาการระดับนานาชาติ “The 1st 
Asia Pacific Rubber Conference APRC 
2013” ในระหว่างวันที่ 5 – 6 กันยายน 
2556 ณ โรงแรมไดมอนพลาซ่า จ.สุราษฎร์
ธานี และ 2013 Academy of 
International Business Southeast Asia 
Regional Conference “International 
Business Cooperation, Competition, 
and Competition in Asia” ณ Bali, 
Indonesia  
2) มีการตีพิมพ์เผยแพร่วิจัยและผลงาน
สร้างสรรค์ทั้ งในวารสารระดับชาติและ
ระดับนานาชาติ  ทั้ งในส่วนผลงานของ
คณาจารย์และนักศึกษา 
3) คณาจารย์ในคณะฯ มีการน าองค์ความรู้
จากการปฏิบัติงานวิจัยด้านยางพารา ออก
สื่อ (โทรทัศน์) เผยแพร่ให้กับประชาชนได้
น าความรู้ด้านงานวิจัยยางพาราน าไปปรับ
ใช้ประโยชน์ 

ศ.ว. 4.2 – 05 เอกสารการเผยแพร่
งานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ 
 
ศ.ว. 4.2 – 06 เอกสารการออกสื่อ
โทรทัศน ์

 4 มีการน าผลงานงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
และมีการรับรองการใช้ประโยชน์
จริงจากหน่วยงานภายนอกหรือ
ชุมชน  

ในปี 2556 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ มีผลงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์กับชุมชน จ านวน 2 โครงการ 
ได้แก่ 
1 )  ง า น วิ จั ย  “ ก า ร พั ฒ น า บ ท เ รี ย น
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจโดย
ใช้สถานการณ์จ าลอง” 
2) งานวิจัย “ประสิทธิผลของการใช้การ
แ ส ด ง บ ท บ า ท ส ม มุ ติ ใ น ก า ร ส อ น 
ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ" 
โดยงานวิจัยดังกล่าวเป็นการน าไปใช้ในการ
จัดกิจกรรมพัฒนางานบริการของชุมชนบ้าน
ในเพลา อ.ขนอม จ.นครศรีธรรมราช 
 

ศ.ว. 4.2 – 07 หนังสือรับรองการ
ใช้ประโยชน์จากชุมชนบ้านในเพลา 
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 5 มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการ
คุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่ น าไปใช้ประโยชน์ 
และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ด าเนินงานโดยใช้
ระบบและกลไกในการคุ้มครองสิทธิ์ของ
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใ ช้
ป ร ะ โ ย ช น์  เ ดี ย ว กั บ ร ะ บ บ ข อ ง
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ คือ มีฝ่าย
จัดการทรัพย์สินทางปัญญา และถ่ายทอด
เทคโนโลยี และคณะกรรมการทรัพย์สินทาง
ปัญญาของมหาวิทยาลัยฯ รวมถึงประกาศ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ MOU ร่วมกับ
กรมทรัพย์สินทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์ 
และข้อตกลงร่วมกับ สกว. ในการก ากับดูแล
และจัดการด้านทรัพย์สินทางปัญญา 
 

ศ . ว .  4 . 2  – 0 8  ป ร ะ ก า ศ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เรื่อง 
แนวปฏิบัติการด าเนินการเกี่ยวกับ
สิทธิบัตรอันเกิดจากการประดิษฐ์ 

 6 มีระบบและกลไกส่งเสริมการจด
สิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร และมี
การยื่นจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร 
(เฉพาะกลุ่ม ค1 และ ง) 

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีด าเนินงานตามระบบ
และกลไกส่งเสริมการจดสิทธิบัตร หรืออนุ
สิทธิบัตร  และมีการยื่นจดสิทธิบัตร  และ
อนุสิทธิบัตรขอมหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร์ 
โดยฝ่ายจัดการทรัพย์สินทางปัญญาฯ มีแผน
โครงการและกิจกรรมในการอบรมแนะน า 
ให้ค าปรึกษาในการร่างค าขอและการยื่นค า
ขอสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรไปยังกรม
ทรัพย์สินทางปัญญา 
 

ศ.ว. 4.2 – 09 คู่มือฝ่ายจัดการ
ทรัพย์สินทางปัญญาฯ 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ 4 การวจิยั 
ตวับง่ชีท้ี ่4.3 (สกอ.) เงนิสนบัสนนุงานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรคต์อ่จ านวนอาจารยป์ระจ าและนกัวจิยัประจ า 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑก์ารประเมนิ โดยการแปลงจ านวนเงินต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 

1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา 
1.1 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  5 = 
60,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
1.2 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  5 = 
50,000 บาทขึน้ไปต่อคน 
1.3 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  5 = 
25,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
2. เกณฑ์ประเมินเฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา 
2.1 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  
5 = 180,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
2.2 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  
5 = 150,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
2.3 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  
5 = 75,000 บาทขึ้นไปต่อคน 

หมายเหต ุ 1. จ านวนอาจารย์และนักวิจัยประจ าให้นับตามปีการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ 
2. ให้นับจ านวนเงินท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนในปีงบประมาณนั้น ๆ ไม่ใช่จ านวนเงินท่ีเบิกจ่ายจริง 
3. กรณีที่มีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเป็นหลักฐานจากแหล่งทุนหรือหลักฐานจากการ

ตกลงร่วมกันของสถาบันที่ร่วมโครงการ ให้แบ่งสัดส่วนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีที่ไม่มีหลักฐานให้แบ่งเงิน
ตามสัดส่วนผู้ร่วมวิจัยของแต่ละสถาบัน 

4. การนับจ านวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ได้ลงนามในสัญญารับทุนโดย
อาจารย์หรือนักวิจัย แต่ไม่สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไม่ใช่นักวิจัยเป็น
ผู้ด าเนินการ 

เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 
 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากภายในสถาบัน 1,061,491.00 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากภายนอกสถาบัน 1,394,388.00 
จ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผูล้าศึกษาต่อ) 42.50 
จ านวนนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผูล้าศึกษาต่อ) -  

 
ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง = 2,455,879.00 
ตัวหาร  =           42.50 
ผลลัพธ์  =     57,785.39 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

49,950 บาท 84,519.18 บาท 5.00 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

49,995 บาท  57,785.39 บาท 3.85 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนนิงาน 
 
 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ มีการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยด้านการวิจัย โดยมีการส่งเสริมให้
บุคลากรของคณะด าเนินงานด้านการวิจัยทั้งในส่วนของการจัดสรรงบประมาณของวิทยาเขตและเปิดโอกาสให้บุคลากรด าเนินงานด้าน
การวิจัยร่วมกับหน่วยงานภายนอก โดยในปีการศึกษา 2556 บุคลากรในคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินโครงการวิจัย
โดยใช้เงินทุนจากวิทยาเขต จ านวน 1,061,491 บาท และใช้เงินทุนจากภายนอก จ านวน 1,394,388 บาท รวมทั้งสิ้น 2,455,879 บาท 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานจริงจ านวน 42.50 คน คิดเป็นสัดส่วน 57,785.39 บาทต่อคน คิดเป็น
คะแนน 3.85 คะแนน 
 
รายการหลกัฐาน 
 
ศ.ว. 4.3 – 01 สรุปข้อมูลงานวิจัยที่ท าสัญญารับทุนในช่วง 1 ตุลาคม 2555 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2556 
 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

49,995 บาท  57,785.39 บาท 3.85 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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องคป์ระกอบ ๔ การวจิยั 
ตวับง่ชีท้ี ่๔.๕ (สมศ.) งานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรคท์ีไ่ดร้บัการตพีมิพห์รอืเผยแพร่ 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ก าหนดระดับคณุภาพงานวิจัยท่ีตพีิมพ์ ดังนี้  

คา่น้ าหนกั ระดบัคณุภาพงานวจิยั 
๐.๒๕ มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาต/ิระดับนานาชาติ หรือมี

การตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
๐.๕๐ มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. 
๐.๗๕ มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูลการจัด  อันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank:www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูกจัด
อยู่ควอไทล์ที่ ๓ หรือ ๔ (Q3 หรือ Q4) ในปีล่าสุด ใน Subject Category ที่ตีพิมพ์ หรือ
มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศ ของ สมศ. 

๑.๐๐ มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank:www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูกจัด
อยู่ควอไทล์ที่ ๑ หรือ ๒ (Q1 หรือ Q2) ในปีล่าสุด ใน Subject Category ที่ตีพิมพ์ หรือ
มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีช่ือปรากฏอยู่ในฐานข้อมูลสากล ISI 
หรือ Scopus 

  
ก าหนดระดับแหล่งเผยแพร่งานสรา้งสรรค์ ดังนี้  

คา่น้ าหนกั ระดบัคณุภาพงานสรา้งสรรค*์ 
๐.๑๒๕ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบันหรือจังหวัด 
๐.๒๕ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับชาต ิ
๐.๕๐ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
๐.๗๕ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับภมูิภาคอาเซียน* 
๑.๐๐ งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับนานาชาติ 

* องค์ประกอบของคณะกรรมการไม่น้อยกว่า ๓ คน และต้องมีบุคคลภายนอกสถานศึกษาร่วมพิจารณาด้วย 
 
อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South East Asian 
Nations) มี ๑๐ ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย  และ
เวียดนาม 
การเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ เป็นโครงการเฉพาะระหว่างประเทศ เช่น ความร่วมมือการจัด
แสดงโขนระหว่าง ไทย - ลาว เป็นต้น 
การเผยแพรใ่นระดบัภมูภิาคอาเซยีน เป็นการเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน ๑๐ ประเทศ (อย่างน้อย ๕ ประเทศ) 
การเผยแพร่ในระดับนานชาติ เป็นการเผยแพร่ที่เปิดกว้างส าหรับทุกประเทศ (อย่างน้อย ๕ ประเทศ ท่ีไม่ได้อยู่ใน
กลุ่มอาเซียน) 
 
 
ใช้บัญญัติไตรยางศเ์ทียบ โดยก าหนดร้อยละเท่ากับ ๕ คะแนน จ าแนกตามกลุม่สาขาวิชา ดังนี ้

กลุม่สาขาวชิา ๕ คะแนน 
วิทยาศาสตร์สุขภาพ  ๒๐ 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี ๒๐ 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ ๑๐ 

 

หมายเหต ุ  
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เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 
 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการที่ปรากฎในฐานข้อมูล TCI (จ านวนบทความท่ีนับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากับท่ีนับในค่าน้ าหนัก
อื่นๆ) 

๑ 

จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติท่ีมีชื่อปรากฎในประกาศของ สมศ. (จ านวนบทความท่ี
นับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากับท่ีนับในค่าน้ าหนักอื่นๆ) 

๔ 

จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อปรากฎอยู่ในประกาศของ สมศ. (จ านวน
บทความท่ีนับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากับท่ีนับในค่าน้ าหนักอื่นๆ) 

๓ 

จ านวนบทความวิจัยฯ ท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีมีชื่อปรากฎในฐานข้อมูลการจัดอันดับ
วารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) หรือ ISI หรือ Scopus (จ านวนบทความท่ีนับใน
ค่าน้ าหนักน้ี จะต้องไม่ซ้ ากับท่ีนับในค่าน้ าหนักอื่นๆ) 

๑ 

จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจังหวัด (ผลงานของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
ประจ า) 

๐ 

จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ (ผลงานของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า) ๐ 
จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ (ผลงานของอาจารย์ประจ าและ
นักวิจัยประจ า) 

๐ 

จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน (ผลงานของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า) ๐ 
จ านวนผลงานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ (ผลงานของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า) ๐ 
จ านวนอาจารย์ประจ าท่ีปฏิบัติงานจริงรวมผู้ลาศึกษาต่อ ๕๓.๕๐ 
จ านวนนักวิจัยประจ าท่ีปฏิบัติงานจริงรวมผู้ลาศึกษาต่อ ๐  

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง  =     ๕.๕๐ 
ตัวหาร  =   ๕๓.๕๐ 
ผลลัพธ์  =   ๑๐.๒๘ 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๖ ร้อยละ ๘.๗๖ ๔.๓๘ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๖ ร้อยละ ๑๐.๒๘ ๕.๐๐ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนนิงาน 
 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ได้ส่งเสริมให้อาจารย์ในคณะตีพิมพ์ในวารสารต่างๆ ทั้งในระดับชาติ และนานาชาติ 
และยังส่งเสริมให้มีการเผยแพร่งานวิจัยในงานประชุมวิชาการทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติด้วยเช่นกัน โดยใน ปีการ ๒๕๕๖ มี
บทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ จ านวน ๑ เรื่อง บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับชาติที่มีช่ือปรากฎในประกาศของ สมศ. จ านวน ๔ เรื่อง และมีผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับ
นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสารถูกจัดอยู่ในควอไทล์ที่ ๓ หรือ ๔  จ านวน ๓ เรื่อง และควอไทล์ที่ ๑ หรือ ๒ 
จ านวน ๑ เรื่อง คุณภาพของงานคิดเป็นร้อยละ ๑๐.๒๘ คะแนน ๕.๐๐ 
 
รายการหลักฐาน 
ศ.ว. ๔.๕ – ๐๑ หลักฐานการตีพิมพ์เผยแพรผ่ลงานวิจยัของคณาจารย์ คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ปีปฏิทิน พ.ศ.๒๕๕๖ 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๖ ร้อยละ ๑๐.๒๘ ๕.๐๐ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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องคป์ระกอบ ๔ การวจิยั 
ตวับง่ชีท้ี ่๔.๖ (สมศ.) งานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรคท์ีน่ าไปใชป้ระโยชน์ 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้บัญญัติไตรยางคเ์ทียบ โดยก าหนดร้อยละ ๒๐ เท่ากับ ๕ คะแนน ทุกกลุ่มสาขาวิชา 
หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนรวมของผลงานวิจัยท่ีน าไปใช้ประโยชน์  ๔.๐ 
จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ - 
จ านวนอาจารย์ประจ าท่ีปฏิบัติงานจริงรวมผู้ลาศึกษาต่อ ๕๓.๕๐ 
จ านวนนักวิจัยประจ าท่ีปฏิบัติงานจริงรวมผู้ลาศึกษาต่อ -  

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง  =   ๔.๐๐ 
ตัวหาร  = ๕๓.๕๐ 
ผลลัพธ์  =   ๗.๔๘ 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๑๒ ร้อยละ ๒.๐๖ ๐.๕๒ คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๑๒ ร้อยละ ๗.๔๘ ๑.๘๗ คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนนิงาน 
  
 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการมีผลงานวิจัยท่ีน าไปใช้ประโยชน์ จ านวน ๓ ผลงานวิจัย โดยงานวิจัยเรื่อง “การพัฒนา
บทเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจโดยใช้สถานการณ์จ าลอง” และงานวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลของการใช้การแสดงบทบาท
สมมุติในการสอน ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ" ซึ่งเป็นผลงานวิจัยของผู้ช่วยศาสตราจารย์สุชาดา ทิพย์มนตรี อาจารย์ประจ าคณะฯ 
จากการวิจัยดังกล่าวได้มีการน าองค์ความรู้เผยแพร่ให้กับเยาวชนในหมู่ ๘ บ้านในเพลา อ.ขนอม จ.นครศรีธรรมราช ส าหรับการเตรียม
ความพร้อมในการเข้าสู่ธุรกิจการให้บริการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว อันน ามาซึ่งรายได้และพึ่งพาตนเองได้ในระยะยาว  อีกหนึ่ง
งานวิจัยที่ได้รับการสนับสนุนจากส านักงานกองทุนสนุบสนุนงานวิจัย (สกว.) เรื่อง “ห่วงโซ่อุปทานสัตว์น้ าอ่าวบ้านดอน” ซึ่งเป็น
ผลงานวิจัยของ ดร.สุทธิจิตต์ เชิงทอง ซึ่งเป็นการน าองค์ความรู้จากการวิจัยมาสังเคราะห์เขียนเป็นหนังสือ เพื่อแจกให้กับประชาชนที่
สนใจ และให้กับชาวอ่าวบ้านดอน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ใช้ประโยชน์ต่อชุมชนในการอนุรักษ์และพัฒนาพื้นที่  และอีกหนึ่งผลงานวิจัย
เรื่อง “การปรับตัวของระบบการผลิตยางพาราต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในเขตภาคใต้ตอนบน" โดยมีการน าองค์ความรู้ทาง
วิชาการไปเผยแพร่ที่สถานีโทรทัศน์ NBT สุราษฎร์ธานี ซึ่งมีการบันทึกเทปโทรทัศน์ไว้ส าหรับให้เกษตรมารับชมได้ 
 
รายการหลกัฐาน 
ศ.ว. ๔.๖ – ๐๑ เอกสารแสดงผลงานวิจัยท่ีน าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน  
 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๑๒ ร้อยละ ๗.๔๘ ๑.๘๗ คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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องคป์ระกอบ ๔ การวจิยั 
ตวับง่ชีท้ี ่๔.๗ (สมศ.)ผลงานวชิาการทีไ่ดร้บัการรบัรองคณุภาพ 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ การก าหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการด้วย ดังนี ้

คา่น้ าหนกั ระดบัคณุภาพผลงานวชิาการ 
๐.๒๕ บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ  
๐.๕๐ บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ  
๐.๗๕ ต าราหรือหนังสือที่มีการประเมินผ่านตามเกณฑ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่สถานศึกษาก าหนด  
๑.๐๐ ต าราหรือ หนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์

การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว หรือต าราหรือหนังสือที่มีคุณภาพสูงมีผู้ทรงคุณวุฒิ
ตรวจอ่านตามเกณฑ์ขอต าแหน่งทางวิชาการ  

 
ใช้บัญญัติไตรยางศเ์ทียบ โดยก าหนดร้อยละ ๑๐ เท่ากับ ๕ คะแนน ทุกกลุ่มสาขาวิชา 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนรวมของผลงานวิชาการท่ีได้รับการรับรองคุณภาพ ๔ 
- -บทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ - 
- -บทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ - 
- -ต าราหรือหนังสือที่มีการประเมินผ่านตามเกณฑ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีสถานศึกษาก าหนด (ผลงานจะต้องเกินร้อย
ละ ๕๐ ของชิ้นงาน)  

๒ 

- -ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการ
แล้ว หรือต าราหรือหนังสือท่ีมีคุณภาพสูงมีผู้ทรงคุณวุฒิตรวจอ่านตามเกณฑ์ขอต าแหน่งทางวิชาการ (ผลงานจะต้อง
เกินร้อยละ ๕๐ ของชิ้นงาน) 

๒ 

จ านวนอาจารย์ประจ าท่ีปฏิบัติงานจริงรวมผู้ลาศึกษาต่อ ๕๓.๕๐ 
จ านวนนักวิจัยประจ าท่ีปฏิบัติงานจริงรวมผู้ลาศึกษาต่อ -  

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง  =   ๓.๕๐ 
ตัวหาร  = ๕๓.๕๐ 
ผลลัพธ์  =   ๖.๕๔ 
 
 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๖ ร้อยละ ๖.๑๙ ๓.๐๙ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๖ ร้อยละ ๖.๕๔ ๓.๒๗ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

 

 

 

 

 



คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการ หน้า 112 
 

ผลการด าเนนิงาน 
 
 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ได้ส่งเสริมให้อาจารย์ในคณะจัดส่งผลงานวิชาการเพื่อตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติและ
ระดับนานาชาติ และมีการจัดสรรงบประมาณในการจัดท าต าราทางวิชาการให้กับคณาจารย์ในคณะฯ ทุนละ ๑๕,๐๐๐ บาท รวมทั้ง
ส่งเสริมให้คณาจารย์ขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ โดยในปีการศึกษา ๒๕๕๖ มีบุคลากรจัดส่งต าราหรือหนังสือที่มีการประเมินผ่าน
ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒิที่สถานศึกษาก าหนด จ านวน ๔ เล่ม ประกอบด้วย การจัดส่งต าราทางวิชาการเพื่อขอก าหนดต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย์จ านวน ๒ เรื่อง จัดส่งต าราทางวิชาการตามที่คณะจัดสรรทุนโครงการผลิตต ารา จ านวน ๑ เล่ม  และจัดส่งต าราทาง
วิชาการตามที่มหาวิทยาลัยจัดสรรทุนโครงการผลิตต ารา จ านวน ๑ เล่ม 
รายการหลักฐาน 
 
ศ.ว. ๔.๗ – ๐๑ รายชื่อต าราทางวิชาการ 
 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ ๖ ร้อยละ ๖.๕๔ ๓.๒๗ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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จดุแขง็/แนวทางเสรมิจดุแขง็  
 จุดแขง็ที่ 1 มหาวิทยาลัยมีนโยบายส่งเสริมการท าวิจัยของบุคลากรอย่างชัดเจน มีหน่วยงานอย่าง RDO และกองทุนวิจัยวิทยา
เขตดูแลอย่างเป็ระบบ เริ่มตั้งแต่การอบรม การกระตุ้นด้วยรางวัล การตั้งกองทุนวิจัยเพื่อสนับสนุนเงินทุนวิจัยให้กับบุคลากร และยังมี
มาตรการจูงใจอีกหลายกรณี 
 จุดแข็งที่ 2 อาจารย์ของคณะเป็นอาจารย์รุ่นใหม่ยังต้องการความก้าวหน้าทางวิชาการ และอาจารย์ชุดแรกที่ที่คณะฯส่งไป
ศึกษาต่อส่วนใหญ่เริ่มทยอยกลับมาปฏิบัติงาน ซึ่งบุคลากรดังกล่าวจะเป็นก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนงานวิจัยองคณะ 
 แนวทางส่งเสริมจุดแข็ง ปัจจุบันมหาวทิยาลัยได้ด าเนินการเรื่องทุนวิจัยและรางวัล ตลอดจนการส่งเสริมไปได้ในระดับที่ดีมาก
แล้ว แต่ยังมีส่วนที่เป็นคอขวดส าหรับคระศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ คือ เรื่องภาระงานสอนที่ยังสูง และการขาดแคลนบุคลากร
ส าหรับการด ารงต าแหน่งบริหารทั้งในระดับคณะและในระดับวิทยาเขตฯ ท าให้ต้องใช้อาจารย์ ที่เพิ่งส าเร็จการศึกษาปริญญาเอกมา
ท างานบริหาร ในด้านหนึ่งมองว่าเป็นการสร้างผู้บริหารรุ่นใหม่ แต่อีกด้านหนึ่ง อาจารย์เหล่านี้ยังต้องการเวลาส าหรับการตกผลึกความรู้
และการสร้างผลงานวิจัย หากไปตัดตอนอาจจะท าให้หมดไฟได้ 
 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
  - 
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
    -  
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องค์ประกอบ 5 การบริการทางวิชาการแกส่ังคม
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องคป์ระกอบ 5 การบรกิารทางวิชาการแกส่งัคม 
ตวับง่ชีท้ี ่5.1 (สกอ.) ระบบและกลไกการบรกิารทางวชิาการแกส่งัคม 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

 

หมายเหต ุ เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 4 ต้องมีการประเมินความส าเรจ็ของการบูรณาการตามเกณฑ์ข้อ 2 และ ข้อ 3 
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มีระบบและกลไกการบริการทาง
วิชาการแก่สังคม และด าเนินการ
ตามระบบท่ีก าหนด  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยการจัดการ
ด าเนินงานด้านการบริการวิชาการภายใต้
โ ค ร ง ส ร้ า ง ก า ร บ ริ ห า ร แ บ บ ร ว ม
ศูนย์บริ การประสานภารกิ จ  โดยมี
วิ ท ย าลั ย ชุ มชน  สุ ร าษฎร์ ธ านี เ ป็ น
หน่ วยงานสนับสนุน  ในการด า เนิน
กิจกรรมด้านบริการวิชาการแก่สังคม   
และคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการจะเป็นผู้จัดท าหลักสูตร/ข้อเสนอ
โครงการเสนอผ่านฝ่ายบริการวิชาการ 
ของวิทยาลัยชุมชนสุราษฎร์ธานี เพื่อขอ
อนุมัติโครงการต่อวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 
และวิทยาลัยชุมชนจะท าหน้าที่ในการ
ประสานงานการด าเนินโครงการรวมถึง
การขออนุมัติเบิกจ่ายและการท ารายงาน
สรุปผลการด า เนินโครงการ ซึ่ งการ
ด าเนินงานโครงการบริการวิชาการต่างๆ 
จ ะ ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ต า ม ร ะ เ บี ย บ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่าด้วยการ
ให้บริการวิชาการ พ.ศ. 2551 นอกจากนี้ 
ค ณ ะ ฯ  ยั ง ไ ด้ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ บุ ค ล า ก ร
ปฏิบัติ งานบริการวิชาการ โดยการ
ก าหนดเป็นภาระงานตามเกณฑ์ของ
มหาวิทยาลัย 

ศ . ว .  5 . 1  – 0 1  ร ะ เ บี ย บ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่า
ด้วยการให้บริการทางวิชาการ พ.ศ. 
2551 
 
ศ.ว. 5.2 – 02 ข้อตกลงขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานวิทยาลัยชุมชนสุราษฎร์
ธาน ี
 
ศ.ว. 5.2 – 03 แบบฟอร์มการจัดท า
ข้อตกลงภาระงาน 

 2 มีการบูรณาการงานบริการทาง
วิชาการแก่สังคมกับการเรียนการ
สอน  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยการจัดการ มี
การจัดโครงการบริการวิชาการทั้งสิ้น 23 
โครงการ โดยเป็นโครงการที่มีการบูรณา
การกับการ เรี ยนการสอนจ านวน 7 
โครงการ ได้แก่  
1) “โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้
ภาษาอังกฤษ” ซึ่งได้น าความรู้และ
ประสบการณ์ไปใช้สอนรายวิชา 936-
461 English for Work and Life 

ศ.ว. 5.1 – 04 รายละเอียดการบูร
ณาการกับการเรียนการสอน 
 
ศ .ว .  5 . 1  – 05  ร ายละ เอี ยด
โครงการสอน 
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  2) โครงการฝึกอบรมทักษะภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งได้น า
ความรู้ และประสบการณ์ ไปใ ช้สอน
รายวิชา 936-461 English for Work 
and Life 
3) โครงการอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการ
ท างาน (TOEIC) ประจ าปี 2556 ซึ่งได้น า
ความรู้ และประสบการณ์ ไปใ ช้สอน
รายวิชา 936-461 English for Work 
and Life 
4) โครงการ English brush up ซึ่งได้น า
ความรู้และประสบการณ์ไปใช้สอนรายวิช 
936-375 ENGLISH FOR HOSPITALITY 
SERVICES 
5) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การ
เขียนและเกษียณหนังสือราชการ ซึ่งได้น า
ความรู้ และประสบการณ์ ไปใ ช้สอน
รายวิชา 935-141 
6) โครงการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม ซึ่ งได้น าความรู้ และ
ประสบการณ์ไปใช้สอนรายวิชา 926-302 
การจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม 
7) โครงการาอบรมโฮมสเตย์ ซึ่งได้น า
ความรู้ และประสบการณ์ ไปใ ช้สอย
รายวิชา 930-223 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
โดยชุมชน 

 

 3 มีการบูรณาการงานบริการทาง
วิชาการแก่สังคมกับการวิจัย  

จากการบริการวิชาการแก่สังคม โดยรับ
เป็นที่ปรึกษาจ านวน 8 โครงการ  และมี
จ านวน 2 โครงการที่คณะได้น าประเด็น
ปัญหามาบูรณาการกับงานวิจัย ได้แก่ 
1) โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
เพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด
ภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย 
2) โครงการพัฒนศักยภาพบุคลากรเพื่อ
ทบทวนแผนยุทธศาสตร์จังหวัดและ
ติดตามประเมินผลแผนพัฒนากลุ่ม
จังหวัด 
โดยคณะได้มีการน าองค์ความรู้ที่ได้จาก
การด าเนินการบริการวิชาการมาเขียน
ข้อเสนอโครงการวิจัย เรื่อง Delivering 
Accountability and Performance 
via the Mechanisms of 
Measurement 

ศ.ว. 5.1 – 06 ข้อเสนอ
โครงการวิจัย เรื่อง Delivering 
Accountability and 
Performance via the 
Mechanisms of 
Measurement 
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 4 มีการประเมินผลความส าเร็จของ
การบูรณาการงานบริการทาง
วิชาการแก่สังคมกับการ เรียนการ
สอนและการวิจัย  

คณะฯ มีโครงการบริการวิชาการที่มีการ
การบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่
สังคมกับการเรียนการสอนและการ วิจัย
จ านวน 1 โครงการ ได้แก่ โครงการ Job 
Trainer : Job specific English โดยมี
การบูรณาการกับการเรียนการสอนใน
รายวิชา ๙๓๖ – ๓๗๕ English for 
Hospitality Services (ภาษาอังกฤษเพื่อ
การบริการ) และน าไปบูรณาการกับการ
ท าวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของการใช้แสดง
บทบาทสมมติในการสอนภาษาอังกฤษ
เพื่อการบริการ โดยมีการประเมินผล
ความส าเร็จของการบูรณาการในรายวิชา
โดยการน านักศึกษาที่ศึกษาในรายวิชา
ดังกล่าวเป็นผู้ช่วยวิทยากร จ านวน 24 
คน มีการวัดทัศนคติในการเรียนทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพื่อการบริการที่
ระดับ 3 หลังเป็นผู้ช่วยวิทยากรนักศึกษามี
ทัศนคติเพิ่มขึ้นอยู่ในระดับ 4.90 และน า
ผลการประ เมิ น ไปปรั บปรุ ง ในภาค
การศึกษาถัดไป นอกจากนี้เยาวชนที่เข้า
ร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อการจัดอยู่
ในระดับดีมาก สามารถน าความรู้ไปใช้
ประกอบอาชีพเสริม 
 
 
 

ศ . ว .  5 . 1  – 07  ส รุ ปผลกา ร
ด าเนินงานโครงการ Job Trainer 
: Job specific English 
 
ศ.ว. 5.1 – 08 มคอ.3 รายวิชา
936 – 375 English for 
Hospitality Services 
 
ศ.ว. 5.2 – 09 โครงการวิจัยเรื่อง 
ประสิทธิ ผลของการ ใ ช้แสดง
บ ท บ า ท ส ม ม ติ ใ น ก า ร ส อ น
ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ 

 5 มี ก า ร น า ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ไ ป
ปรับปรุงการบูรณาการงานบริการ
ทางวิชาการแก่สังคมกับ การเรียน
การสอนและการวิจัย  

ผู้รับผิดชอบโครงการมีการน าผลการ
ประเมินในข้อ 4 ไปใช้ในการปรับปรุงการ
บริการวิชาการการเรียนการสอนและวิจัย
ต่อไป โดยมีการสรุปผลการด าเนินงาน
แจ้ งมายั งคณะ  และมี การน าผล ไป
ปรับปรุ งต าราเรื่ อง English for 
Hospitality Services ที่ใช้ในการเรียน
กา รสอน ในรายวิ ช า  ๙๓๖  – ๓๗๕ 
English for Hospitality Services และ
เ ขี ย น ข้ อ เ ส น อ โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย เ รื่ อ ง 
ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ขอ ง ก า ร ใ ช้
สถานการณ์จ าลองแบบมีบทบาทสมมติใน
การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารทางธุรกิจ 
 
 
 

ศ . ว .  5 . 1  – 0 7  ส รุ ป ผ ล ก า ร
ด าเนินงานโครงการ Job Trainer : 
Job specific English 
 
ศ.ว. 5.1 – 10 ต าราเรื่อง English 
for Hospitality Services 
 
ศ . ว .  5 . 1  – 1 1  แ บ บ เ ส น อ
โค ร งก า ร วิ จั ย เ รื่ อ ง  ก า รศึ กษ า
ประสิทธิผลของการใช้สถานการณ์
จ าลองแบบมีบทบาทสมมติในการ
พัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

3 ข้อ 4 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 
ตวับง่ชีท้ี ่5.2 (สกอ.) กระบวนการบรกิารทางวิชาการใหเ้กดิประโยชนต์อ่สงัคม 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ 1 
ข้อ 

มีการด าเนินการ 2 
ข้อ 

มีการด าเนินการ 3 
ข้อ 

มีการด าเนินการ 4 
ข้อ 

มีการด าเนินการ 5 
ข้อ 

 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มีการส ารวจความต้องการของชุมชน 
หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือ
หน่วยงานวิชาชีพเพื่อประกอบการ
ก า ห น ด ทิ ศ ท า ง แ ล ะ ก า ร จั ด ท า
แผนการบริการทาง วิชาการตาม
จุดเน้นของสถาบัน  

การด า เนินงานด้ านการบริ การ
วิชาการมีการส ารวจความต้องการ
ของผู้รับบริการเพื่อประกอบการ
ก า หนด ทิ ศทา ง และกา รจั ดท า
แผนการบริการวิชาการ โดยมีการ
ด าเนินการใน 4 รูปแบบ คือ  
 
1) โครงการสัญจรลงไปส ารวจความ
ต้องการจากชุมชน 
 
2) มีการจัดส่งแบบสอบถามเพื่อ
ส ารวจความต้องการของผู้รับบริการ 
 
3) ตัวแทนชุมชนแจ้งความต้องการ
ผ่านคณะกรรมการพัฒนาระบบการ
บริการวิชาการ 
 
4) หนังสือร้องขอจากชุมชนแจ้ง
มายังวิทยาเขตเพื่อให้จัดโครงการ
บริการตอบสนองความต้องการของ
ชุมชน 

ศ.ว. 5.2 – 01 รายงานผลการ
ส ารวจความต้องการหนังสือ
ร้องขอจากชุมชน  

 2 มี คว าม ร่ ว มมื อด้ า นบริ ก ารทา ง
วิชาการเพื่อการเรียนรู้และเสริมสร้าง
ค ว าม เ ข้ ม แ ข็ ง ข อ ง ชุม ชน  ห รื อ
ภ า ค เ อก ชน  ห รื อ ภ า ค รั ฐ  ห รื อ
หน่วยงานวิชาชีพ  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการมีการเปิดโอกาสให้ ชุมชน 
ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ  ห น่ ว ย ง า น
ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้
ข้อมูล ให้ค าแนะน าในการด าเนินการ
ด้านบริการวิชาการ เช่น การสร้าง
ความร่วมมือกับเครือข่ายท่องเที่ยว
ชุมชนจังหวัดสุราษฎร์ธานี, องค์การ
บริหารส่วนต าบล, ท่องเที่ยวและ
กีฬาจังหวัดสุราษฎร์ธานี, สมาคม
ส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดสุราษฎร์
ธาน ี

ศ.ว. 5.2 – 01 รายงานผลการ
ส ารวจความต้องการหนังสือร้อง
ขอจากชุมชน 
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 3 มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ป ร ะ โ ย ช น์ ห รื อ
ผลกระทบของการให้บริการทาง
วิชาการต่อสังคม  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
ได้มีการประเมินประโยชน์ของการ
ให้บริการวิชาการต่อสังคมในโครงการ 
Job Trainer : Job specific English 
ซึ่งกลุ่มผู้รับบริการได้แก่เยาวชนหมู่ 8 
บ้ า น ใ น เ พ ล า  อ . ข น อ ม  จ .
น ค ร ศ รี ธ ร ร ม ร า ช  โ ด ย มี ก า ร
ประเมินผลทั้งในส่วนของนักศึกษาที่
เป็นผู้ช่วยวิทยากร เยาวชนที่เข้าร่วม
โครงการ และผลกระทบต่อการเข้าไป
ให้บริการวิชาการจากผู้น าชุมชน 
รวมทั้งมีการจัดท ารายงานผลการ
ประเมินแจ้งมายังคณะฯ 

ศ . ว .  5 . 2  – 02  ส รุ ปผลกา ร
ด าเนินงานโครงการ Job Trainer 
: Job specific English 
 
ศ.ว. 5.2 – 03 หนังสือรับรองการ
ใช้ประโยชน์กับชุมชนโครงการ
บริการวิชาการ Job Trainer : 
Job specific English (หน้า 3 
ข้อ 2.3) 
 

 4 มีการน าผลการประเมินในข้อ 3 ไป
พัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรม
การให้บริการทางวิชาการ  

มีการน าผลการด าเนินงานจากข้อ 3 
ไปปรับใช้กับการด าเนินการบริการ
วิชาการ โดยการเสนอแนะเพิ่ม
ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ อีก
ทั้งน าผลไปต่อยอดในการปรับปรุง
ต าราที่ใช้ในการเรียนการสอน และ
ก า ร เ ส น อ โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย ที่ ใ ช้
กลุ่มเป้าหมายจากชุมชน 
 

ศ . ว .  5 . 2  – 02  ส รุ ปผลกา ร
ด าเนินงานโครงการ Job Trainer 
: Job specific English 
 
ศ.ว. 5.2 – 03 หนังสือรับรองการ
ใช้ประโยชน์กับชุมชนโครงการ
บริการวิชาการ Job Trainer : 
Job specific English (หน้า 3 
ข้อ 2.3) 
 

 5 มีการพัฒนาความรู้ ที่ ได้จากการ
ให้บริการทางวิชาการและถ่ายทอด
ความรู้สู่ บุคลากรภายในสถาบันและ
เผยแพร่สู่สาธารณชน  

มีการจัดท าสื่ อวี ดีทั ศน์ เ รื่ อ งการ
ท่องเที่ยวชุมชน เพื่อถ่ายทอดองค์
ความรู้สู่สาธารณชนเพื่อการพัฒนา
อย่างยั่งยืน 
 

 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

3 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 3 ข้อ 3 คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ ๕ การบรกิารทางวิชาการแกส่งัคม 
ตวับง่ชีท้ี ่๕.๘ (สมศ.) ผลการน าความรูแ้ละประสบการณจ์ากการใหบ้รกิารวชิาการมาใช้ในการพฒันาการเรยีนการสอนและการ

วจิยั 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้บัญญัติยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ ๓๐ เท่ากับ ๕ คะแนน 
หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการตามแผนท่ีสภาสถาบันอนุมัติ ๒๓ 
จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ ท่ีน ามาใช้ในการพัฒนา เฉพาะการเรียนการสอน ๗ 
จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ ท่ีน ามาใช้ในการพัฒนา เฉพาะการวิจัย ๒ 
จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ ท่ีน ามาใช้ในการพัฒนา ท้ังการเรียนการสอนและการวิจัย ๑  

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง =     ๑๐ 
ตัวหาร =   ๒๓ 
ผลลัพธ์ =  ๔๓.๔๘ 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ คะแนน ๕ คะแนน ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมินตนเองปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๔ คะแนน ๕ คะแนน ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนินงาน 
 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการมีการจัดโครงการบริการทั้งสิ้น ๒๓ โครงการ โดยเป็นโครงการที่มีการบูรณาการกับการ
เรียนการสอน จ านวน ๗ โครงการ โครงการที่มีการบูรณาการกับการวิจัย จ านวน ๒ โครงการ และโครงการที่มีการบูณาการกับการ
เรียนการสอนและการวิจัย จ านวน ๑ โครงการ ดังน้ี 
 
โครงการที่มีการบูรณาการกับการเรียนการสอน 
 ๑)  “โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้ภาษาอังกฤษ” โดยจัดส าหรับบุคลากรของส านักงานสรรพสามิตพื้นที่จังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี ระหว่างวันท่ี ๒๐ พฤษภาคม ถึงวันท่ี ๑๐ มิถุนายน ๒๕๕๖ และจัดส าหรับบุคลากรส านักงานพาณิชย์จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
ส านักงานเกษตรจังหวัดสุราษฎร์ธานี ระหว่างวันท่ี ๖ มกราคม – ๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๗ จากกการจัดโครงการดังกล่าวได้น าความรู้และ
ประสบการณ์ไปใช้สอนรายวิชา ๙๓๖-๔๖๑ ENGLISH FOR WORK AND LIFE หัวข้อภาษาอังกฤษในการปฏิบัติงาน 
 
 ๒) “โครงการฝึกอบรมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ” โดยจัดส าหรับบุคลากรภาครัฐและเอกชนที่มี
ความสนใจ ระหว่างวันท่ี ๑๓ – ๑๔ มิถุนายน ๒๕๕๖ และระหว่างวันที่ ๒๗ – ๒๘ มิถุนายน ๒๕๕๖ จากกการจัดโครงการดังกล่าวได้
น าความรู้และประสบการณ์ไปใช้สอนรายวิชา ๙๓๖-๔๖๑ ENGLISH FOR WORK AND LIFE หัวข้อภาษาอังกฤษในการปฏิบัติงาน 
 
 ๓) “โครงการอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการท างาน (TOEIC) ประจ าปี 2556” ระหว่างวันท่ี ๑๕ สิงหาคม – ๒๑ ตุลาคม ๒๕๕๖ 
จากการจัดโครงการดังกล่าวได้น าความรู้และประสบการณ์ไปใช้สอนรายวิชา ๙๓๖-๔๖๑ ENGLISH FOR WORK AND LIFE หัวข้อ
ภาษาอังกฤษในการปฏิบัติงาน 
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 ๔) “โครงการ English brush up” ระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๕๖ – เดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๕๗ ซึ่งได้น าความรู้และ
ประสบการณ์ไปใช้สอนรายวิชา ๙๓๖ – ๓๗๕ ENGLISH FOR HOSPITALITY SERVICES หัวข้อ Hotel Receptionists 
 
 ๕) “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การเขียนและการเกษียนหนังสือราชการ” ระหว่างวันท่ี ๒๓ – ๒๔ พฤษภาคม ๒๕๕๗ 
โดยกลุ่มเป้าหมายได้แก่บุคลากรทั้งภาครัฐและเอกชน จัดขึ้นระหว่างวันท่ี ๒๓ – ๒๔ พฤษภาคม ๒๕๕๗ จากกการจัดโครงการดังกล่าว
ได้น าความรู้และประสบการณ์ไปใช้สอนรายวิชา ๙๓๕-๑๔๑  COMMUNICATION SKILLS หัวข้อหลักการเขียนอธิบาย การเขียน
บทความวิชาการ และการเขียนรายงานวิชาการ 
 
 ๖) “โครงการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม” ระหว่างเดือนธันวาคม ๒๕๕๖ ถึง เดือนมกราคม ๒๕๕๗ ซึ่งได้น า
ความรู้และประสบการณ์ไปใช้สอนรายวิชา ๙๔๖-๓๐๔ การจัดการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ด้วยวิธีการน านักศึกษาให้ความรู้
จากรายวิชาไปพัฒนาเสริมสร้างความเข้มแข็งของกลุ่มเป้าหมาย 
 
 ๗) “โครงการอบรมโฮมสเตย”์ ซึ่งได้น าความรู้และประสบการณ์ไปใช้สอนรายวิชา 930-335 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
ด้วยการให้นักศึกษาฝึกปฏิบัตินอกสถานท่ี 
 
โครงการบูรณาการกับการวิจัย 
 ๑) “โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย” ระหว่างเดือนสิงหาคม – 
พฤศจิกายน ๒๕๕๖ 
 
 ๒) “โครงการพัฒนศักยภาพบุคลากรเพื่อทบทวนแผนยุทธศาสตร์จังหวัดและติดตามประเมินผลแผนพัฒนากลุ่มจังหวัด ” 
ระหว่างวันท่ี ๑๐ มกราคม – 7 สิงหาคม ๒๕๕๗ 
โดยมีการน าองค์ความรู้และประสบการณ์ที่ได้จากการบริการวิชาการมาเขียนข้อเสนอโครงการวิจัย เรื่อง Delivering Accountability 
and Performance via the Mechanisms of Measurement 
 
โครงการที่มีการบูณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย 
 คณะได้มีการน าโครงการบริการวิชาการมาบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย จ านวน ๑ โครงการ ได้แก่ “โครงการ 
Job Trainer : Job specific English” ระหว่างวันท่ี ๑๐ – ๑๑ มกราคม ๒๕๕๗ โดยมีการบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชา 
๙๓๖ – ๓๗๕ English for Hospitality Services (ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ) และน าไปบูรณาการกับการท าวิจัยเรื่อง ประสิทธิผล
ของการใช้แสดงบทบาทสมมติในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ 
 
รายการหลักฐาน 
ศ.ว. ๕.๘ – ๐๑ สรุปผลการจัดโครงการบริการวิชาการ 
ศ.ว. ๕.๘ – ๐๒ ข้อเสนอโครงการวิจัยเรื่อง Delivering Accountability and Performance via the Mechanisms of 
Measurement  
ศ.ว. ๕.๘ – ๐๓ โครงการสอน 
ศ.ว. ๕.๘ – ๐๔ โครงการวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของการใช้แสดงบทบาทสมมติในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ 
  

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๔ คะแนน ๕ คะแนน ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :  
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องคป์ระกอบ ๕ การบรกิารทางวิชาการแกส่งัคม 
ตวับง่ชีท้ี ่๕.๙  (สมศ.) ผลการเรยีนรูแ้ละเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ของชมุชนหรอืองคก์รภายนอก 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ๑ ๒ ๓  ๔ ๕  

ปฏิบัติได้ ๑ ข้อ ปฏิบัติได ้๒ ข้อ ปฏิบัติได ้๓ ข้อ ปฏิบัติได ้๔ ข้อ ปฏิบัติได ้๕ ข้อ 
 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 ๑ มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ 
(PDCA) โดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนหรือองค์กร  

ปีการศึกษา 2556 คณะมีความร่วมมือกับ
วิทยาลัยชุมชนสุราษฎร์ธานี เครือข่าย
ท่อง เที่ ย ว ชุมชนจั งหวัดสุ ร าษฎร์ ธานี 
องค์การบริหารส่วนต าบล องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดสุราษฎร์ธานี สมาคมส่งเสริมการ
ท่อ ง เที่ ย ว จั งหวั ดสุ ร าษฎร์ ธ านี  และ
เครือข่ายการท่องเที่ยวจังหวัดภาคใต้
ตอนบน ในการพัฒนาโครงการเสริมสร้าง
ศักยภาพชุมชนโครงการต่างๆ ในการ
ด าเนินโครงการด้านบริการวิชาการเกี่ยวกับ
การท่อเงท่ียวของจังหวัดสุราษฎร์ธานี และ
ในภาคใต้ตอนบน โดยมีคณาจารย์เป็น
คณะท างานโครงการ ซึ่งมีการวางแผน
พัฒนาโครงการกับหน่วยงานต่างๆข้างต้น 
พ ร้ อ ม ทั้ ง ส นั บ ส นุ น ใ ห้ มี ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง
คณะท างานในพื้นที่ เพื่อร่วมวางแผนการ
ด าเนินงาน จ านวนทั้งสิ้น 6 โครงการ 
 

ศ.ว. ๕.๙ – ๐๑ สรุปโครงการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนหรือองค์กรภายนอก 
“โครงการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งชุมชนบบ้านนางก า” 
 
ศ.ว. ๕.๙ – ๐๒ ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะท างาน 

 ๒ บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ ๘๐  

บรรลุเป้าหมายตามแผนร้อยละ 100 ศ.ว. ๕.๙ – ๐๓ สรุปผลการ
ด าเนินงานโครงการวิชาการ
วิทยาลัยชุมชนสุราษฎร์ธานี 
 

 ๓ ชุ มชนหรื อองค์ ก รมี ผู้ น าหรื อ
สมาชิกที่มีการเรียนรู้และด าเนิน
กิจกรรมอย่างต่อ เนื่อง  

ชุ ม ชนมี ก าร จั ดกิ จ กร รมและส ร้ า ง
กระบวนการเรียนรู้ผ่านกระบวนการการ
ประชุม  และมีการด าเนินกิจกรรมของ
ชุมชนเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
 

ศ.ว. ๕.๙ – ๐๑ สรุปโครงการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนหรื อองค์ กรภายนอก 
“โครงการเสริมสร้ า งความ
เข้มแข็งชุมชนบบ้านนางก า” 

 ๔ ชุมชนหรือองค์กรสร้างกลไกที่มี
การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
และยั่งยืน โดยคงอัตลักษณ์และ
วัฒนธรรมของชุมชนหรือองค์กร  

ชุมชนมีการจัดตั้ งคณะท างาน  และ
อนุกรรมการฝ่ ายต่ างๆ เพื่ อด า เนิน
กิจกรรม  ภายใต้กรอบการอนุรักษ์
ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม 
 

ศ.ว. ๕.๙ – ๐๑ สรุปโครงการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนหรื อองค์ กรภายนอก 
“โครงการเสริมสร้ า งความ
เข้มแข็งชุมชนบบ้านนางก า” 
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 ๕ มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้าง
คุณค่าต่อสังคม หรือชุมชน/องค์กร
มีความเข้มแข็ง  

1. ชุมชนมีความรักสามัคคี 
2. เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างคนใน
ชุมชน 
3. เกิดการรวมตัวกันจัดตั้งกลุ่มในการ
ด าเนินงานและขับเคลื่อนภารกิจการพัฒนา
ชุมชน 
4. ประชาชนร่วมกันพัฒนาพื้นที่ในชุมชน 
ก่อให้เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

ศ.ว. ๕.๙ – ๐๑ สรุปโครงการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนหรื อองค์ กรภายนอก 
“โครงการเสริมสร้ า งความ
เข้มแข็งชุมชนบบ้านนางก า” 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 จุดแข็ง 1 คณะมีบุคลากรที่มีคุณภาพ และเป็นที่ยอมรับในการจัดการบริการวิชาการให้สังคมในระดับภูมิภาคได้อย่างเต็มที่ 
 จุดแข็ง 2 คณะมีโครงการบริการวิชาการที่มีการบูรณาการกับการเรียนการสอน และ/หรือ งานวิจัยอย่างต่อเนื่องโดยตลอด 
และงานบริการวิชาการแก่สังคมเหล่านั้น มีหลักฐานเชิงประจักษ์ว่าสามารถสร้างคุณค่าให้กับสังคมในระดับภูมิภาคได้อย่างแท้จริง 
 แนวทางการสง่เสรมิจดุแขง็ ต้องสร้างระบบการบริหารจัดการให้คณะสามารถมีอิสระในการจัดการบริการวิชาการ และจัดเก็บ
รายได้เองเพื่อจูงใจให้คณะท างานบริการวิชาการมากขึ้น และบุคลากรรุ่นพี่ต้องเป็นพี่เลี้ยงเพื่อสร้างบุคลากรด้านการบริการวิชาการรุ่น
ใหม่อย่างต่อเนื่อง 
 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 จุดที่ควรพัฒนา 1 วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี จัดการบริหารเป็นแบบรวมศูนย์บริการประสานภารกิจ การด าเนินงานด้านวิชาการ
ของคณะต้องท างานผ่าน วชส. ท าให้บุคลากรบางส่วนมองว่า งานบริการวิชาการเป็นของ วชส. คณะเป็นฝ่ายสนับสนุนก าลังคนเท่านั้น 
และการบริการวิชาการไม่สามารถสร้างความก้าวหน้าทางต าแหน่งวิชาการได้ ท าให้บุคลากรเหล่านี้ขาดทักษะด้านการเข้าหาชุมชน 
 จุดที่ควรพฒันา 2 ข้อจ ากัดด้านอัตราก าลังของคณะ แต่ต้องรับผิดชอบพันธกิจทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ งานสอน งานวิจัย งานบริหาร 
และงานบริการวิชาการ ส่งผลให้คณะไม่สามารถน าบุคลากรที่มีคุณภาพเหล่านี้มาพัฒนาด้านบริการวิชาการได้อย่างเต็มที่  
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง ควรมีการส่งเสริมให้แต่ละสาขาวิชา ได้มีโอกาสพัฒนางานบริการด้านวิชาการแก่สังคม โดยใช้
หลักวิชาความรู้ตามศาสตร์ของแต่ละสาขาวิชาร่วมกัน เพื่อให้สามารถบุคลากรของคณะสามารถให้บริการวิชาการแก่สังคมได้ และยัง
สามารถเช่ือมโยงงานบริการวิชาการเข้ากับการเรียนการสอน และ/หรือ การวิจัยตามศาสตร์ได้กว้างขวางยิ่งข้ึน 
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
 โครงการ Job Trainer : Job specific English ระหว่างวันที่ ๑๐ – ๑๑ มกราคม ๒๕๕๗ โดยมีการบูรณาการกับการเรียน
การสอนในรายวิชา ๙๓๖ – ๓๗๕ English for Hospitality Services (ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ) และน าไปบูรณาการกับการท า
วิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของการใช้แสดงบทบาทสมมติในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ  ซึ่งเป็นนวัตกรรมการสอนภาษาอังกฤษ
รูปแบบใหม่โดยการใช้บทบาทสมมติ ร่วมกับการสอนในช้ันเรียนปกติให้นักศึกษาได้มีพัฒนาการด้านการเรียนภาษาอังกฤษท่ีดีขึ้น 
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องค์ประกอบ 6 การท านบุ ารงุศิลปวฒันธรรม



คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการ หน้า 127 
 

องคป์ระกอบ 6 การท านบุ ารงุศลิปวฒันธรรม 
ตวับง่ชีท้ี ่6.1 (สกอ.) ระบบและกลไกการท านบุ ารงุศลิปะและวฒันธรรม 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 หรือ 6 ข้อ 

 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มีระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม และด าเนินการตาม
ระบบท่ีก าหนด  

มี ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ก า ร ท า นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรม ที่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย 
โดยด าเนินการเสริมสร้างการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมทั้งในส่วนที่เป็นเอกลักษณ์
ของของชาติ และ ส่วนที่เป็นเอกลักษณ์ของ
ท้องถิ่น โดยได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ใน
ระดับวิทยาเขตฯ  ซึ่ งประกอบไปด้วย
ตัวแทนจาก คณะ/ หน่วยงาน ท าหน้าที่ใน
การก าหนดทิศทาง กรอบกิจกรรม และ 
จัดท าแผนการด าเนินงานด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม  และ จัดให้มีการด าเนิน
กิจกรรมโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทั้ง
จากคณะ และ  หน่วยงาน 
 

ศ.ว. 6.1 – 01 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงาน
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
ศ.ว. 6.1 – 02 รายงานการ
ประชุม 
 
ศ.ว .  6 .1 – 03 แผนการ
ด าเนินงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

 2 มีการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการ
สอนและ กิจกรรมนักศึกษา  

มีการบูรณาการกับกิจกรรมนักศึกษา โดยมี
กิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม อย่าง
ต่อเนื่อง และบรรจุเป็นหนึ่งในกิจกรรมตาม
ทรานสคริปกิจกรรม  และบรรจุอยู่ในการบรู
ณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาต่างๆ 
ดังนี ้
1) บูรณาการในลักษณะการจัดกกิจกรรม
ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม จ านวน 1 
รายวิชา ได้แก่ รายวิชา 935-146 สุขภาวะ
กายและจิต 
2 )  บู ร ณ า ก า ร ใ น ลั ก ษ ณ ะ เ ผ ย แ พ ร่
ศิลปวัฒนธรรม จ านวน 1 รายวิชา ได้แก่ 
รายวิชา 942-206 ASEAN Community 
3) บูรณาการในลักษณะการจัดตลาดนัด
นักศึกษา : งานวัด ตลาดนัดแบบไทย 
จ านวน 7 รายวิชา ได้แก่ รายวิชา 946-304 
การจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
รายวิชา 926-302 การจัดการธุรกิจขนาด

ศ.ว. 6.1 – 04 มคอ.3 แต่ละ
รายวิชา 
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กลางและขนาดย่อม รายวิชา 931-331 การ
จัดการการเงินระหว่างปะเทศ รายวิชา 929-
207 การจัดการทางการเงินส าหรับนักศ
เศรษฐศาสตร์ รายวิชา 926-235 การจัดการ
ทางการเงินและนโยบาย และรายวิชา 926-
232 การเงินธุรกิจ 

 3 มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการ
ด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อ
สาธารณชน  

มี ก า ร เ ผ ยแพร่ กิ จ กร รมด้ า นท า นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรม ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ข่าว
ประชาสัมพันธ์ประจ าเดือน,  เว็บไซด์  และ
ประชาสัมพันธ์โดยการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ 
กับชุมชน เช่น งานประเพณีชักพระ นอกจากนี้
คณะ ได้มีการเผยแพร่กิจกรรมในรูปแบบ
ออกไปจัดกิจกรรมการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม
ของประเทศอาเซียน ให้กับนักเรียนในจังหวัด
สุราษฎร์ธานี เช่น โครงการ ASEAN WALK 
RALLY และ โครงการ ASEAN สัญจร 

ศ.ว. 6.1 – 05 ภาพถ่าย 
 
ศ .ว .  6 .1  – 06 เอกสาร
ประชาสัมพันธ์ 

 4 มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูร
ณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม กับการจัดการเรียนการสอน
และกิจกรรมนักศึกษา  

มีการประเมินผลการบูรณาการ กับการจัดการ
เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา  ในการ
ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม โดยเมื่อประเมินผลแล้วได้
ก าหนดแนวทางการพัฒนาตามผลการประเมิน
อย่างต่อเนื่อง 

ศ.ว. 6.1 – 07 รายงานการ
ประชุม  

 5 มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุง
การบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม กับการจัดการเรียนการ
สอนและกิจกรรมนักศึกษา  

มีการน าผลการประเมินมาปรับปรุง จนเกิด 
โครงการที่บูรณาการกับการเรียนการสอน ที่
ด าเนินการไปแล้ว จ านวน 2 โครงการ ใน
รายวิชา 942-206 ASEAN Community 

ศ.ว. 6.1 - 08 โครงการสอน/
มคอ.3 

 6 มีก ารก าหนดหรื อสร้ า งมาตรฐาน
คุณภาพด้านศิลปะและวัฒนธรรมและมี
ผลงานเป็นท่ียอมรับในระดับชาติ  

  

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

 
ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :  
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องคป์ระกอบ ๖ การท านบุ ารงุศลิปวฒันธรรม 
ตวับง่ชีท้ี ่๖.๑๐ (สมศ.) การสง่เสรมิและสนบัสนนุดา้นศลิปะและวฒันธรรม 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ๑ ๒ ๓  ๔ ๕  

ปฏิบัติได้ ๑ ข้อ ปฏิบัติได ้๒ ข้อ ปฏิบัติได ้๓ ข้อ ปฏิบัติได ้๔ ข้อ ปฏิบัติได ้๕ ข้อ 
 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 
๑ มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ 

(PDCA)  
มีการด าเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
อย่ างครบถ้วน โดยด า เนินงานผ่ าน
คณะกรรมการด าเนินงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  
โดยมีการก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 
วางแผนงาน และการประมวลผลเพื่อ
รายงานผลการด าเนินงาน พร้อมท้ังน าผล
การด าเนินงานมาพิจารณา ปรับปรุงเพื่อ
พัฒนาแนวทางการด าเนินงานในปีต่อมา 
 

ศ.ว. ๖.๑๐ – ๐๑ ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงานท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
ศ.ว. ๖.๑๐ – ๐๒ แผนการ
ด า เนินงานด้ านท านุบ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรม 

 
๒ บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่าร้อย

ละ ๘๐  
จากการประเมินพบว่า สามารถด าเนินตาม 
แผนไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๐ 

ศ.ว.  ๖.๑๐ – ๐๒ แผนการ
ด า เ นิ น ง านด้ า นท า นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรม 

 
๓ มีการด า เนินงานสม่ า เสมออย่ า ง

ต่อเนื่อง  
มีการด าเนินงานเพื่อสนับสนุนส่งเสริม
ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม อย่าง
ต่อเนื่อง นับตั้งแต่ก่อตั้งวิทยาเขต ทั้งนี้ มี
การจั ดสรรงบประมาณและด า เนิน
กิจกรรมอย่างเป็นรูปธรรม นับตั้ งแต่
ปีงบประมาณ ๒๕๕๐ โดยมอบหมายให้
คณะท างานดูแลอย่างเป็นระบบ ต่อเนื่อง
มาจนถึงปีปัจจุบัน โดยมีการสนับสนุน
งบประมาณด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
ปีละ ๕๐๐,๐๐๐ บาท ทุกปีงบประมาณ
ในการด าเนินกิจกรรม 
 

ศ.ว. ๖.๑๐ – ๐๓ แผนการจัดสรร
งบประมาณแผ่นดินประจ าปี 

 
๔ เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อ

ชุมชนภายใน/ภายนอก 
มีการด าเนินงานโครงการที่เอื้อประโยชน์
และส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกับชุมชน ในแง่
ของการสร้างความสัมพันธ์กับท้องถิ่นและ
ชุมชน  ตลอดจนส่ ง เส ริ ม ให้ บุ คลากร 
นักศึกษา ร่วมกันสืบสานประเพณีอันดีงาม 
และสร้างคุณค่าของความเป็นชนชาติไทย 
ประกอบด้วยโครงการทั้งสิ้น ๖ โครงการ 
ได้แก่ 
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   ๑) โครงการแห่ผ้าห่มพระธาตุศรีสุราษฎร์ 
 
๒) โครงการแห่รถพนมพระประจ าปีของ
ชาวสุราษฎร์ธาน ี
 
๓) โครงการถวายเทียนพรรษา 
 
๔) โครงการวันกตัญญูร าลึกจบปีจบเดือน 
 
๕)  โคร งการแลกเปลี่ ยน เรี ยนรู้ ด้ าน
ศิลปวัฒนธรรมอาเซียน 
 
๖) โครงการปฏิบัติธรรม 

 

 
๕ ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือ

นานาชาติ  
นักศึกษาคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/
หรือนานาชาติจ านวน ๕ คนดังน้ี 
๑) นายหัตถชัย แซ่ซู้ ได้รับรางวัลชมเชย
อันดับที่ ๒ ในการประกวดแข่งขันวาดภาพ
และการเขียนเรียงความ ในหัวข้อ “จังหวัด
ของฉัน ในปี ๒๐๐๒” โดยได้รับเกียรติบัตร
จากผู้ว่าราชการจังหวัดนครศรีธรรมราช 
๒) นางสาวชนัญชิดา แพกล่อม ได้รับรางวัล
รองชนะเลิศ อันดับ ๑ ในการประกวด
แข่งขันวาดภาพและการเขียนเรียงความ ใน
หัวข้อ “จังหวัดของฉัน ในปี ๒๐๐๒” โดย
ได้รับเกียรติบัตรจากผู้ว่าราชการจังหวัดสุ
ราษฎร์ธาน ี
๓) นายเฉลิมชาติ หน่อเพ็ชร ได้รับรางวัล
รองชนะเลิศ อันดับ ๒ ในการประกวด
แข่งขันวาดภาพและการเขียนเรียงความ ใน
หัวข้อ “จังหวัดของฉัน ในปี ๒๐๐๒” โดย
ได้รับเกียรติบัตรจากผู้ว่าราชการจังหวัดสุ
ราษฎร์ธาน ี
๔) นางสาวกรรณิการ์ เล็กน้อย ได้รับรางวัล
ชมเชยในการประกวดแข่งขันวาดภาพและ
การเขียนเรียงความ ในหัวข้อ “จังหวัดของ
ฉัน ในป ี๒๐๐๒” โดยได้รับเกียรติบัตรจาก
ผู้ว่าราชการจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
๕) นายนัฎพล ขาวดี ได้รับรางวัลชมเชยใน
การประกวดแข่งขันวาดภาพและการเขียน
เรียงความ ในหัวข้อ “จังหวัดของฉัน ในปี 
๒๐๐๒” โดยได้รับเกียรติบัตรจากผู้ว่า
ราชการจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 

ศ.ว. ๖.๑๐.๐๔ ภาพถ่ายการรับ
รางวัล 
 
ศ.ว. ๖.๑๐.๐๕ เกียรติบัตร 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ ข้อ ๔ ข้อ ๔ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
 

 



คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการ หน้า 132 
 

องคป์ระกอบ ๖ การท านบุ ารงุศลิปวฒันธรรม 
ตวับง่ชีท้ี ่๖.๑๑ (สมศ.) การพัฒนาสนุทรยีภาพในมติทิางศลิปะและวฒันธรรม 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ปฏิบัติได้ ๑ ข้อ ปฏิบัติได ้๒ ข้อ ปฏิบัติได ้๓ ข้อ ปฏิบัติได ้๔ ข้อ ปฏิบัติได ้๕ ข้อ 
 

หมายเหต ุ ๑. สะอาด หมายถึง ไม่รก มีระเบียบ รักษาง่าย ใช้สะดวก 
๒. สุขลักษณะ หมายถึง สะอาด ปลอดภัย ไร้มลภาวะ สุขกาย สบายใจ เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
๓. สวยงาม หมายถึง มีการจัดแต่งอาคาร สภาพแวดล้อมอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับพื้นที่แวดล้อม ไม่

สิ้นเปลือง และไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม  
 

เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 
 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 ๑ การมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถาบันที่
ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดี  

วัฒนธรรมของมหาวิทยาลั ยฯ ได้ แก่ 
“ประโยชน์เพื่อนมนุษย์เป็นกิจที่หนึ่ง” 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการได้
ด าเนินการร่วมกับวิทยาเขตฯ สนับสนุน
ส่งเสริมเพื่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดี โดยให้
บุคลากรทั้งอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และ
นักศึกษามีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมทางด้าน
ศิลปวัฒนธรรมตามโครงการ กิจกรรมที่
คณะ/หน่วยงาน หรือระดับมหาวิทยาลัยฯ 
จั ด ขึ้ น และ ในบา ง โ อกา ส / เ ทศกา ล 
มหาวิทยาลัยฯ ได้ใช้การงดการเรียนการ
สอนบ้าง การขอความร่วมมืออาจารย์
ผู้สอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง หรืออนุญาต
เจ้าหน้าที่ให้สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ 
จากการส่งเสริมและสนับสนุนดังกล่าว ท า
ให้การจัดโครงการ/กิจกรรม หรือการขอ
ความร่วมมือในการด า เนินงานต่างๆ 
เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมได้รับความร่วมมือ
เป็นอย่างดี  ทั้ งจากผู้บริหาร อาจารย์ 
เจ้าหน้าที่  และนักศึกษา จนเกิดเป็น
วัฒน ธร ร มของอ งค์ ก ร  เ ช่ น  วั น ถื อ
ประโยชน์เพื่อนมนุษย์เป็นกิจที่ ๑,  วัน
มหิดล 
นอกจากนี้ยังมีการสนับสนุนส่งเสริมให้
บุคลากรได้เข้าร่วมกิจกรรมที่ก่อให้เกิด
วัฒนธรรมที่ดี ท้ังด้านการเข้าร่วมประเพณี
ต่างๆของชุมชนท้องถิ่น  อาทิ งานจบปี 
จบเดือน / งานเข้าพรรษา /งานชักพระ  
และกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรม
องค์กรที่ดี เช่น การร่วมกันจัดท าแผนกล
ยุทธ์ 

ศ.ว.  ๖.๑๑ – ๐๑ เอกสาร
โครงการ 
 
ศ.ว. ๖.๑๑ – ๐๒ ภาพถ่าย
กิจกรรม 
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 ๒ สิ่ งแวดล้อมด้านความปลอดภัยของ
อาคารสถานที่  สะอาดถูกสุขลักษณะ 
และตกแต่งอย่างมีความสุนทรีย์  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีได้ส่งเสริมให้ภูมิ
ทัศน์โดยรอบของวิทยาเขตมีความสวยงาม 
คัดสรรพันธุ์ไม้ที่มีความปลอดภัยต่อชีวิต
ของบุคลากรและนักศึกษา เน้นการใช้วัสดุ
อินทรีย์ ปุ๋ยคอก ปุ๋ยหมัก ปุ๋ยชีวภาพ ปุ๋ย
พืชสด ที่ได้มาจากการตัดแต่งสวนหย่อม 
งานตัดหญ้า และฟาร์มเลี้ยงสัตว์ น ามาท า
เป็นปุ๋ย รวมถึงการใช้สารอีเอ็มรวมกับ
สมุนไพรธรรมชาติ ใช้ในการฉีดพ่นป้องกัน
ก าจัดแมลงศัตรูพืชอีกด้วย  
การดูแลอาคารสถานที่เน้นการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรร่วมมือร่วมใจกันดูแลรักษา
ความสะอาดภายในอาคาร และ มีการ
จัดตั้งโครงการรักษาความสะอาด งานสวน
และสนาม และงานรักษาความปลอดภัย 
โด ยมี ผู้ จั ด ก า ร โ คร งก า รและผู้ ดู แ ล
รับผิดชอบอย่างชัดเจน มีการจ้างเหมา
จัดเก็บขยะ โดยคัดแยกขยะและมีการ
จัดเก็บขยะทุกวันไม่มีการตกค้าง 
การดูแลเรื่องความปลอดภัย ทุกคณะ/
หน่ วยงาน  มี เ จ้ าหน้ าที่ รั กษาความ
ปลอดภัยประจ าคณะก ากับ ตรวจการเข้า
ออกประตู  มีระบบกล้องวงจรปิด CCTV  
มีการตรวจตราตามจุดต่างๆ  ภายใน
อาคารมีอุปกรณ์ถังดับเพลิงทุกอาคาร โดย
มีการฝึกทบทวนทุก ๆ ๖ เดือนให้กับ
เจ้ าหน้าที่ รั กษาความปลอดภัย และ
เจ้าหน้าที่ประจ าอาคารนั้น มีการรณรงค์
การสวมใส่หมวกกันน็อคอย่างต่อเนื่อง มี
ระบบขนส่งมวลชนภายใน 

ศ.ว. ๖.๑๑ – ๐๓ ภาพถ่ายการ
ท าปุ๋ยและสารป้องกันก าจัด
แมลง 
 
ศ.ว. ๖.๑๑ – ๐๔ ภาพถ่าย 
กิจกรรมฝึกทบทวนการป้องกัน
อัคคีภัย 

 ๓ ปรับแต่งและรักษาภูมิทัศน์ให้สวยงาม 
สอดคล้องกับธรรมชาติ และเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม  

วิทยาเขตฯ เป็นผู้รับผิดชอบ ในการ
ปรับแต่งภูมิทัศน์  โดยด าเนินการปรับแต่ง
ภูมิทัศน์ภายในวิทยาเขตให้สอดคล้องกับ
ค ว า ม เ ป็ น ธ ร ร ม ช า ติ  โ ด ย เ น้ น
สภ า พแวด ล้ อม ที่ ใ ห้ ค ว า ม ร่ ม รื่ น  มี
บรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนและการ
ท างานของวิทยา เขตฯ เ ช่น การจั ด
สวนหย่อมในอาคารส านักงานอธิการบดี
และคณะ  ส่วนการด าเนินการที่เป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 
๑) การจัดท าโครงการปรับปรุงพื้นที่จอด
รถและปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณด้านหลัง
อาคารเรียนรวม 
 

ศ.ว. ๖.๑๑ - ๐๕ ภาพถ่าย
กิจกรรมที่ เกี่ยวเนื่องกับภูมิ
ทัศน์ 
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๒) การดูแลรักษาภูมิทัศน์ มีการตัดแต่ง
ต้นไม้และจัดสวนหย่อมให้สวยงามเป็น
ระเบียบเรียบร้อย 
 

๓) การปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณอาคาร
ส านั กงานอธิ การบดี  ให้ เ ป็นมิ ตรกั บ
สิ่งแวดล้อม 
 

 ๔ การจั ด ให้ มี พื้ นที่ และกิ จกรรมทาง
วัฒนธรรมที่เอื้อและส่งเสริมให้นักศึกษา
และบุคลากรมีสาวนร่วมอย่างสม่ าเสมอ  

มี ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ด้ า น ท า นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรม อย่างสม่ าเสมอภายใน
องค์กร โดยสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วม 
ทั้งนี้ พื้นที่ทางวัฒนธรรมของวิทยาเขตสุ
ราษฎร์ธานี เน้นการเข้าร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชน ทั้งนี้  ภายในวิทยาเขตเอง ก็มี
สถานที่ที่เอื้อต่อการจัดกิจกรรม เช่น ลาน
เอนกประสงค์อาคารส านักงานอธิการบดี 
ลานเอนกประสงค์อาคารศูนย์ปฏิบัติการ
วิทยาศาสตร์และเครื่องมือกลาง อาคาร
หอประชุม และลานกิจกรรมอาคาร
ศูนย์บริการวิชาการกลางและอาคารเรียน
รวม ซึ่งใช้จัดงานวัฒนธรรมประจ าปี 
 

ศ.ว. ๖.๑๑ - ๐๖ ภาพถ่าย
กิจกรรม 

 ๕ ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและ
นักศึกษาที่เกี่ยวกับประเด็น ๑-๔ ไม่ต่ า
กว่า ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕  

วิทยาเขตฯ ได้มีการส ารวจความพึงพอใจ
ของบุคลากรและนักศึกษา ต่อประเด็นในข้อ 
๑-๔ พบว่ามีคะแนนต่ ากว่า ๓.๕๑ จาก
คะแนนเต็ม ๕ (ค่าเฉลี่ย ๓.๓๑ คะแนน) 
 

ศ.ว. ๖.๑๑ - ๐๗ รายงานผล
การส ารวจความพึงพอใจ 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิการ คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๔ ข้อ ๔ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๔ ข้อ ๔ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิการ คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๔ ข้อ ๔ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 จุดแข็ง ๑ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ด าเนินงานแบบรวมศูนย์บริการประสานภารกิจ โดยก าหนดให้งานพัฒนานักศึกษา เป็น
ผู้ดูแลกิจกรรมด้านงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมส าหรับนักศึกษา และให้วิทยาลัยชุมชนรับผิดชอบงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
ร่วมกับชุมชน เป็นเหตุให้สามารถสร้างระบบ กลไกการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรม ต่อเนื่อง และยั่งยืนในหลายโครงการ อาทิ การเข้า
ร่วมงานประเพณีชักพระในงานเทศกาลวันออกพรรษาต่อเนื่องมายาวนานกว่า ๑๐ปี เป็นต้น 
 จุดแข็ง ๒ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ได้มีการจัดรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ให้
นักศึกษาได้เรียนรู้ไม่เพียงแต่วัฒนธรรมไทย แต่รวมไปถึงวัฒนธรรมกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียนอีกด้วย 
 แนวทางการเสริมจุดแข็ง ปัจจุบันแม้จะมีผู้ดูแลชัดเจน แต่ยังไม่สามารถสร้างลักษณะเด่นให้งานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
ได้ ทั้งที่วิทยาเขตตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี ท่ีมีประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ของตนเองอย่างมาก คือ วัฒนธรรมศรีวิชัย ดังนั้น งาน
พัฒนานักศึกษาควรตั้งเป้าในการ สืบหาและสืบทอด ศิลปวัฒนธรรมศรีวิชัย เป็นแนวทางหลักส าหรับวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 
 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 - 
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
 - 
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องค์ประกอบ 7 การบรหิารและการจดัการ



คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการ หน้า 137 
 

องคป์ระกอบ 7 การบรหิารและการจดัการ 
ตวับง่ชีท้ี ่7.1 (สกอ.) ภาวะผูน้ าของสภาสถาบนัและผูบ้รหิารทกุระดบัของสถาบนั 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 

 

หมายเหต ุ หากจะประเมินผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานข้อที่ 6 นั้น ต้องแสดงข้อมูลการ บริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลครบถ้วนท้ัง 10 ประการ ตามนิยามศัพท์ที่ระบุไว้ ซึ่งสอดคล้องเป็นไปตาม เกณฑ์ของ สมศ. 

เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 
 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 สภาสถาบันปฏิบัติหน้ าที่ ตามที่
กฎหมายก าหนดครบถ้วนและมีการ
ประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดล่วงหน้า  

คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการมี
การบริหารจัดการองค์กรตาม
พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ พ.ศ. 2522 
คือมีการก าหนดให้คณะกรรมการประจ า
คณะฯ ประเมินตนเองตามหน้าท่ีและ
บทบาทของคณะกรรมการประจ าคณะฯ 
โดยใช้แบบประเมินผลการปฏิบตัติาม
บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการประจ า
คณะและหน่วยงานเทียบเท่า 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ และ แจ้งผล
การประเมินต่อคณะกรรมการประจ า
คณะฯ เพื่อทราบ 

ศ.ว. 7.1 – 01 พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
พ.ศ. 2522 
 
ศ.ว. 7.1 – 02 แบบประเมินผล
การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่
ของคณะกรรมการประจ าคณะ
แ ล ะ ห น่ ว ย ง า น เ ที ย บ เ ท่ า 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

 2 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ก าหนดทิศ
ทางการด าเนินงาน และสามารถ
ถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มี
ความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ 
มีการน าข้อมูลสารสนเทศเป็นฐาน
ในการปฏิบัติงานและพัฒนาสถาบัน  

ผู้บริหารฯ คณะกรรมการประจ าคณะฯ 
และบุคลากรมีส่วนร่วมกันในการก าหนด
วิสัยทัศน์ ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน 
และมีถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับและ
ก ากับการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่
วางไว้  โดยได้มีประชุมบุคลากรเพื่อจัดท า
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายงานต่างๆ และ
ถ่ายทอดเพื่อก าหนดเป็นภาระงานไปสู่
ระดับหลักสูตร และ ระดับบุคคลเพื่อ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานให้บรรลุตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 

ศ.ว. 7.1 – 03 แผนกลยุทธ์
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ (พ.ศ. 2554 – 2556) 

 3 ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานตามที่
มอบหมาย รวมทั้งสามารถสื่อสาร
แผนและผลการด า เนินงานของ
สถาบันไปยังบุคลากรในสถาบัน  

คณะศิลปศาสตรแ์ละวิทยการจัดการมีการ
มอบหมายภาระงานไปสู่ระดับบุคคล โดย
ให้จัดท าเป็นข้อตกลงภาระงาน (TOR)  
เพื่อขับเคลื่อนการด าเนินของคณะให้
บรรลุตามเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์  ซึ่ง
จะต้องมีการก ากับติดตามการมอบหมาย
งานผ่านทางข้อตกลงการปฏิบัติ งาน
รายบุคคล (TORทุกรอบ 6 เดือน) 

ศ.ว. 7.1 – 04 ข้อตกลงภาระ
งาน (TOR) 
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 4 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรใน
สถาบันมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการ ให้อ านาจในการตัดสินใจแก่
บุคลากรตามความเหมาะสม  

มีการแต่งตั้งคณะท างาน, คณะกรรมการ
ในการด าเนินการกิจกรรมต่างๆ ของคณะ 
เช่น คณะกรรมการประจ าคณะ, 
คณะกรรมการด าเนินงานด้านประกัน
คุณภาพ และบริหารความเสี่ยงคณะศิลป
ศาสตร์และวิทยาการจัดการ และ มีการ
กระจายอ านาจไปยังกรรมการต่างๆ ให้มี
ภาระหน้าที่ในการดูแลงานต่างๆ ในรูป
กรรมการ โดยมีบุคลากรที่เกี่ยวข้องร่วม
เป็นกรรมการ มีการมอบอ านาจไปยัง
ผู้บริหารระดับหลักสูตร ในการก ากับดูแล 
ตัดสินใจ เพื่อ ความคล่องตัวและมี
ประสิทธิภาพ 

ศ.ว. 7.1 – 05 ค าสั่งแต่งตั้ง
ผู้บริหารและค าสั่งมอบอ านาจ 

 5 ผู้ บ ริ ห า ร ถ่ า ยทอดความรู้ แ ล ะ
ส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพื่อให้
สามารถท างานบรรลุวัตถุประสงค์
ของสถาบันเต็มตามศักยภาพ  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการมี
การส่งเสริมเพื่อพัฒนาผู้ร่วมงาน เพื่อให้
สามารถท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
คณะ ดังนี ้
 
1) มีการส่งเสริมให้อาจารย์มีคุณวุฒิเพิ่ม
สูงขึ้น ตามโครงการ Ph.D 50% เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพในการด าเนินงานในทุกๆ ด้าน 
 
2) การสนับสนุนงบประมาณส าหรับการ
พัฒนาตนเองของบุคลากร โดยมีการ
สนับสนุนในจ านวน เงิน 11,000 บาท/
คน/ปี 
 

ศ.ว. 7.1 – 06 รายงานการ
ประชุมการจัดท างบประมาณ
เงินรายได้ 2556 

 6 ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมา 
ภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของ
สถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

ผู้บริหารงานของคณะมีการบริหารงาน
ด้วยหลักธรรมาภิบาล  โดยค านึงถึง
ประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ตัวอย่างเ ช่น มีการประชุม
คณะกรรมการประจ าปี เพื่อน าปัญหามา
ปรับปรุงแก้ไขให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร 
และมี ช่องทางให้บุคลากรสื่อสารกับ
ผู้บริหารผ่านทางเว็บไซด์ มีผู้รับฟังความ
คิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายใน
และภายนอก 

ศ.ว. 7.1 – 07 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการประจ าคณะ 

 7 ส ภ า ส ถ า บั น ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
บริหารงานของสถาบันและผู้บริหาร
น าผลการประเมินไปปรับปรุงการ
บริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม  

คณะกรรมการประจ าคณะได้มี การ
ประเมินตนเองตามบทบาทและหน้าที่ของ
คณะกรรมการฯ และ ได้มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการ เพื่ อประ เมิ นผลการ
ด าเนินงานของผู้บริหารของคณะ เพื่อให้มี
การน าผลการประเมินไปปรับปรุงการ
บริหารงาน 

ศ.ว .  7 .1  – 08 ค าสั่ งแต่ งตั้ ง
ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานผู้บริหาร 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ 7 การบรหิารและการจดัการ 
ตวับง่ชีท้ี ่7.2 (สกอ.) การพฒันาสถาบนัสูส่ถาบนัเรยีนรู ้
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มีการก าหนดประเด็นความรู้และ
เป้าหมายของการจัดการความรู้ที่
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน
อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการ
ผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี มีรูปแบบการ
บริหารแบบ “รวมศูนย์บริการประสาน
ภารกิจ” โดยก าหนดแผนการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรทั้งสายวิชาการและ
สายสนับสนุน รวมถึงได้ก าหนดวิธีการ 
แนวทางการด าเนินงานเพื่อให้แผนงาน
บ ร ร ลุ ผ ล ส า เ ร็ จ  โ ด ย แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการการจั ดการความรู้ 
ประจ าวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี เพื่อ
ก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมาย
ด้านการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับ
พันธกิจของมหาวิทยาลัยทางด้าน 
การผลิตบัณฑิต 
1) การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 
2) การบ่มเพาะนักศึกษาด้ วยจิตต
ปัญญาศึกษา 
ด้านการวิจัย 
1) การวิจัยเพื่อสังคมและชุมชน 
2) การพัฒนางานวิจัยเพื่อเตรียมความ
พร้อมสู่ต าแหน่งวิชาการ 

ศ.ว. 7.2 – 01 รายงานการ
ประชุมทบทวนแผนกลยุทธ์ 

 2 ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะ
พัฒนาความรู้และทักษะด้านการผลิต
บัณฑิตและด้านการวิจัยอย่างชัดเจน
ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1  

มีการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย ดังน้ี 
การผลิตบัณฑิต 
1) การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ
กลุ่มเป้าหมายคือ บุคลากรสายวิชาการ 
2) การบ่มเพาะนักศึกษาด้ วยจิตต
ปัญ ญ า ศึ ก ษา  ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย คื อ 
บุคลากรสายวิชาการและกลุ่มบุคลากร
สายสนับสนุนที่ปฏิบัติงานด้านการ
พัฒนานักศึกษา 
ด้านการวิจัย 
1 )  การวิ จั ย เพื่ อสั งคมและ ชุมชน
กลุ่มเป้าหมายคือ บุคลากรสายวิชาการ
และบุคลากรสายสนับสนุน 

ศ.ว. 7.2 – 01 รายงานการ
ประชุมทบทวนแผนกลยุทธ์ 
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   2) การพัฒนางานวิจัยเพื่อเตรียมความ
พร้อมสู่ต าแหน่งวิชาการ กลุ่มเป้าหมาย
คือ บุคลากรสายวิชาการ 
ด้านการบริหารจัดการ 
        บุ ค ล า กรก ลุ่ ม เ ป้ า หม ายคื อ 
บุคลากรสายสนับสนุน 
 

 

 3 มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
จ า ก ค ว า ม รู้  ทั ก ษ ะ ข อ ง ผู้ มี
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต ร ง  ( Tacit 
Knowledge) เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติที่
ดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 
1 แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ไ ป สู่ บุ ค ล า ก ร
กลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด  

คณะฯ มีการจัดโครงการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ของคณะเพื่อแลกเปลี่ยนประเด็น
ที่น่าสนใจ เช่น งานวิจัย ประสบการณ์
ด้านการเรียนการสอน ประเด็นด้าน
ความก้าวหน้าทางวิชาการ ซึ่งเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายในข้อ 1 
 
 

ศ.ว.  7.2 – 02 สรุปโครงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 4 มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็น
ความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ใน
ตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ที่เป็น
แนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บ
อย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมา
เป็ น ล า ย ลั กษณ์ อั ก ษ ร  (Explicit 
Knowledge)  

วิทยาเขต ได้มีการรวบรวมความรู้แนว
ปฏิบัติที่ดีของงานพัฒนานักศึกษาใน
โครงการจิตตปัญญญาต่างๆ ซึ่งได้รับ
รางวัลในเวทีคุณภาพมหาวิทยาลัย 
ประจ าปี 2556 โดยการเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ และมีการน าความรู้ดังกล่าวมา
เล่าสู่กันฟัง แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
ในส่วนของบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้าน
ประกันคุณภาพ นอกจากนี้คณาจารย์
ในคณะฯ ยังได้มีการน าประเด็นการ
สอนในรายวิจัยธุรกิจมาเขียนเผยแพร่
ใน Share PSU 
 

ศ.ว. 7.2 – 03 เว็บไซต์วิทยา
เขตสุราษฎร์ธานี 
 
ศ.ว. 7.2 – 04 สรุปรายงานการ
ประชุม 
 

ศ.ว. 7.2 – 05 ลิงค์เผยแพร่
http://share.psu.ac.th/blog/e
ducation-research/toc 

 

 5 มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการ
ความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปี
การศึกษาที่ผ่านมาที่เป็นลายลักษณ์
อักษร (Explicit Knowledge) และ
จ า ก ค ว า ม รู้  ทั ก ษ ะ ข อ ง ผู้ มี
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต ร ง  ( Tacit 
Knowledge) ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมา
ปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง  

วิทยาเขต ได้น าแนวปฏิบัติที่ดีในการจัด
โครงการด้านจิตปัญญาของงานพัฒนา
นักศึกษา  น ามาปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานภายในคณะฯ โดยการน ามา
ปรับปรุงแบบฟอร์มต่างๆ ภายในคณะ
ให้สอดคล้องกับการจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานในการด าเนินงานประกัน
คุณภาพ เพิ่มเติมหัวข้อประเด็นให้
ครบถ้วนตามกระบวนการ PDCA ใน
การรายงานผลการจั ด โครงการ /
กิจกรรม แม้กระทั้งการเข้ารับอบรม
พัฒนาตนเองต่างๆ ก็ได้มีการรปรับ
แบบฟอร์มใหเสอดคล้องกับระบบ
ประกันคุณภาพ 
 
 

ศ.ว. 7.2 – 04 สรุปรายงานการ
ประชุม 
 
ศ.ว .  7 .2  – 06 แบบฟอร์ม
รายงานผลการจัดกิจกรรม 
โครงการ พัฒนาตนเอง 
 

 

http://share.psu.ac.th/blog/education-research/toc
http://share.psu.ac.th/blog/education-research/toc
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

3 ข้อ 3 ข้อ 3 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ 7 การบรหิารและการจดัการ 
ตวับง่ชีท้ี ่7.3 (สกอ.) ระบบสารสนเทศเพือ่การบรหิารและการตดัสนิใจ 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มี แ ผ น ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ 
(Information System Plan)  

ศูนย์ สน เทศและการ เ รี ยนรู้ ก า ลั ง
ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาสารสนเทศ 
พ.ศ 2552-2556 และจัดให้มี
แผนพัฒนาระบบสารสนเทศต่างๆ ทั้ง
ใ ช้ ใ น ด้ า น ก า ร บ ริ ก า ร  ก า ร
ประชาสัมพันธ์  โดยมอบหมายให้
โปรแกรมเมอร์รับผดิชอบเป็นรายบุคคล 
 

ศ.ว. 7.3 – 01 แผนพัฒนา
สารสนเทศ พ.ศ 2552-2556 

 2 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจตามพันธกิจของ
สถาบัน โดยอย่างน้อยต้องครอบคลุม
การจัดการเรียนการสอน การวิจัย 
การบริหารจัดการ และการเงิน และ
สามารถน าไปใช้ในการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพ  

มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
การตัดสินใจดังต่อไปนี้ 
1) ระบบลงรับเอกสาร 
2) ระบบทะเบียนและประมวลผล 
3) ระบบสารสนเทศนักศึกษา 
4) ระบบจองหอพัก 
5) ระบบประเมินการสอนของอาจาย์  
โดยนักศึกษา 
6) ระบบพัสดุและไปรษณีย์ 
7) ระบบสืบค้นทรัพยากรห้องสมุดด้วย 
ALIST OPAC 
8) ระบบนัดหมายผู้บริหาร 
9) ระบบฐานข้อมูลประกันคุณภาพ 
10) ระบบจัดการการเรียนรู้ วิทยาเขตสุ
ราษฎร์ธาน ี
11) ระบบเบิกจ่ายวัสดุคงคลัง 
12) ระบบสารสนเทศบุคลากร MIS-
DSS 
13) ระบบจองห้องประชุมทางไกล 
14) ระบบจองห้องเรียน 
15) ระบบเอกสารมหาวิทยาลัย 
16) ระบบแจ้งซ่อมออนไลน์ 
17) ระบบการเงินสามมิติ 
18) ระบบสอบถามข้อมูลเงินเดือน 
 

ศ.ว. 7.3 – 02 เว็บไซต์วิทยา
เขต (www.surat.psu.ac.th) 
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 3 มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
ระบบสารสนเทศ  

มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
ระบบสารสนเทศซึ่งผลการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้รับบริการระบบ
สารสนเทศพบว่าอยู่ ในระดับดี 3.71 
คะแนน 

ศ.ว. 7.3 – 03 สรุปผลการ
ส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้
ระบบสารสนเทศ 

 4 มีการน าผลการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมา
ปรับปรุงระบบสารสนเทศ  

มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ ใช้ระบบสารสนเทศมาใช้เป็น
ข้อมูลเพื่อจัดท าแผนเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาต่อไป 

ศ . ว .  7 . 3  – 04  แผน เพื่ อ
ปรับปรุงและพัฒนา 

 5 มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่าย
ของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง
ตามที่ก าหนด  

คณะมีการส่งข้อมูลรายงานประเมิน
ตนเอง (SAR)  ของคณะผ่านระบบ 
CHE-QA Online ซึ่งเป็นเครือข่ายของ 
สกอ. ไปยังผู้เกี่ยวข้อง 

ศ.ว. 7.3 – 05 ระบบ CHE-
QA Online 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

3 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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องคป์ระกอบ 7 การบรหิารและการจดัการ 
ตวับง่ชีท้ี ่7.4 (สกอ.) ระบบบรหิารความเสีย่ง  
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
3 หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

 

หมายเหต ุ คะแนนการประเมินจะเท่ากับ 0 หากพบว่าเกิดเหตุการณ์ร้ายแรงขึ้นภายในสถาบันในรอบปีการประเมิน
ที่ส่งผลกระทบต่อชีวิตและความปลอดภัยของนักศึกษา คณาจารย์ บุคลากร  หรือต่อช่ือเสียง 
ภาพลักษณ์ หรือต่อความมั่นคงทางการเงินของสถาบัน อันเนื่องมาจากความบกพร่องของสถาบันในการ
ควบคุม หรือจัดการกับความเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยงท่ีไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ โดยมีหลักฐานประกอบที่
ชัดเจน  
1.ตัวอย่างความเสี่ยงร้ายแรงที่ให้ผลประเมินเป็นศูนย์ (0) คะแนน เช่น  

1.1 มีการเสียชีวิตและถูกท าร้ายร่างกายหรือจิตใจอย่างรุนแรงของนักศึกษา คณาจารย์ บุคลากร
ภายในสถาบัน ท้ังๆ ที่อยู่ในวิสัยที่สถาบันสามารถป้องกันหรือลดผลกระทบในเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้ 
แต่ไม่พบแผนการจัดการความเสี่ยงหรือไม่พบความพยายามของสถาบันในการระงับเหตุการณ์
ดังกล่าว  
1.2 สถาบันหรือหน่วยงานเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือมีภาพลักษณ์ที่ไม่ดี อันเนื่องมาจากปัจจัยต่างๆ เช่น 
คณาจารย์ นักวิจัยหรือบุคลากรขาดจริยธรรม  จรรยาบรรณ การไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานหรือ
กฎกระทรวง และเกิดเป็นข่าวปรากฏให้เห็นตามสื่อต่างๆ เช่น หนังสือพิมพ,์ ข่าว Online เป็นต้น  
1.3 สถาบันหรือหน่วยงานขาดสภาพคล่องในด้านการเงินจนท าให้ต้องปิดหลักสูตรหรือไม่  สามารถ
ปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้
ส่งผลกระทบต่อนักศึกษาปัจจุบันที่เรียนอยู่อย่างรุนแรง 

** หากมีคณะใดคณะหนึ่งได้คะแนนการประเมินเป็นศูนย์ (0) แล้ว สถาบันก็จะได้คะแนนการ ประเมิน
เป็นศูนย์ (0) ด้วยเช่นกัน หากเป็นไปตามเงื่อนไขที่กล่าวไว้ข้างต้น 
2.การไม่เข้าข่ายที่ท าให้ผลการประเมินได้คะแนนเป็นศูนย์ (0) ได้แก่  

2.1 สถาบันมีการวิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงเชิงป้องกัน หรือมีแผนรองรับเพื่อลด
ผลกระทบส าหรับความเสี่ยงท่ีท าให้เกิดเรื่องร้ายแรงดังกล่าวไว้ล่วงหน้า และด าเนินการตามแผน  
2.2 เป็นเหตุสุดวิสัย อยู่นอกเหนือการบริหารจัดการ (การควบคุมหรือการป้องกัน) ของสถาบัน  
2.3 เหตุการณ์ร้ายแรงดังกล่าวมีความรุนแรงท่ีลดน้อยลงมากจากแผนรองรับผลกระทบที่ได้ ก าหนด
ไว้ล่วงหน้า 
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เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 
ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี
ข้
อ 

เกณฑ์
การ
ประเมนิ 

ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 
1 มี ก า ร

แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรร
มการหรือ
คณะท าง
านบริหาร
ค ว า ม
เสี่ยง โดย
มีผู้บริหาร
ระดับสู ง
แ ล ะ
ตัวแทนที่
รับผิดชอ
บพันธกิจ
หลักของ
ส ถ า บั น
ร่ ว ม เ ป็ น
คณะกรร
มการหรือ
คณะท าง
าน  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพและบริหารความ
เสี่ยง คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ซ่ึงประกอบด้วย คณบดีและรองคณบดีเป็นท่ีปรึกษา โดยมีผู้ช่วย
คณบดีฝ่ายแผนและประกันคุณภาพ เป็นประธานคณะกรรมการ  คณะกรรมการประกอบด้วย ประธาน
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรท้ัง 6 หลักสูตร , ผู้บริหารงานด้านประกันคุณภาพ (QMR) และเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพ (QAC) เป็นเลขานุการ โดยกรรมการชุดดังกล่าวมีหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการประประกัน
คุณภาพและบริหารความเสี่ยงของคณะ ซึ่งมีหน้าที่ในส่วนของการบริหารความเสี่ยง เช่น 
1) จัดท าแผนปฏิบัติงานการประกันคุณภาพและบริหารความเสี่ยงของคณะที่สอดคล้องกับระบบประกัน
คุณภาพและบริหารความเสี่ยงของวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี และมหาวิทยาลัย สงขลานครินทร์ 
2) ผลักดันระบบประกันคุณภาพและบริหารความเสี่ยงสู่การปฏิบัติงานประจ าวันให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลอย่างเป็นรูปธรรมทั้งในระดับหลักสูตร และระดับนักศึกษาเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 
3) จัดท ารายงานประจ าปีการประเมินคุณภาพภายในของคณะ ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ตามภารกิจ 
4) จัดท ารายงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของคณะ 
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2 มี ก า ร

วิเคราะห์
และระบุ
ค ว า ม
เสี่ยง และ
ปั จ จั ย ที่
ก่อให้เกิด
ค ว า ม
เ สี่ ย ง
อย่างน้อย 
3 ด้าน 
ต า ม
บ ริ บ ท
ข อ ง
ส ถ า บั น 
ตัวอย่างเ
ช่น 
- ความ

มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของคณะ 
โดยมีการประชุมเชิงปฏิบัติการของคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพและบริหารความเสี่ยงของ
คณะ ซึ่งมีขั้นตอนในการด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  ดังนี้ 
1) ก าหนดวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงของคณะ 
2) ระบุความเสี่ยง ที่จะส่งผลกระทบให้การด าเนินงานไม่สามารถด าเนินงานได้ตามวัตถุประสงค์ของการ
บริหารความเสี่ยงของคณะ ท่ีก าหนดไว้ในข้อ 1 
3) ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานในการประเมินความเสี่ยง 
4) ประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
5) วิเคราะห์ความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินความเสี่ยง น ามาจัดล าดับความส าคัญ เพื่อน าไปจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยง 
     ซึ่งการระบุความเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบให้การด าเนินงานไม่สามารถด าเนินงานได้ตามวัตถุประสงค์
ของการบริหารความเสี่ยงของคณะที่ก าหนดไว้นั้น (ขั้นตอนข้อที่ 2) มีการระบุตามวัตถุประสงค์หลักของ
การด าเนินงานของคณะ เช่น 
1) ความเสี่ยงด้านการเรียนการสอน 
2) ความเสี่ยงด้านการวิจัย 
3) ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการ 
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เสี่ยงด้าน
ทรัพยากร 
(การ เ งิน 
งบประมา
ณ ระบบ
เทคโนโล
ยี
สารสนเท
ศ อาคาร
สถานท่ี)  
- ความ
เสี่ยงด้าน
ยุทธศาสต
ร์ หรือกล
ยุทธ์ ของ
สถาบัน 
- ความ
เสี่ยงด้าน
นโยบาย 
กฎหมาย 
ระ เบี ยบ 
ข้อบังคับ 
- ความ
เสี่ยงด้าน
ก า ร
ปฏิบัติ งา
น เช่น 
ค ว า ม
เสี่ยงของ
กระบวน
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หลักสูตร 
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ร ะ บ บ
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คุณภาพ 
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เสี่ยงด้าน
บุคลากร
และความ
เสี่ยงด้าน

จัดการ 
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ธรรมาภิ
บ า ล 
โดยเฉพา
ะ
จรรยาบร
ร ณ ข อ ง
อาจ า ร ย์
แ ล ะ
บุคลากร 
- ความ
เสี่ยงจาก
เหตุการณ์
ภายนอก 
- อื่นๆ 
ต า ม
บ ริ บ ท
ข อ ง
สถาบัน 

 
3 มีการ

ประเมิน
โอกาส
และ
ผลกระท
บของ
ความ
เสี่ยงและ
จัดล าดับ
ความ
เสี่ยงท่ีได้
จากการ
วิเคราะห์
ในข้อ 2  

มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 2 
โดยมีขั้นตอนในการด าเนินงาน ดังนี้ 
1) ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานในการประเมินความเสี่ยง ดังนี้ 
    1.1 ก าหนดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง เป็น 5 ระดับ  คือ 
- ระดับ 1 โอกาสที่จะเกิดน้อยมาก 
- ระดับ 2 โอกาสที่จะเกิดน้อย 
- ระดับ 3 โอกาสที่จะเกิดปานกลาง 
- ระดับ 4 โอกาสที่จะเกิดสูง 
- ระดับ 5 โอกาสที่จะเกิดสูงมาก 
 
     1.2 ก าหนดผลกระทบจากความเสี่ยง เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
- ระดับ 1 ผลกระทบน้อยมาก 
- ระดับ 2 ผลกระทบน้อย 
- ระดับ 3 ผลกระทบปานกลาง 
- ระดับ 4 ผลกระทบรุนแรง 
- ระดับ 5 ผลกระทบรุนแรงมาก 
2) ประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบจากความเสี่ยงของความเสี่ยงต่างๆที่ก าหนดไว้ในข้อ 
2 ตามเกณฑ์มาตรฐานในการประเมินความเสี่ยงท่ีได้ก าหนดไว้ในข้อ 1 เพื่อจัดล าดับความส าคัญของความ
เสี่ยงต่างๆ และน าไปจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในข้ันตอนต่อไป 
   จากการวิเคราะห์และประเมินโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยงต่างๆตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้นั้น 
เพื่อจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงน าไปจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของคณะ 
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4 มีการ

จัดท า
แผน
บริหาร

จากความเสี่ยงที่มีการจัดล าดับความส าคัญตามข้อ 3 ข้างต้น ได้น ามาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของ
คณะ โดยอ้างอิงตามการจัดท ารายงานการประเมินผลและปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2) ตามที่
ส านักงานคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินก าหนดให้มีการรายงานภายใน 90 วันหลังสิ้นปีงบประมาณ ซึ่ง
กระบวนการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ของความเสี่ยงท้ัง 10 ข้อ ข้างต้นนั้น มีการด าเนินการ ดังนี้ 
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ความ
เสี่ยงท่ีมี
ระดับ
ความ
เสี่ยงสูง 
และ
ด าเนินกา
รตามแผน  

1) ประเมินผลการควบคุมภายใน/การด าเนินงานที่ใช้อยู่ในปัจจุบันที่ใช้ในการควบคุมความเสี่ยงแต่ละข้อ 
เพื่อให้ทราบว่าสามารถควบคุม/ช่วยลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่คณะสามารถยอมรับได้หรือไม่ 
2) ถ้าการประเมินในข้อ 1 พบว่า การควบคุมภายใน/การด าเนินงานที่ใช้อยู่ในปัจจุบันที่ใช้ในการควบคุม
ความเสี่ยงแต่ละข้อนั้น ไม่สามารถควบคุม/ช่วยลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่คณะสามารถยอมรับได้ จะ
ด าเนินการปรับปรุงการควบคุมภายใน/การด าเนินงานที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน หรือ เพิ่มการควบคุมภายใน/
กระบวนการ,ขั้นตอนการด าเนินงานอื่นๆเพิ่มเติม เพื่อให้สามารถช่วยควบคุม/ช่วยลดความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดับที่คณะสามารถยอมรับได้  
3) ก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินการตามที่ก าหนดไว้ในข้อ 2 รวมทั้งก าหนดระยะเวลาในการ
ด าเนินการที่แล้วเสร็จ เพื่อใช้ในการติดตามผู้รับผิดชอบและผลการด าเนินงานตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ติ ด ต า ม
แผนการ
ประเมินผ
ลและการ
ปรับปรุ ง
ก า ร
ค ว บ คุ ม
ภ า ย ใ น 
( แ บ บ
ติ ด ต า ม 
ปย.2) 

 
5 มีการ

ติดตาม 
และ
ประเมินผ
ลการ
ด าเนินงา
นตาม
แผน และ
รายงาน
ต่อสภา
สถาบัน
เพื่อ
พิจารณา
อย่างน้อย
ปีละ 1 
ครั้ง  

- การติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของคณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาการจัดการนั้น มีการติดตามและประเมินผลโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ ซึ่งอ้างอิงตาม
การจัดท ารายงานผลการติดตามแผนการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน(แบบติดตาม ปย.
2) ตามที่ส านักงานคณะกรรมการการตรวจเงินแผ่นดินก าหนดให้มีการติดตามการปรับปรุงการควบคุม
ภายในตามรายงานฯ (แบบ ปย.2) เป็นการติดตามการด าเนินงานรอบ 5 เดือน และมีการรายงานให้
คณะกรรมการบริหารคณะทราบถึงผลการติดตามและประเมินผล รวมทั้งมีการรายงานไปยังมหาวิทยาลัย
ด้วย 
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6 มีการน า

ผลการ
ประเมิน 
และ
ข้อเสนอแ
นะจาก
สภา
สถาบันไป
ใช้ในการ
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หรือ
วิเคราะห์
ความ
เสี่ยงใน
รอบปี
ถัดไป  
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ ๗ การบรหิารและการจดัการ 
ตวับง่ชีท้ี ่๗.๑๒ (สมศ.) การปฏบิตัติามบทบาทหนา้ทีข่องสภาสถาบนั 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้ค่าคะแนนผลการประเมินผลการด าเนินงานของสภาสถาบัน (คะแนนเต็ม ๕) ที่ครอบคลุมประเด็น 

ดังต่อไปนี้ 
๑.สภาสถาบันท าพันธกิจครบถ้วนตามภาระหน้าท่ีที่ก าหนดในพระราชบัญญัติของสถานศึกษา 
๒.สภาสถาบันก าหนดยุทธศาสตร์ ทิศทาง ก ากับนโยบาย ข้อบังคับ ระเบียบ 
๓.สภาสถาบันท าตามกฏระเบียบของต้นสังกัด และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
๔.สภาสถาบันก ากับ ติดตาม การด าเนินงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
๕.สภาสถาบันด าเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 

หมายเหต ุ ในระดับคณะใช้ผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าคณะ 
เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
คะแนนผลการประเมินผลการด าเนินงานของสภาสถาบัน (คะแนนเต็ม ๕) ๔.๒๘  

ผลการค านวณ   
ผลลัพธ์  = ๔.๒๘ 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

- - - - 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๓.๕๑ ๔.๒๘ ๔.๒๘ บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนินงาน 
 ปีการศึกษา ๒๕๕๖ คณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ได้มีการประเมินผลการด าเนินงานของ
ตนเอง และน าผลมาเสนอในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ เพื่อทราบ ผลค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๒๘ คะแนน 
 
รายการหลักฐาน 
ศ.ว. ๗.๑๒ – ๐๑ รายงานผลการประเมินการปฏิบตัิตามบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการประจ าคณะฯ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ ปีการศึกษา ๒๕๕๖ 
 

 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓.๕๑ ๔.๒๘ ๔.๒๘ บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
 

 



คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการ หน้า 152 
 

องคป์ระกอบ ๗ การบรหิารและการจดัการ 
ตวับง่ชีท้ี ่๗.๑๓ (สมศ.) การปฏบิตัติามบทบาทหนา้ทีข่องผูบ้รหิารสถาบนั 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้คะแนนการประเมินผลผู้บริหารโดยคณะกรรมการที่สภาสถาบันแต่งตั้ง (คะแนนเต็ม ๕)  
หมายเหต ุ ระดับสถาบัน ผู้บริหารหมายถึง อธิการบดี และระดับคณะ ผู้บริหารหมายถึง คณบดี หรือผู้บริหารของ

หน่วยงานท่ีเทียบเท่าคณะที่มีการจัดการเรียนการสอน 
เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
คะแนนการประเมินผลผู้บริหารโดยคณะกรรมการท่ีสภาสถาบันแต่งตั้ง (คะแนนเต็ม ๕) ๔.๒๙  

ผลการค านวณ   
ผลลัพธ์  = ๔.๒๙ 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๔ คะแนน ๓.๙๐ คะแนน ๓.๙๐ คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๔ คะแนน ๔.๒๙ คะแนน ๔.๒๙ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนนิงาน 
 ประเมินผลการปฏบิัติงานตามข้อตกลงภาระงาน โดยอธิการบดี และ ประเมินตามประกาศมหาวิทยาลัยเรื่อง การประเมินผล   
การปฏิบัติ งานของกรรมการประจ าคณะและหน่วยงานเทียบเท่าและผู้บริหารระดับคณะและหน่วยงานเทียบเท่า 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  โดยก าหนดให้คณะกรรมการประจ าคณะก าหนดผู้ที่จะท าหน้าที่เป็นประธานในการประเมินและ
องค์ประกอบของกรรมการประเมิน และให้รองอธิการบดีมีส่วนร่วมในการประเมินด้วย ซึ่งการประเมินจะด าเนินการประเมิน ๒ ส่วน 
คือ 
  
๑) การประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน ในประเด็นของ   
   ๑.๑ การมีบทบาทในการเป็นผู้น าและผู้ก าหนดทิศทางขององค์กร     
   ๑.๒ การสร้างความเป็นเอกภาพขององค์กร   
   ๑.๓ การจัดท าแผนพัฒนาองค์กรทั้งในระยะสั้นและระยะยาวท่ีเหมาะสมและน าสู่การปฏิบัติได้จริง   
   ๑.๔ การน าข้อแนะน าหรือนโยบายจากมหาวิทยาลัยสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ    
   ๑.๕ การบริหารบุคคล รวมทั้งการประเมินงานด้านอื่นๆ ในการดูแลและจัดการทรัพยากรบุคคล การก าหนดภาระงาน การสรรหา  
         และการคัดเลือกบุคคลที่มีคุณภาพและหลากหลาย   
   ๑.๖ การบริหารงานท่ีเป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์กร และมีผลการด าเนินงานท่ีบรรลุเป้าหมายตามตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติหน้า 
         งานหลัก   
   ๑.๗ การบริหารจัดการด้วยความประหยัด มีประสิทธิภาพ มีการจัดสรรทรัพยากรที่สอดคล้องกับแผนงาน สามารถบริหารงานท่ีมี 
         ประสิทธิผลตามวัตถุประสงค์ขององค์กร   
   ๑.๘ การใช้วิธีการหรือกลไกในการติดตามความคืบหน้าของงานอย่างมีประสิทธิภาพ    
   ๑.๙ การสื่อสารหรือสร้างความเข้าใจกับคนในองค์กรอย่างท่ัวถึง   
   ๑.๑๐ ประสิทธิภาพโดยรวมในการบริหารงานของผู้บริหารระดับคณะและหน่วยงาน 
 
๒) การประเมินสมรรถนะในการบริหารงาน ซึ่งเป็นการประเมินเชิงพฤติกรรมการบริหารงานท่ียึดหลกัธรรมาภิบาล 10 ประการ โดย 
    ค านึงถึงประโยชน์ขององค์กรและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี ในประเด็น   
   ๒.๑ การบริหารที่มุ่งเน้นประสทิธิผล   
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   ๒.๒ การบริหารงานท่ีมุ่งเน้นประสิทธิภาพ   
   ๒.๓ การบริหารงานท่ีมุ่งเน้นการตอบสนอง   
   ๒.๔ การบริหารงานด้วยความรบัผิดชอบต่อองค์การและปัญหาสาธารณะ   
   ๒.๕ การบริหารงานด้วยความโปร่งใส   
   ๒.๖ การบริหารงานโดยใช้หลักการมีส่วนร่วม   
   ๒.๗ การบริหารงานโดยใช้หลักการกระจายอ านาจ   
   ๒.๘ การบริหารงานโดยใช้หลักนิติธรรม  
   ๒.๙ การบริหารงานโดยใช้หลักความเสมอภาค   
   ๒.๑๐ การบริหารงานโดยมุ่งเนน้ฉันทามต ิ
ผลการประเมินการบริหารงานของคณบดีคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการได้ค่าเท่ากับร้อยละ ๘๕.๘๐ หรือคะแนนเฉลี่ยโดยรวม
เท่ากับ ๔.๒๙ คะแนน 
รายการหลกัฐาน 
 
ศ.ว. ๗.๑๓ – ๐๑ รายงานผลการประเมินการปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีคณบดี (ข้อมูลจากบริหารงานบุคคล วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี) 
 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๔ คะแนน ๔.๒๙ คะแนน ๔.๒๙ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 จุดแข็งด้านการบริหารจัดการ ด้วยวิทยาเขตสุราษฎร์ธานีจัดการบริหารแบบรวมศูนย์บริการประสานภารกิจ เป็นเหตุให้การ
บริหารภายในวิทยาเขตเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 จุดที่ควรพัฒนา 1 เนื่องจากใช้ระบบการบริหารแบบรวมศูนย์ ดั้งนั้นงานจะถูกแบ่งความรับผิดชอบไปยังหน่วยงานต่างๆ ซึ่ง
แยกส่วนกันอย่างชัดเจน ในขณะที่ตัวงานไม่สามารถแยกส่วนได้ ท าให้กระบวนการจัดการบูรณาการงานท าด้ล าบากหากระบบไม่
เข้มแข็ง จะท าให้เกิดภาพต่างคนต่างท า และที่ผ่านมาไม่มีระบบการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง ท าให้แผนงานทั้งหมดมีผลสัมฤทธิ์ออกมา
ได้แค่เปลือก คือ มีโครงการย่อยๆ หรือมีแต่เอกสาร แต่ไม่มี outcome ที่จับต้องได้ในทุกภาระกิจ ท าให้วิทยาเขตและคณะอยู่ภายใต้
ความเสี่ยงท่ีจะขาดความสามารถในการแข่งขัน 
 จุดที่ควรพัฒนา 2 แม้ที่ผ่านมาหลายอย่างแสดงให้เห็นว่าวิทยาเขตอยู่ภายใต้ความเสี่ยง แต่ระบบการบริหารความเสี่ยงของ
คณะและวิทยาเขตยังอยู่แค่ระดับการจัดท าเอกสาร ไม่มีการด าเนินการที่เป็นรูปธรรม หรือการน ามาปฏิบัติจริงตามเอกสาร 
 จุดที่ควรพัฒนา 3 คือเรื่องการจัดองค์กรแห่งการเรียนรู้ จุดนี้แม้จะมีการด าเนินการบ้างแต่เป็นไปในระดับเปลือกเช่นเดียวกัน 
คือ แค่จัดให้มีโครงการ แล้วก็จบไปเป็นกรณีๆ ไม่มีระบบหรือกระบวนการที่จะจัดองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ขาดความ
ตระหนักในทุกระดับ  
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง จัดตั้งกลุ่มงานท่ีมีหน้าที่รับผิดชอบการจัดองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยตรง มีตัวช้ีวัด
ผลการด าเนินงานของกลุ่มงานที่ชัดเจน โดยกลุ่มงานนี้จะท าหน้าที่ตั้งแต่การวิเคราะห์ความเสี่ยงต่างๆ ขององค์กรที่ขัดขวางการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ และเสนอแนวทางแก้ไข อย่างต่อเนื่อง  
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
 - 
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องค์ประกอบ 8 การเงินและงบประมาณ 
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องคป์ระกอบ 8 การเงนิและงบประมาณ 
ตวับง่ชีท้ี ่8.1 (สกอ.) ระบบและกลไกการเงนิและงบประมาณ 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 ข้อ 

 

หมายเหต ุ แผนกลยุทธ์ทางการเงิน เป็นแผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใช้ไปของทรัพยากรทางการเงินของ สถาบันที่
สามารถผลักดันแผนกลยุทธ์ของสถาบันให้สามารถด าเนินการได้ แผนกลยุทธ์ทางการเงินจะสอดรับไป
กับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน สถาบันควรประเมินความต้องการทรัพยากรที่ต้องจัดหาส าหรับการ
ด าเนินงานตามกลยุทธ์แต่ละกลยุทธ์และประเมินมูลค่าของทรัพยากรออกมาเป็นเงินทุนที่ต้องการใช้ ซึ่ง
จะเป็นความต้องการเงินทุนในระยะยาวเท่ากับเวลาที่สถาบันใช้ในการด าเนินการให้กลยุทธ์นั้นบังเกิดผล 
จากนั้นจึงจะก าหนดให้เห็นอย่างชัดเจนถึงที่มาของเงินทุนที่ต้องการใช้ว่า สามารถจัดหาได้จากแหล่ง
เงินทุนใด เช่น รายได้ค่าธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผ่นดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุน
สะสมของหน่วยงาน เงินบริจาคจากหน่วยงานภายนอกหรือศิษย์เก่า หรือสถาบันจะต้องมีการระดมทุน
ด้วยวิธีการอื่นๆ อีกเพิ่มเติม เช่น การแปลงทรัพย์สินทางปัญญาเป็นมูลค่า รวมทั้งมีการวิเคราะห์ต้นทุน
ของการด าเนินงานด้วย เช่น ต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตในแต่ละหลักสูตร  โดยที่ระยะเวลาของ
แผนกลยุทธ์ ทางการเงินจะเท่ากับระยะเวลาของแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 

เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 
 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 
1 มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้อง

กับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน  
ด้ วยวิ ทยา เขตสุ ร าษฎร์ ธ านี  มี ก า ร
บริหารงานแบบรวมศูนย์บริการประสาน
ภารกิจ  การจัดท าแผน กลยุทธ์ทาง
การเงิน หรือเอกสารงบประมาณจึงได้
จัดท า ในภาพรวมระดับวิทยาเขตฯ 
จัดสรรงบประมาณให้คณะ/หน่วยงาน 
ต่าง ๆ ใช้ในการด าเนินภารกิจ โดย
งบประมาณของวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 
ประกอบด้วย 2 แหล่ง คืองบประมาณ
เงินรายได้ และงบประมาณแผ่นดิน ซึ่งใน
การจัดท างบประมาณของวิทยาเขตฯ ได้
น านโยบายด้านการเงินที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด และนโยบายซึ่งเป็นจุดเน้นการ
ด าเนินงานของวิทยาเขตฯ มาใช้เป็น
แนวทางในการจัดท างบประมาณ ซึ่ง
น โ ย บ า ย ด้ า น ก า ร เ งิ น ดั ง ก ล่ า ว มุ่ ง
ตอบสนองต่อการด าเนินงาน ให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ขององค์กร 
 
 
 
 
 

ศ . ว .  8 . 1  – 01  เ อกสาร
ง บ ป ร ะ ม า ณ เ งิ น ร า ย ไ ด้ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2557         
 
ศ . ว .  8 . 1  – 02  เ อกสาร
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร า ย จ่ า ย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2557 (งบประมาณแผ่นดิน) 
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2 มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้าน

การเงิน หลักเกณฑ์การจัดสรร และการ
วางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้  

เอกสารงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2557  วิทยาเขตสุ
ราษฎร์ธานี ได้จ าแนกท่ีมาของรายรับ ดังนี้ 
1) รายรับจากค่าธรรมเนียมการศึกษา 
ประกอบด้วย  
- ค่าธรรมเนียม (ค่าบ ารุงต่าง ๆ)   
 - ค่าหน่วยกิต   
- ค่าบ ารุงหอพัก 
2) เงินผลประโยชน์ 
 - เงินผลประโยชน์จากการด าเนินงาน   
 - รายได้จากการให้บริการวิชาการ 
 - เงินผลประโยชน์จากการลงทุน 
อีกทั้งยังมีแผนการจัดสรรงบประมาณที่
ชัดเจน โดยแบ่งออกเป็นแผนงานต่าง ๆ 
ดังนี ้
1) แผนงานการบริหารการศึกษา   
2) แผนงานจัดการศึกษา 
3) แผนงานสนับสนุนการศึกษา     
4) แผนงานวิจัย 
5) แผนงานบริการวิชาการ           
6) แผนงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 ตลอดจนในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2 5 5 5  ไ ด้ ก า ห น ด แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ ออกเป็น 4 ไตรมาส ดังนี้ 
1) ไตรมาสที่ 1 เดือนตุลาคม 2556-เดือน
ธันวาคม 2556 
2) ไตรมาสที่ 2 เดือนมกราคม 2557-
เดือนมีนาคม 2557 
3) ไตรมาสที่ 3 เดือนเมษายน 2557-
เดือนมิถุนายน 2557 
4) ไตรมาสที่ 4 เดือนกรกฎาคม 2557-
เดือนกันยายน 2557 
 ส าหรับงบประมาณแผ่นดิน 
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ได้ก าหนดการใช้
จ่ายเงินตามแผนงานการขยายโอกาสและ
พัฒนาการศึกษา ผลผลิตที่ 2 ผู้ส าเร็จ
ก า ร ศึ ก ษ า ด้ า น วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
เทคโนโลยี และผลผลิตที่ 5 ผลงานการ
ให้บริการวิชาการ โดยจ าแนกเป็นงบ
บุคลากร งบด าเนินการ และงบลงทุน 
 
 
 
 

ศ . ว .  8 . 1  – 01  เ อกสาร
ง บ ป ร ะ ม า ณ เ งิ น ร า ย ไ ด้ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2557         
 
ศ . ว .  8 . 1  – 02  เ อกสาร
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร า ย จ่ า ย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2557 (งบประมาณแผ่นดิน) 
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3 มีงบประมาณประจ าปีที่สอดคล้องกับ

แผนปฏิบัติการในแต่ละพันธกิจและการ
พัฒนาสถาบันและบุคลากร  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี มีการบริหารงาน
แบบรวมศูนย์บริการประสานภารกิจ การ
จัดท าแผน กลยุทธ์ทางการเงิน หรือเอกสาร
งบประมาณจึงได้จัดท าในภาพรวมระดับ
วิทยาเขตฯ จัดสรรงบประมาณให้คณะ/
หน่วยงาน ต่าง ๆ ใช้ในการด าเนินภารกิจ 
ทั้ ง นี้  ไ ด้ น า น โ ย บ า ย ด้ า น ก า ร เ งิ น ที่
มหาวิทยาลัยก าหนด และนโยบายซึ่งเป็น
จุดเน้นการด าเนินงานของวิทยาเขตฯ มาใช้
เป็นแนวทางในการจัดท างบประมาณ ซึ่ง
นโยบายด้านการเงินดังกล่าว มุ่งตอบสนอง
ต่อการด าเนินงาน ให้บรรลุวิสัยทัศน์ของ
องค์กร 

ศ . ว .  8 . 1  – 0 1  เ อ ก ส า ร
ง บ ป ร ะ ม า ณ เ งิ น ร า ย ไ ด้ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ . 
2557         
 
ศ . ว .  8 . 1  – 0 2  เ อ ก ส า ร
งบประมาณรายจ่าย ประจ าปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ . 2557 
(งบประมาณแผ่นดิน) 

 
4 มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่าง

เป็นระบบ และรายงานต่อสภาสถาบัน
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง  

งานงบประมาณและพัสดุ ได้จัดท ารายงาน
ทางการเงินทั้งงบประมาณเงินรายได้ และ
ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ผ่ น ดิ น  เ พื่ อ น า เ ส น อ
มหาวิทยาลัยเป็นรายไตรมาส ซึ่งรายงาน
ดังกล่าวจะแสดงข้อมูลรายรับและรายจ่าย 
เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรร รวมถึงการใช้จ่ายจากเงินรายได้
สะสมของวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ตลอดจน
มีการวิเคราะห์สถานะทางการเงินเพื่อใช้
เป็นข้อมูลประกอบการบริหารงบประมาณ
ของวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 

ศ.ว. 8.1 – 03 รายงานผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส 

 
5 มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการ

วิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะ
ทางการเงินและความมั่นคงของสถาบัน
อย่างต่อเนื่อง  

ในกระบวนการจัดท างบประมาณ ทั้ ง
งบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงิน
รายได้ ได้มีการน าข้อมูลการใช้จ่ายจริงใน
ปีงบประมาณที่ผ่านมาใช้ประกอบการ
วางแผน   การจัดสรรงบประมาณเพื่อให้
ระบบงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

 

 
6 มีหน่ วยงานตรวจสอบภายในและ

ภายนอก ท าหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้
เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์
ที่สถาบันก าหนด  

ภารกิจเกี่ยวกับการเงินและพัสดุ ได้มีการ
ปฏิบัติงานภายใต้ระเบียบและกฎเกณฑข์อง
กระทรวงการคลัง และตามที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดอย่างเคร่งครัด มีการจัดส่งรายงาน
ทางการเงินและพัสดุ ตามที่ส านักงานตรวจ
เงินแผ่นดินก าหนดเป็นประจ าทุกเดือน 
รวมทั้งมีการติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ของมหาวิทยาลัย เป็นประจ าทุกเดือน และ
การติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ หมวด
เงินอุดหนุนจากหน่วยตรวจสอบภายในของ
มหาวิทยาลัยอย่างสม่ าเสมอ 
 

ศ.ว. 8.1 – 03 รายงานผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส 
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7 ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้

เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และน า
ข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ใน
การวางแผนและการตัดสินใจ  

มี ก าร ร าย ง านผลการ ใ ช้จ่ า ย จ ากทั้ ง
งบประมาณแผ่นดิน และงบประมาณเงิน
รายได้ เป็นรายไตรมาส เพื่อรายงานให้
ผู้บริหารได้รับทราบถึงสถานการณ์ทาง
การเงินของวิทยาเขตฯ /พิจารณาแนวทาง
การแก้ไขปัญหาอุปสรรค (หากมี) /ก ากับ
ติดตามให้มีการใช้งบประมาณ ให้เป็นไป
ตามแผนที่ก าหนด ตลอดจนใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจในการด าเนินงานตาม
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรมต่าง ๆ ที่
จ าเป็นต้องใช้งบประมาณ 

ศ.ว. 8.1 – 03 รายงานผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส 

 

 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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จดุแขง็/แนวทางเสรมิจดุแขง็ 
 จดุแขง็ที ่1 วิทยาเขตสุราษฎร์ธานไีด้จัดการบรหิารแบบรวมศูนยบ์รกิารประสานภารกิจ ท าให้งานการเงินท้ังหมดด าเนินการ
ภายใต้การดูแลของงานการเงินและบัญชีเป็นหลัก ท าให้การจัดสรรการใช้จ่ายเป็นรูปแบบเดยีวกันทั้งวิทยาเขต 

จดุแขง็ที ่2 ปัจจุบันคณะได้รับการจัดสรรเจา้หน้าท่ีการเงินมาปฏิบตังิาน ณ ส านักงานคณะฯ ส่งผลใหก้ารด าเนินงานด้าน
การเงินในบางรายการเกิดความคล่องตัวเพิ่มขึ้นสามารถบริหารจัดการภายในได้เสรจ็สิ้นรวดเร็วขึ้น 

แนวทางเสริมจุดแข็ง คณะได้มอบหมายให้เจ้าหน้าที่การเงินท่ีมาร่วมปฏิบัติงานกับคณะ ได้ออกแนวทางในการใช้งบประมาณ 
และช้ีแจงขั้นตอนในการเบิกจ่ายงบประมาณ เพื่อให้บุคลากรของคณะมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง และช่วยให้การท าเอกสารเบิก
ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ มีความถูกต้อง ลดขั้นตอนและเวลาในการท างานของทั้งบุคลากรของคณะ และงานการเงิน 
 
จดุทีค่วรพฒันา/ขอ้เสนอแนะในการปรบัปรงุ 
 จดุทีค่วรพฒันา ทีผ่่านมาคณะไมม่ีอ านาจในการจัดเก็บรายได้ เงินท่ีคณะใช้ไดม้าจากการเสนอโครงการตามปีงบประมาณ 
และใช้เงินตามกรอบที่เสนอขอไปตอนแรกเท่านั้น 
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง จัดระบบบริหารให้คณะสามารถบริหารจัดการงบประมาณของตนเอง ให้มีความยืดหยุ่นมากขึ้น 
ภายใต้ระบบบริหารแบบรวมศูนย์และข้อจ ากัดเรื่องงบประมาณ ถ้าเปิดช่องทางบางช่องให้คณะหารายได้เองได้ และสามารถบริหาร
จัดการเองได้ จะท าให้เกิดแรงจูงใจมาก 
 
วธิปีฏบิตัทิีด่/ีนวตักรรม 
 

- 
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องคป์ระกอบ 9 ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพ 
ตวับง่ชีท้ี ่9.1 ( สกอ. ) ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน 
ชนดิของตวับ่งชี ้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มีการด าเนินการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
4 หรือ 5 ข้อ หรือ 6 

ข้อ 

มีการด าเนินการ  
7 หรือ 8 ข้อ 

มีการด าเนินการ  
9 ข้อ 

 

หมายเหต ุ  
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในที่ เหมาะสมและ
สอดคล้องกับ พันธกิจ และพัฒนาการ
ของสถาบัน ตั้งแต่ระดับภาควิชาหรือ
หน่วยงานเทียบเท่า และด าเนินการ
ตามระบบท่ีก าหนด  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ มี
การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ               
ที่สอดคล้องกับกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา ภายใต้การก ากับดูแลของ
ส านักงานการอุดมศึกษา มหาวิทยาลัย 
และ วิทยาเขต โดยก าหนดให้มีการน า
ระบบประกันคุณภาพไปใช้กับหน่วยงาน
ต่างๆ    ในทุกระดับ ทั้งระดับหน่วยงาน
สนับสนุนและระดับหลักสูตร โดยใน
ระดับคณะมีการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี 
ทุกตัวบ่งช้ีของ สกอ. สมศ. และ ก.พ.ร. 
ส่วนในระดับสาขาวิชามีการเปิดโอกาส
ให้ เลือกด า เนินการได้ตามตัวบ่ง ช้ีที่
เกี่ยวข้องกับบริบทของหลักสูตร 

ศ.ว. 9.1 – 01 คู่มือการประกัน
คุณภ าพก า ร ศึ กษ าภา ย ใน
สถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา
พ.ศ.2553 
 
ศ . ว .  9 . 1  – 0 2  คู่ มื อ ก า ร
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบ
สาม      ( พ . ศ . 2554-2558) 
ร ะ ดับอุดมศึกษา 
 

 2 มี ก า ร ก า ห น ด น โ ย บ า ย แ ล ะ ใ ห้
ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการ
ระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของ
สถาบัน  

เนื่องจากการด าเนินงานของคณะศิลป
ศาสตร์และวิทยาการจัดการเป็นการ
บริหารงานแบบรวมศูนย์บริการประสาน
ภารกิจส่งผลให้การด าเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพมีการบริหารแบบรวม
ศูนย์บริการประสานภารกิจเช่นกัน คือ 
การด าเนินงานภายใต้การก ากับดูแลของ
คณะกรรมการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพวิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ซึ่งมี
ผู้ ช่ ว ยคณบดี ฝ่ า ยแผนและประกั น
คุณภาพ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ ร่ วมเป็นคณะกรรมการ ชุด
ดังกล่าว และมีคณะกรรมการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพ และบริหารความเสี่ยง 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
โดยมีคณบดี รองคณบดี ทั้ง 2 ท่าน เป็น
ที่ปรึกษา โดยมีผู้ช่วยคณบดีฝ่ายแผน 

ศ.ว. 9.1 – 03 ค าสั่ งแต่งตั้ ง
คณะกรรมการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพ วิทยาเขตสุ
ราษฎร์ธาน ี
 
ศ.ว. 9.1 – 04 ค าสั่ งแต่งตั้ ง
คณะกรรมกา รด า เนิ น งาน
ประกันคุณภาพ และบริหาร
ความเสี่ยง คณะศิลปศาสตร์
และวิทยาการจัดการ 
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   และประกันคุณภาพเป็นประธานคณะ
กรรมการฯ   ประธานหลักสู ตรทุก
หลักสูตรและ ผู้บริหารด้านประกัน
คุณภาพ (QMR) ร่วมเป็นคณะกรรมการ
เพื่อด าเนินงานของคณะตามนโยบายของ
วิทยาเขตฯ และมหาวิทยาลัย 
 

 

 3 มีการก าหนดตัวบ่งช้ีเพิ่มเติมตามอัต
ลักษณ์ของสถาบัน  

ด้วยการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพของคณะศิ ลปศาสตร์ และ
วิทยาการจัดการด า เนินงานภายใต้           
การก ากับของมหาวิทยาลัยและวิทยาเขต     
สุราษฎร์ธานี ซึ่งก าหนดให้คณะภายใน
วิทยาเขตฯ ก าหนดตัวบ่งช้ีอัตลักษณ์        
ข อ ง ค ณ ะ ต า ม ตั ว บ่ ง ช้ี อั ต ลั ก ษ ณ์              
ของมหาวิทยาลัย    คือ “บัณฑิตมี
คุณธรรมจริยธรรม”  ซึ่งแบ่งเป็น 2 ตัว
บ่งช้ี ได้แก่  
1) ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ 
2) ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 
 

ศ.ว. 9.1 – 05 รายงานการ
ประชุมสภามหาวิทยาลัย 

 4 มีการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน 
ประกอบด้วย 1) การควบคุม ติดตาม
การด าเนินงาน และประเมินคุณภาพ 
2) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็น
รายงานประเมินคุณภาพเสนอต่อสภา
สถาบันและส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาตามก าหนดเวลา โดย
เป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่
ส า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร
อุดมศึกษาก าหนด ใน CHE QA 
Online และ 3) การน าผลการ
ประเมินคุณภาพไปท าแผนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถาบัน  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการมี
การด าเนินงานด้านประกันคุณภาพที่
ครบถ้วนตามกระบวนการ P-D-C-A  คือ 
มีการก าหนดแผนการด าเนินงาน,  มีการ
ควบคุมและติดตามผลการด าเนินงาน
เป็นระยะ (รอบ 3 เดือน 6 เดือน 9 
เดือน และ 12 เดือน) เพื่อให้เห็นผลการ
ด า เนินงานและสามารถปรับปรุ ง /
พัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สามารถ
บร ร ลุ ต า ม แผ น    แ ละ น า ผ ล ก า ร
ด าเนินงานรอบ 12 เดือน มาจัดท า
รายงานประเมินตนเอง (SAR) ตามระบบ 
CHE QA-online ของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เพื่อรับ
การประเมินคุณภาพภายในประจ าปี 
และเสนอต่อมหาวิทยาลัย ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาและ
สาธารณชนต่อไป ซึ่งหลังจากได้รับการ
ประเมินคุณภาพภายในประจ าปีแล้ว 
คณะจะมีการน าข้ อ เสนอแนะจาก
คณะกรรมการประเมิน และ ตัวบ่งช้ีที่ยัง
ไม่บรรลุตามแผนการด าเนินงานมา
พิจารณาเพื่อจัดท าแนวทางการพัฒนา
ตามผลการประเมินต่อไป 

ศ.ว. 9.1 – 06 รายงานการ
ประชุมคณะกรรมการประกัน
คุณภาพและบริหารความเสี่ยง 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ 
 
ศ.ว. 9.1 – 07 บันทึกข้อความ
แจ้งผลการด าเนินงาน 
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 5 มีการน าผลการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในมาปรับปรุ งการ
ท างาน และส่งผลให้มีการพัฒนาผล
การด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีของแผน
กลยุทธ์ทุกตัวบ่งช้ี  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการมี
การน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะ
จ า ก ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พภ า ย ใน 
ประจ าปีไปจัดท าแผนพัฒนาตามผลการ
ประเมินเพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงาน
ในแต่ละตัวบ่ง ช้ี  และเนื่ องจากการ
ด าเนินงานของคณะด าเนินงานภายใต้
ระบบรวมศูนย์บริการประสานภารกิจ 
การด าเนินงานตามแผนพัฒนาตามผล
การประเมินจึงต้องด าเนินการร่วมกับ
หน่วยงานสนับสนุนเป็นส่วนใหญ่ และ
นอกเหนือจากแผนพัฒนาดังกล่าวแล้ว 
คณะยังได้น าตัวบ่งช้ีของประกันคุณภาพ
ไปเป็นตัวช้ีวัดของการด าเนินงานตาม
แผนกลยุทธ์ของคณะด้วยเพื่อเป็นการ
ผลักดันให้การด าเนินงานของตัวบ่งช้ี
นั้นๆ บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ด้วยอีก
ทางหนึ่ง 

ศ.ว.  9.1 – 08 แผนกลยุทธ์
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ 

 6 มี ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ทศ ที่ ใ ห้ ข้ อ มู ล
ส นั บ ส นุ น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น ค ร บ ทั้ ง  9 
องค์ประกอบคุณภาพ  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการได้
รวบรวมข้อมูลผ่านระบบ CHE QA-
Online  ของส านักงานคณะกรรมการ
ก า ร อุ ด ม ศึ ก ษ า ผ่ า น 
https://cheqa.psu.ac.th/ ซึ่งสามารถ
รวบรวมได้ครบถ้วนทุกตัวบ่งช้ีของ สกอ. 
และ สมศ.และยังมีระบบสารสนเทศ
ระดับมหาวิทยาลัยที่สามารถสนับสนุน
ก า รป ระกั นคุณภ าพก า รศึ ก ษา ไ ด้
ครบถ้วน เช่นระบบ Data Warehouse        
ที่รองรับการส ารองข้อมูลในระบบฯ      
โ ด ย ข้ อ มู ล ที่ ม ห า วิ ท ย าลั ย / ค ณ ะ /
ห น่ ว ย ง า น ร า ย ง า น ผ่ า น 
https://cheqa.psu.ac.th/        ใช้
ข้อมูลจากฐานข้อมูลที่มีอยู่แล้วได้แก่ 
ฐานข้อมูลบุคลากร, ฐานข้อมูลนักศึกษา, 
ฐานข้อมูลผลงานวิชาการ และ PSU 
Knowledge Bank 

ศ.ว. 9.1 – 09 ระบบ CHE QA-
Online 
ศ.ว .9 .1  – 10 ระบบ Data 
Warehouse 

 7 มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
กา รป ระ กั นคุ ณภ าพก า ร ศึ ก ษ า 
โดยเฉพาะนักศึกษาผู้ใช้บัณฑิต และ
ผู้ใช้บริการตามพันธกิจของสถาบัน  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ
ส่งเสริมให้นักศึกษา คณาจารย์และ
บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ
ประกันคุณภาพ เช่น การให้แสดงความ
คิดเห็น ประเมินความพึงพอใจ หรือ
ประเมินการให้บริการด้านต่างๆ ผ่าน
แบบประ เมินต่ า งๆ  เพื่ อน าผลการ
ประเมินดังกล่าวไปพัฒนาผลการ 

ศ.ว. 9.1 – 11 รายงานผลการ
ประเมินความพึงพอใจและ
ประเมินคุณภาพการให้บริการ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 
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   ด าเนินงานด้านต่างๆ  และยังเปิดโอกาส
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเฉพาะผู้ใช้
บัณ ฑิ ต  ผู้ รั บบ ริ ก า ร ด้ า น ก า ร วิ จั ย 
ผู้รับบริการด้านการบรกิารวิชาการเข้ามา
มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลสะท้อนการ
ด าเนินงานของคณะในกิจกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในประจ าปี 
ในส่วนของผู้ใช้บริการตามพันธกิจหลัก
ของคณะนั้น ได้มีการจัดช่องทางเพื่อรับ
ฟังความต้องการของผู้ ใ ช้บริการเพื่อ
ปรับปรุงการด าเนินงานด้วย เช่น 
1) ด้านการผลิตบัณฑิต มีการสอบถาม
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
2) ด้านการวิจัย มีการน าปัญหาของ
ชุมชนมาเป็นโจทย์ในการวิจัย 
3) ด้านบริการวิชาการมีการส ารวจความ
ต้ อ งการของ ชุมชนก่ อนการจั ดท า
โครงการ 
4) ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม มี
การส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมด้านท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับวิถี
ชีวิตของชุมชน และยังส่งเสริมให้จัด
กิจกรรมตามที่ชุมชนขอความร่วมมือด้วย 

ศ.ว. 9.1 – 12 รายช่ือผู้เข้าร่วม
ใ ห้ ข้ อ มู ล ใ น กิ จ ก ร ร ม ก า ร
ประเมินคุณภาพภายใน 

 8 มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษาระหว่าง
สถาบัน และมีกิจกรรมร่วมกัน  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ
ด าเนินงานภายใต้นโยบายการบริหาร
แบบรวมศูนย์บริการประสานภารกิจ จึง
มีประกันคุณภาพในระดับวิทยาเขต
ด าเนินงานเพื่อขับเคลื่อนระบบประกัน
คุณภาพทั้งในระดับคณะและวิทยาเขต    
ซี่ ง ได้ มี การจั ดตั้ ง เครื อข่ ายประกั น
คุณภาพการศึกษาสถาบันอุดมศึกษาใน
จังหวัดสุราษฎร์ธานีและจังหวัดใกล้เคียง 
โดยมีการเริ่มจัดตั้งในปีการศึกษา 2552 
และได้มีการจัดท าบันทึกข้อตกลงความ
ร่วมมือและการสร้างเครือข่ายด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาในปีการศึกษา 
2553 และได้ มีการจัดประ ชุมด้ าน
ประกันคุณภาพร่วมกัน  

ศ.ว. 9.1 – 13 บันทึกข้อตกลง
ความร่ วมมือและการสร้ า ง
เครือข่ายด้านประกันคุณภาพ 
 
ศ.ว. 9.1 – 14 สรุปรายงานการ
ประชุมเครือข่าย 
 
 

 9 มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาที่หน่วยงาน
พัฒนาขึ้น และเผยแพร่ให้หน่วยงาน
อื่นสามารถน าไปใช้ประโยชน์  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี ได้ร่วมมือกับ
คณะ/หน่วยงานต่างๆ ภายในวิทยาเขต 
เพื่อร่วมต้อนรับคณะศึกษาดูงานด้าน
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ  จ า ก วิ ท ย า ลั ย
พาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เมื่อ
วันท่ี 14 มิถุนายน 2556 

ศ.ว. 9.1 – 15 หนังสือขอความ
อนุเคราะห์ศึกษาดูงาน 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

5 ข้อ 8 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 9 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้  

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

6 ข้อ 9 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

 

 

 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :  
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องคป์ระกอบ ๙ ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพ 
ตวับง่ชีท้ี ่๙.๑๕  (สมศ.) ผลประเมนิการประกนัคณุภาพภายในรบัรองโดยตน้สงักดั 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้คะแนนผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยต้นสังกัด 
หมายเหต ุ ๑. ใช้คะแนนประเมินระบบประกันคุณภาพภายใน(ระบบ ๕ คะแนน) ระดับสถาบันตามที่หน่วยงาน

ต้นสังกัดก าหนด ตั้งแต่ปีการศึกษา ๒๕๕๓ (เนื่องจากใช้เกณฑ์การประเมินใหม่)  
๒. กรณีของการประเมินระดับคณะ หากประเมินการประกันคุณภาพภายในของคณะไม่ครบทุกตัวที่

ก าหนดในระดับสถาบัน ให้ใช้คะแนนจากการประเมินในระดับสถาบันของตัวบ่งช้ีนั้นมาใช้แทน 
เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 

 

ผลการค านวณ   
ผลลัพธ์  = ๔.๔๙ 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ คะแนน ๔.๒๐ คะแนน ๔.๒๐ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๓ คะแนน ๔.๔๙ คะแนน ๔.๔๙ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนนิงาน 

การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ   ด าเนินงานภายใต้โครงสร้างการบริหารแบบ 
“รวมศูนย์บริการประสานภารกิจ” ส่งผลให้การขับเคลื่อนตัวบ่งช้ีต่างๆ เป็นการด าเนินการร่วมกันระหว่างหน่วยงานสนันสนุนและ
คณะฯ โดยในปีการศึกษา ๒๕๕๖ การด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีของ สกอ. มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๔๙ คะแนน 

 
รายการหลกัฐาน 
 
ศ.ว.๑๕ – ๐๑   รายงานประเมินคุณภาพภายในประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๖ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
 

 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ คะแนน ๔.๔๙ คะแนน ๔.๔๙ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 จุดแข็ง คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ด าเนินการภายใต้มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มีระบบประกันคุณภาพที่
เข้มแข็ง และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ภายใต้ระบบ PSU System บุคลากรด้านประกันคุณภาพของคณะ สามารถเรียนรู้การประกัน
คุณภาพได้ผ่านส านักงานประกันคุณภาพ พร้อมท้ังสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับบุคลกรต่างคณะได้โดยง่าย ส่งผลให้คณะสามารถเรียนรู้
ระบบการประกันคุณภาพท่ีถูกต้องได้อย่างรวดเร็ว 
 แนวทางการเสริมจุดแข็ง สร้างระบบการประกันคุณภาพให้ได้เป็นมาตรฐาน พร้อมทั้งส่งเสริมให้เกิดระบบ กลไก และ
กระบวนการประกันคุณภาพที่เข้มแข็งให้เกิดขึ้นในระดับหลักสูตร  
 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 จุดที่ควรพัฒนา แม้มีระบบที่ดี แต่ยังขาดวัฒนธรรมคุณภาพในกระบวนการท างาน บุคลากรส่วนใหญ่ ยังรู้เรื่องประกัน
คุณภาพ แค่การมีการเข้าประเมินของกรรมการทุกปี ระบบประกันยังเป็นเรื่องเอกสาร และภาระหน้าที่ ยังไม่เป็นวัฒนธรรมองค์กร 
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง สร้างให้เรื่องประกันคุณภาพเป็นวัฒนธรรมการท างานขององค์กร โดยการหมอบมายให้พนักงาน
ทุกคนต้องมีส่วนในการท ารายงานประกันคุณภาพในส่วนของงานตนเอง และมีระบบการให้รางวัลตั้งแต่ระดับสาขาวิชา คณะ ไปจนถึง
ระดับมหาวิทยาลัย  
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
 
 - 
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องค์ประกอบ 97 องค์ประกอบตามอัตลักษณ์
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องคป์ระกอบ ๙๗ องคป์ระกอบตามอตัลกัษณ ์
ตวับง่ชีท้ี ่๙๗.๑๖.๑ (สมศ.) ผลการบรหิารสถาบนัใหเ้กดิอตัลกัษณ ์(นกัศกึษามคีณุธรรม จรยิธรรม) 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ปฏิบัติได้ ๑ ข้อ ปฏิบัติได ้๒ ข้อ ปฏิบัติได ้๓ ข้อ ปฏิบัติได ้๔ ข้อ ปฏิบัติได ้๕ ข้อ 
 

หมายเหต ุ ๑. คณะและสถาบันมีอัตลักษณ์เดียวกัน โดยความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
๒. คณะจะด าเนินการแยกหรือด าเนินการร่วมกับสถาบันก็ได้ 
๓. กรณีที่คณะด าเนินการร่วมกับสถาบันจะต้องรายงานไว้ใน SAR ของคณะ และแสดงหลักฐานการ

ด าเนินงานด้วย โดยใช้ผลการประเมินของสถาบัน 
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 ๑ มีการก าหนดกลยุทธ์และแผนการ
ปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์
ของสถานศึกษา  โดยได้ รั บการ
เห็นชอบจากสภาสถาบัน  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ ได้ก าหนด
แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์  ปี  ๒ ๕ ๕ ๔ -๒ ๕ ๕ ๖  ที่
สอดคล้องกับอัตลักษณ์ ของมหาวิทยาลัย 
คือ การผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ มีคุณธรรม 
จริยธรรม รู้คุณค่าศิลปวัฒนธรรมไทย 
และก าหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ คือ 
บัณฑิตมีความรอบรู้ คู่คุณธรรม รวมถึงได้
มีการกลไกกลยุทธ์ ในด้ านการสร้ า ง
กระบวนการพัฒนานักศึกษาเพื่อส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม โดยก าหนดแผนงาน
โครงการ ดัชนีช้ีวัดความส าเร็จ เป้าหมาย
การด าเนินงาน และผู้รับผิดชอบไว้อย่าง
ชัดเจน 
 

ศ.ว. ๑๖.๑ – ๐๑ แผนพัฒนา
วิทยา เขตสุ ร าษฎร์ ธานี  พ .ศ .
๒๕๕๔-๒๕๕๖ 

 ๒ มีการสร้างระบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรียนและบุคลากรในการปฏิบัติ
ตามกลยุทธ์ที่ก าหนดอย่างครบถ้วน
สมบูรณ์  

คณะฯ เน้นการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม    
ของนักศึกษาอย่างมีระบบ    คือ การ
สร้างรายวิชา การน าลงสู่การปฏิบัติผ่าน
การเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
และการติดตามขยายผล อีกทั้ งมีสิ่ ง
สนับสนุนอ่ืนๆ เช่น การเป็นแบบอย่างของ
ครู อาจารย์      การสร้างสื่อการเรียนรู้ 
การก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ และการ
จัดท ารายละเอียดรายวิชา 
มีการสร้ างรายวิ ชา “กิจกรรมเสริ ม
หลักสูตร” ซึ่งเป็นรายวิชาบังคับในหมวด
วิชาศึกษาทั่วไป    โดยนักศึกษาของคณะ
จะ เป็ น ผู้ จั ด ท า โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม 
ด าเนินการตามโครงการ/กิจกรรม และ
รายงานผลการด าเนินการ และเมื่อสิ้นสุด
ปีการศึกษา  มหาวิทยาลัยฯ จะขยายผล 

 

ศ.ว. ๑๖.๑ – ๐๒ แผนงานด้าน
สันติศึกษา 
 
ศ . ว .  ๑๖ .๑  – ๐๓  ประกาศ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์เรื่อง 
แ น ว ป ฏิ บั ติ ส า ห รั บ อ า จ า ร ย์
มหาวิทยาลัยฯ 
 
ศ.ว. ๑๖.๑ – ๐๔ มาตรฐานผล
ก า ร เ รี ย น รู้ วิ ช า ศึ ก ษ า ทั่ ว ไ ป
มหาวิทยาลัย สงขลานครินทร์ 
 
ศ . ว .  ๑๖ .๑  – ๐๕  ประกาศ
มหาวิทยาลัย เรื่อง คุณลักษณะ
ทางคุณธรรม จริยธรรม วิทยาเขต              
สุราษฎร์ธานี 
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   โดยจัดประกวดโครงการ/กิจกรรม ที่
ด าเนินการในรายวิชาดังกล่าว ทั้งในระดับ
คณะ/วิทยาเขต และมหาวิทยาลัย และ
เชิญผู้ได้รับรางวัลพร้อมอาจารย์ที่ปรึกษา
รับรางวั ลและ เกี ยรติบั ตร ในงานวัน 
“ประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์เป็นกิจท่ีหนึ่ง” 
“Our Soul is for the Benefit of 
Mankind” วันที่ ๒๔ กันยายนของทุกปี 
รวมทั้งสัมภาษณ์/เสวนา เพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การท าโครงการ/กิจกรรม และสิ่งที่
ได้จากการท าโครงการ/กิจกรรม และน า
ผลงานท่ีได้รับรางวัลแสดงเป็นนิทรรศการ 
เพื่อเผยแพร่การด าเนินการด้วย 
 
นอกจากนี้ยังมีสิ่งสนับสนุนในด้านการ
เรียนการสอน เช่น การจัดท าสื่อบ่มเพาะ
คุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้ครู อาจารย์
น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน และ
ยังก าหนดให้อาจารย์ต้องเป็นแบบอย่างที่
ดี แก่นักศึกษา โดยจัดท าแนวปฏิบั ติ
ส าหรับอาจารย์ในมหาวิทยาลัยฯ โดยแนว
ปฏิบัติด้านหนึ่ง คือ การสอนและการบ่ม
เพาะนักศึกษา ด้วยจิตวิญญาณของความ
เป็นครู ด้วยการเป็นแบบอย่างครูที่ดี ทั้ง
กิริยา วาจา และการกระท า รวมทั้ ง
ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมแก่นักศึกษา 
ทั้งในช้ันเรียนและนอกช้ันเรียน 
 
ด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษาได้มีการ
ป ร ะ ก า ศ พ ฤ ติ ก ร ร ม ด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม ของ วิทยาเขต ซึ่งสอดคล้องกับ
มหาวิทยาลัย โดยมีงานพัฒนานักศึกษา
เป็นฝ่ายส่งเสริม พัฒนาผ่านการมีส่วนร่วม
ของนักศึกษา ตามแผนงานด้านสันติศึกษา 
 
ทั้งนี้ ยังด าเนินการตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดั บอุ ดมศึ กษา  ซึ่ งก าหนด
มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม และการจัดการเรียนการสอน 
โดยก าหนดกลยุทธ์การสอน กิจกรรมการ
เรียนการสอน และการประเมินผลใน
รายละเอียดของรายวิชาที่รับผิดชอบใน
การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมให้แก่
นักศึกษา ในทุกหลักสูตร 

 

ศ.ว. ๑๖.๑ – ๐๖ แนวทางการ
จัดการเรียนการสอน รายวิชา
กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
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 ๓ ผลการประเมินความเห็นของผู้เรียน
และบุคลากร เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับอัต
ลักษณ์ ไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ จากคะแนน
เต็ม ๕  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีได้ประเมินความ
คิด เห็นของคณาจารย์  บุคลากรและ 
นักศึกษาต่อการด าเนินงานของวิทยาเขต                    
ที่ ส่ ง เ ส ริ ม อั ต ลั ก ษ ณ์ ข อ ง บั ณ ฑิ ต ที่                
“มีคุณธรรมและจริยธรรม” โดยส ารวจ
จากทุกคณะ/หน่วยงาน ผลประเมินอยู่ใน
ระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๘๖ 
 

ศ.ว. ๑๖.๑ – ๐๗ รายงานผล
การประเมินความพึงพอใจและ
ประเมินคุณภาพการให้บริการ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

 ๔ ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด
ผลกระทบที่เกิดประโยชน์และ/หรือ
สร้างคุณค่าต่อสังคม  

การผลิตบัณฑิตถือเป็นพันธกิจหลักของ
คณะ ซึ่งการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 
เป็นการผลิตบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ที่นอกจากจะ
สร้างบัณฑิตเป็น “คนเก่ง” ตามวิชาการ/
วิชาชีพแล้ว    การเป็น  “คนดี” มีจิต
สาธารณะเป็นคุณสมบัติที่นายจ้างต้องการ 
ช่วยให้การท างานร่วมกันกับคนอื่นได้ดี มี
ความ เอื้ ออาทรและ เห็น ใจผู้ อื่ น  ลด
ความเห็นแก่ตัว มุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็น
หลัก  ซึ่งจากผลประเมินของนายจ้างมี
ความพึงพอใจด้านนี้สูงถึง ๔.๑๗ จาก
คะแนนเต็ม ๕ ถือเป็นคุณประโยชน์และ
คุณค่าในการท างานกับองค์กรภายนอก
และต่อประเทศชาติ 
 

ศ.ว. ๑๖.๑ – ๐๘ ตารางสรุป
ความพึงพอใจนายจ้าง ตาม
กรอบ TQF รุ่นปีการศึกษา 
๒๕๕๓ 

 

 ๕ ผู้ เรียน/บุคลากร/คณะ/สถาบัน 
ได้รับการยกย่องในระดับชาติและ/
หรือนานาชาติ  ในประเด็นที่
เกี่ยวกับอัตลักษณ์  

มีโครงการ “เพื่อนช่วยเพื่อน” จัดท าโดย
นั ก ศึ ก ษ า ช ม ร ม วิ ท ยุ ส มั ค ร เ ล่ น แ ล ะ
อาสาสมัครกู้ภัย มอ.สุราษฎร์ธานี ได้รับ
รางวัลชนะเลิศโครงการที่ เกี่ยวข้องกับ
ประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์เป็นกิจท่ีหนึ่ง ด้าน
กิจกรรมนักศึกษาในงาน “วันมหิดล และวัน
ถือประโยชน์เพื่อมนุษย์เป็นกิจที่หนึ่ ง” ใน
วั น ที่  ๒ ๔  กั น ย า ย น  ๒ ๕ ๕ ๖  จ า ก
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และได้รับโล่
พ ร ะ ร า ช ท า น จ า ก ส ม เ ด็ จ พ ร ะ เ ท พ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี โดยมี
อธิการบดีฯ เป็นตัวแทนเข้ารับพระราชทาน
โล่รางวัล ในวันที่ ๑๑ มีนาคม ๒๕๕๗ ณ 
สถาบันเอเชียตะวันออกศึกษา จากการส่ง
เข้าประกวดโครงการจิตอาสาต้นแบบ ใน
งานมหกรรมจิตอาสาในสถาบันการศึกษา ปี
ที่ ๒ 
 

ศ.ว. ๒.๘ – ๐๙ ประกาศนียบัตร 
 
ศ.ว. ๒.๘ – ๑๐ ภาพถ่ายการรับ
รางวัล 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๔ ข้อ ๔ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ ๙๗ องคป์ระกอบตามอตัลกัษณ ์
ตวับง่ชีท้ี ่๙๗.๑๖.๒ (สมศ.) ผลการพฒันาบณัฑติตามอตัลกัษณ ์(นกัศกึษามคีณุธรรม จรยิธรรม) 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบณัฑิต (คะแนนเต็ม ๕)  
หมายเหต ุ “1 สถาบัน 1 อัตลักษณ์” โดยความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดย 

๑. คณะและสถาบัน มีอัตลักษณ์เดียวกัน โดยความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
๒. คณะจะด าเนินการแยกหรือด าเนินการร่วมกับสถาบันก็ได้ 
๓. กรณีที่คณะด าเนินการรว่มกับสถาบันจะตอ้งรายงานไว้ใน SAR ของคณะ และแสดงหลักฐาน

การด าเนินงานด้วย โดยใช้ผลการประเมินของสถาบัน 
เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีได้รับการประเมินคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ ๖๗.๐๐ 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีมีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ (คะแนนเต็ม ๕) ๔.๑๗ 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโทท่ีได้รับการประเมินคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ - 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิตระดับปริญญาโทท่ีมีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ (คะแนนเต็ม ๕) - 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกท่ีได้รับการประเมินคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ - 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิตระดับปริญญาเอกท่ีมีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ (คะแนนเต็ม ๕) - 
ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ - 
จ านวนบัณฑิตท่ีได้รับการประเมินคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ ท้ังหมด ๑๙๔.๐๐ 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ (คะแนนเต็ม ๕) ๔.๑๗  

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง  =  
ตัวหาร =  
ผลลัพธ์  = ๔.๑๗ 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ คะแนน ๔.๓๖ คะแนน ๔.๓๖ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๓ คะแนน ๔.๑๗ คะแนน ๔.๑๗ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนนิงาน 
 
ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ พิจารณาจากข้อมูลระดับความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต               
จากรายงานการวิจัย เรื่อง ความพึงพอใจของนายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิตมหาวิทยาลัยฯ รุ่นปีการศึกษา ๒๕๕๔ (เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
บัณฑิตที่ท างานแล้วรุ่นปีการศึกษา ๒๕๕๔ ที่เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร) 
 
ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดจากผลการประเมินบัณฑิตของนายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิต ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ซึ่งเป็นหนึ่งใน ๕ ด้านของคุณภาพบัณฑิตของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอกตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ พบว่าความพึงพอใจของนายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ด้านคุณธรรม จริยธรรม มี
ระดับคะแนนเฉลี่ย ๔.๑๗ ซึ่งมาจากความพึงพอใจด้านต่างๆ โดยด้านที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านความซื่อสัตย์ สุจริต 
เสียสละ รองลงมาคือ ด้านความรับผิดชอบ ด้านความเป็นระเบียบวินัยปฏิบัติตามกติกาของสังคม ด้านการประพฤติตนอยู่ใน
ศีลธรรมอันดี ด้านการตรงต่อเวลา และ ความขยัน อดทน อุตสาหะ ตามล าดับ 
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รายการหลกัฐาน 
 
ศ.ว. ๑๖.๒ – ๐๑ รายงานสรุปความพึงพอใจของนายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑติ  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  รุ่นปีการศึกษา ๒๕๕๔ 
 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ คะแนน ๔.๑๗ คะแนน ๔.๑๗ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ ๙๗ องคป์ระกอบตามอตัลกัษณ ์
ตวับง่ชีท้ี ่๙๗.๑๗  (สมศ.) ผลการพฒันาตามจดุเนน้และจดุเดน่ทีส่ง่ผลสะทอ้นเปน็เอกลกัษณข์องสถาบนั (มหาวทิยาลยัวจิยั) 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ๑ ๒ ๓  ๔ ๕  

ปฏิบัติได้ ๑ ข้อ ปฏิบัติได ้๒ ข้อ ปฏิบัติได ้๓ ข้อ ปฏิบัติได ้๔ ข้อ ปฏิบัติได ้๕ ข้อ 
 

หมายเหต ุ ๑. เอกลักษณ์ของคณะอาจเหมือน หรือแตกต่าง หรือส่งผลกับเอกลักษณ์ของสถาบันก็ได้ ทั้งนี้ต้องผ่านความ
เห็นชอบจากสภาสถาบัน 

๒. คณะจะด าเนินการแยกหรือด าเนินการร่วมกับสถาบันก็ได้ 
๓. กรณีที่คณะด าเนินการร่วมกับสถาบันจะต้องรายงานไว้ใน SAR ของคณะและแสดงหลักฐานการด าเนินงาน

ด้วย โดยใช้ผลการประเมินของสถาบัน 
เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 ๑ มีการก าหนดกลยุทธ์การปฏิบัติงานที่
สอดคล้องกับจุดเน้น จุดเด่น หรือ
ความเช่ียวชาญเฉพาะของสถาบัน 
โดยได้รับการเห็นชอบจากสภาสถาบนั  

การด าเนินงานด้านการวิจัยของคณะศิลป
ศาสตร์และวิทยาการจัดการด าเนินงาน
ตามกลยุทธ์ของคณะ ซึ่งสอดคล้องกับ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย และแผนพัฒนา
วิทยาเขต ซึ่งได้ก าหนดทิศทางการพัฒนา
มหาวิทยาลัยฯ ที่เป็นมหาวิทยาลัย เน้น
วิจัย โดยมุ่งเน้นการสร้างระบบเพื่อเปลี่ยน
วั ฒน ธ ร ร ม อ ง ค์ ก ร ใ ห้ มุ่ ง สู่ วิ จั ย แ ล ะ
บัณฑิตศึกษา และมีความเป็นเลิศในบาง
สาขาและบางเรื่อง โดยก าหนดทิศทาง
ความเป็นเลิศไว้ ๘ ด้าน ได้แก่ 
๑) ลุ่มน้ าทะเลสาบสงขลา  
๒) ปาล์มน้ ามัน/ไบโอดีเซล/พลังงาน
ทดแทน และอนุรักษ์พลังงาน  
๓) อาหารฮาลาล/อาหารทะเล                  
๔) วิทยาศาสตร์ทางทะเล/การเพาะเลี้ยง
ชายฝั่ง   

 ๕) ยางพารา   
 ๖) การปกครองท้องถิ่น 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้/สันติศึกษา  
 ๗) การท่องเที่ยว   
 ๘) โลจิสติกส์ 
และยังสอดคล้องกับยุทธศาสตร์กลุ่ม
จังหวัด และยุทธศาสตร์จังหวัดสุราษฎร์
ธานี  ซึ่งเน้นการวิจัยในเรื่อง ปาล์มน้ ามัน 
ยางพารา ท่องเที่ยวเ ชิงคุณภาพ(การ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน) สัตว์บก  ปศุสัตว์  
เ พ า ะ เ ลี้ ย ง ช า ย ฝั่ ง อ่ า ว บ้ า น ด อ น  
วิทยาศาสตร์ทางทะเล  เกษตรครบวงจร  
การคมนาคม  (โลจิสติกส์)  การ 

ศ.ว. ๙๗.๑๗ – ๐๑ แผนกล
ยุทธ์ คณะศิ ลปศาสตร์ และ
วิทยาการจัดการ 
 
ศ.ว. ๙๗.๑๗ – ๐๒ รายงาน
การประชุมคณะกรรมประจ า
คณะเพื่อให้ความเห็นชอบแผน
กลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ
ประจ าคณะ 
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   พัฒนาทางสังคม  และสิ่งแวดล้อม  (เมือง
น่าอยู่  พัฒนาคุณธรรม)  ตามแนวคิดของ
ท่านพุทธทาส โดยแผนกลยุทธ์ของคณะ
ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ประจ าคณะเมื่อวันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๕๒ 
(แผนกลยุ ท ธ์ คณะศิ ลปศาสตร์ แล ะ
วิทยาการจัดการ ปี ๒๕๕๓ – ๒๕๕๖) 

 

 ๒ มีการสร้างระบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตาม
กลยุทธ์ ที่ก าหนดอย่างครบถ้วน
สมบูรณ์  

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการได้
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ เรียนและ
บุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ ตาม
นโยบายของมหาวิทยาลัยและวิทยาเขต 
โดยมีคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัย 
วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีท าหน้าที่ในการ
จัดสรรงบประมาณจากแผนงบประมาณ
รายจ่าย ประจ าปี ดังนี้ 
 
๑) จัดสรรทุนวิจั ย ให้แก่นักวิจั ยและ
นักศึกษา ท าให้นักวิจัยและนักศึกษาได้มี
ส่วนร่วมในการท างานวิจัยตามทิศทางที่
มหาวิทยาลัยฯ ก าหนดในการให้ทุน
สนับสนุนการวิจั ยจะมีการทบทวน/
ปรับปรุง/แก้ไขเป็นประจ าทุกปี 
๒) มีการสนับสนุนงบประมาณให้นักวิจัย
และนักศึกษาไปน าเสนอผลงานวิจัยในที่
ประชุมวิชาการทุกป ี
๓ )  ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร วิ จั ย   ส นั บ ส นุ น
โครงการวิจัย 
๔) สนับสนุนการตั้งหน่วยวิจัยขนาดเล็ก
และเครือข่ายวิจัย 
๕) ปรับปรุงสถานท่ีและจัดหาครุภัณฑ์เพื่อ
พัฒนาศักยภาพงานวิจัย 
๖) ส่งเสริมการน าเสนอและประชาสมัพันธ์
ผลงานวิจัย 
๗) สนับสนุนการจัดท าหลักสูตรร่วมกับ
บัณฑิตศึกษา 
๘) สนับสนุนทุนวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 
๙) การบริหารและจัดการกองทุนวิจัย 
๑๐) การพัฒนาศักยภาพการท าวิจัยระดับ
องค์กร 
๑๑) สนับสนุนรางวัลให้งานวิจัยที่ประสบ
ความส าเร็จ 
๑๒) วัตถุประสงค์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
วิจัยและได้รับความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหารกองทุนวิจัย 

ศ.ว. ๙๗.๑๗ – ๐๓ ประกาศ
กองทุนสนับสนุนการวิจัย 
 
ศ.ว. ๙๗.๑๗ – ๐๔ ค าสั่ ง
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
กองทุ น วิ จั ย  วิ ทย า เ ขต สุ
ราษฎร์ธานี 
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 ๓ มีการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรที่เกี่ยวกับการด าเนินการตาม
จุ ด เ น้ น  และจุ ด เ ด่ น  หรื อความ
เช่ียวชาญเฉพาะของสถาบัน ไม่ต่ า
กว่า ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕  

วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีได้ประเมินความ
คิดเห็นของคณาจารย์และบุคลากรทุก
คณะ/หน่วยงานต่อการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยที่ส่งเสริมเอกลักษณ์ “การ
เป็นมหาวิทยาลัยวิจัย” พบว่า ในภาพรวม
ผู้ตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจกับการ
ด าเนินงานเพื่อเสริมสร้างเอกลักษณ์ของ
การเป็น “มหาวิทยาลัยวิจัย” ในระดับ
มาก มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๙๑   

ศ.ว. ๙๗.๑๗ – ๐๕ รายงาน
ผลการประเมินความพึงพอใจ
และประเมินคุณภาพการ
ใ ห้ บ ริ ก า ร
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

 ๔ ผลการด าเนินงานบรรลุตามจุดเน้น 
จุดเด่น หรือความเช่ียวชาญเฉพาะ
ของสถาบันและเกิดผลกระทบที่เกิด
ประโยชน์และสร้างคุณ ค่าต่อสังคม  

จากการที่คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการ ก าหนดทิศทางในการด าเนินงาน
ไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย และได้
ก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินงาน ท าให้ผล
การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม กล่าวคือ มีการน า
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์กับชุมชนใน
ฐานะนักวิจัย ได้แก่ โครงการวิจัย “การ
พัฒนาบทเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่ อสารทางธุ รกิ จ โดยใ ช้สถานการณ์
จ าลอง”  และโครงการวิจัย “ประสิทธิผล
ของการใช้การแสดงบทบาทสมมุติในการ
สอน ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ" ซึ่งจาก
โครงการวิจัยดังกล่าว เป็นการน าความรู้
องค์ประกอบต่างๆ ในงานวิจัย ไปใช้ใน
การจัดกิจกรรมพัฒนางานบริการของ
ชุ ม ช น บ้ า น ใ น เ พ ล า  อ . ข น อ ม  จ .
นครศรีธรรมราช  

ศ.ว. ๙๗.๑๗ – ๐๖ หนังสือ
รับรองการจากชุมชนบ้านใน
เพลา 

 

 ๕ ผู้เรียน/บุคลากร/คณะ/สถานศึกษา มี
เอกลักษณ์ตามจุดเน้น จุดเด่น หรือ
ความเช่ียวชาญเฉพาะที่ก าหนด และ
ได้รับการยอมรับในระดับชาติและ/
หรือนานาชาติ  

- - 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ ข้อ ๔ ข้อ ๔ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๔ ข้อ ๔ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๔ ข้อ ๔ ข้อ ๔ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :   
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องคป์ระกอบ ๙๗ องคป์ระกอบตามอตัลกัษณ ์
ตวับง่ชีท้ี ่๙๗.๑๘.๑ (สมศ.) ผลการชีน้ า ปอ้งกนั หรอืแกป้ญัหาของสงัคมในประเดน็ที ่๑ ภายในสถาบนั (มหาวทิยาลยั

เสรมิสรา้งสขุภาพ) 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ผลผลติ 
เกณฑก์ารประเมนิ ๑ ๒ ๓  ๔ ๕  

- ปฏิบัติได้ ๑ ข้อ ปฏิบัติได ้๒ ข้อ ปฏิบัติได ้๓ ข้อ ปฏิบัติได ้๔-๕ ข้อ 
 

หมายเหต ุ คณะส่วนใหญ่ด าเนินการร่วมกับมหาวิทยาลัย ยกเว้นคณะทรัพยากรธรรมชาติ และคณะ
พาณิชยศาสตร์และการจัดการ 

เกณฑม์าตรฐาน ขอ้ 
 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 ๑ มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ 
(PDCA)  

ปีการศึกษา ๒๕๕๖ คณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาการจัดการร่วมกับวิทยาเขตสุราษฎร์
ธานี โดยงานพัฒนานักศึกษา ได้ ด าเนิน
นโยบาย“มหาวิทยาลัยสร้างเสริมสุขภาพ” มี
การจัดท าแผนการสร้างเสริมสุขภาพ พร้อม
จัดสรรงบประมาณและพื้นที่เพื่อให้สามารถ
ด าเนินการกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพแบบ
องค์ ร วมแก่ คณาจารย์  บุ ค ล ากรส าย
สนับสนุน นักศึกษา และประชาชนทั่วไป อีก
ทั้งได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก
ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา จัด
โครงการพัฒนาและส่งเสริมกีฬาเพื่อสุขภาพ 
“กีฬาฮาเฮ ชาว ม.อ.” โดยด าเนินการ
โครงการตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ดังนี ้
๑ )  อ บ ร ม เ ผ ย แ พ ร่ ค ว า ม รู้ ด้ า น กี ฬ า 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการประยุกต์ใช้ความรู้
ร่วมกัน 
๒) รณรงค์ในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้นักศึกษา 
คณาจารย์ บุคลากร ประชาชนทั่วไปได้รับรู้
และให้ความส าคัญในการเล่นกีฬาและออก
ก าลังกายเพื่อสุขภาพ 
๓) จัดกิจกรรมกีฬาเพื่อสุขภาพ กิจกรรมอนุ
กรักษ์และเผยแพร่กีฬาไทย กีฬาพื้นบ้าน 
กีฬามวลชน เช่น การเต้นแอร์โรบิค การ
เล่นฮูลา ฮูล่า และวิ่งเพื่อสุขภาพ 
๔) มหกรรมกีฬาเพื่อมวลชน กีฬาไทย กีฬา
พื้นบ้าน 
๕) ติดตามและประเมินโครงการ 
๖) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในเครือข่าย 
๗) น าผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุง
โครงการต่อไป 
 

ศ . ว .  ๙๗ .๑ ๘ . ๑  – ๐ ๑ 
โครงการพัฒนาและส่งเสริม
กีฬาเพื่อสุขภาพ “กีฬาฮาเฮ 
ชาว ม.อ.” 
 
ศ . ว .  ๙๗ .๑ ๘ . ๑  – ๐ ๒ 
หนังสืออนุมัติงบประมาณ
สนับสนุน 
 
ศ . ว .  ๙๗ .๑ ๘ . ๑  – ๐ ๓ 
รายงานผลโครงการพัฒนา
แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม กี ฬ า เ พื่ อ
สุขภาพ “กีฬาฮาเฮ ชาว 
ม.อ.” 
 
ศ . ว .  ๙๗ .๑ ๘ . ๑  – ๐ ๔ 
แผนการจัดกิจกรรมงาน
บ ริ ก า ร แ ล ะ ส วั ส ดิ ก า ร 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๖ 
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 ๒ บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่าร้อย
ละ ๘๐  

การด าเนินโครงการสามารถด าเนินการได้
ตามวัตถุประสงค์และแผนการด าเนินงานได้
เกินร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

ศ . ว .  ๙๗ .๑ ๘ . ๑  – ๐ ๓ 
รายงานผลโครงการพัฒนา
แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม กี ฬ า เ พื่ อ
สุขภาพ “กีฬาฮาเฮ ชาว 
ม.อ.” 

 
 

 ๓ มีประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อคนใน
สถาบัน 

คณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา ตื่นตัว
เห็นความส าคัญของการสร้างเสริมสุขภาพ มี
การเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อการดูแลสุขภาพ
ตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจากผลการส ารวจ
ความพึงพอใจพบว่าผู้ เข้าร่วมมีความพึง
พอใจในระดับมากที่สุดที่ ๔๒.๖๘ % ระดับ
มากที่ ๓๖.๕๙ % และระดับปานกลาง 
๒๐.๗๒ % โดยในภาพรวมพบว่ามีประโยชน์
และสร้างคุณค่าต่อคนในวิทยาเขตฯ ดังนี้ 
๑) มีความรู้ด้านกีฬาและสามารถออกก าลัง
กายได้อย่างเหมาะสมและสม่ าเสมอ 
๒) มีการตื่นตัวในการออกก าลังกาย และ
เกิดสุขภาพร่างกายแข็งแรงท้ังร่างกายและ
สร้างภูมิต้านทานด้านจิตใจ 
 
 
 

ศ . ว .  ๙๗ .๑ ๘ . ๑  – ๐ ๓ 
รายงานผลโครงการพัฒนา
แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม กี ฬ า เ พื่ อ
สุขภาพ “กีฬาฮาเฮ ชาว 
ม.อ.” 

 

 ๔ มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้าง
คุณค่าต่อสถาบัน 

จากการด าเนินโครงการพัฒนาและส่งเสริม
กีฬาเพื่อสุขภาพ “กีฬาฮาเฮ ชาว ม.อ.” 
ส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อสถาบัน ดังนี้ 
๑) มีการบริหารจัดการในรูปแบบของ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  โ ด ย มี ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการดูแลรับผิดชอบโครงการด้าน
กีฬา 
๒) เป็นแบบอย่างท่ีดีในการเป็นสถาบันที่ดีใน
การเสริมสร้างสุขภาพ 
๓) เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ถ่ายทอด
ความรู้สึกดีๆ มุมมองที่กว้างขึ้นและสามารถ
น ามาใช้ในรายวิชาการเรียนการสอน 
 
 

ศ . ว .  ๙๗ .๑ ๘ . ๑  – ๐ ๓ 
รายงานผลโครงการพัฒนา
แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม กี ฬ า เ พื่ อ
สุขภาพ “กีฬาฮาเฮ ชาว 
ม.อ.” 

 

 ๕ ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือ
นานาชาติ  
 
 
 

- - 
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ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ ข้อ ๔ ข้อ ๔ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๓ ข้อ ๔ ข้อ ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ ข้อ ๐ ข้อ ๐ คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :  
 

 

โครงการ “กีฬา ฮาเฮ ชาว ม.อ.” จัดให้ทั้งนักศึกษาและบุคลากร เริม่จัดเป็นครั้งแรกในปี ๒๕๕๖ มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อเสริมสรา้งสุขภาพท่ีดีให้
ประชาคม ม.อ.สุราษฎร์ธานี และสร้างอัตลักษณ์ความเป็นมหาวิทยาลัยสุขภาพที่ดีตามเกณฑ์ สมศ. มกีารจัดกิจกรรมตามระบบ PDCA ดังปรากฎ
ตามรายละเอียดเอกสารแนบโครงการและเอกสารรายงานผลการด าเนินงาน
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องคป์ระกอบ ๙๗ องคป์ระกอบตามอตัลกัษณ ์
ตวับง่ชีท้ี ่๙๗.๑๘.๒ (สมศ.) ผลการชีน้ า ปอ้งกนั หรอืแกป้ญัหาของสงัคมในประเดน็ที ่๒ ภายนอกสถาบนั (การจดัการ

ทรพัยากรทีย่ั่งยนื) 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑก์ารประเมนิ ๑ ๒ ๓  ๔ ๕  

- ปฏิบัติได ้๑ ข้อ ปฏิบัติได ้๒ ข้อ ปฏิบัติได ้๓ ข้อ ปฏิบัติได ้๔-๕ ข้อ 
 

หมายเหต ุ ๑. มาตรการส่งเสริมของคณะอาจเหมือน หรือแตกต่าง หรือส่งผลกับมาตรการส่งเสริมของสถาบันก็ได้ 
ทั้งนี้ต้องผ่านความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 

๒. คณะจะด าเนินการแยกหรือด าเนินการร่วมกับสถาบันก็ได้ 
๓. กรณีที่คณะด าเนินการร่วมกับสถาบันจะต้องรายงานไว้ใน SAR ของคณะ และแสดงหลักฐานการ

ด าเนินงานด้วย โดยใช้ผลการประเมินของสถาบัน 
เกณฑม์าตรฐาน ระดบั 

 

ผลการประเมนิตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 
๑ มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ 

(PDCA)  
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ
ด าเนนิงานร่วมกับวิทยาลัยชุมชนสุราษฎร์
ธานี ในการด าเนินงานโครงการบริการ
วิชาการ มุ่ งเน้นที่จะตอบสนองความ
ต้องการของชุมชน ซึ่งด าเนินกิจกรรม
โครงการตามวงจรคุณภาพ (PDCA) จัดท า
ข้อเสนอโครงการ เสนอกับวิทยาลัยชุมชน
เพื่อบรรจุโครงการเข้าในแผนบริการ
วิชาการของวิทยาลัยฯ โดยผ่านความ
เห็นชอบจากวิทยาลัยฯ ซึ่งในปีการศึกษา 
๒๕๕๖ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการ
จัดการมีการด า เนินโครงการบริการ
วิชาการ โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนหรือ
อ งค์ ก รภ ายนอกที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  ไ ด้ แ ก่ 
โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชน
ชนบท ชุมชนบ้านนางก า ต.ดอนสัก อ.
ดอนสัก จ.สุราษฎร์ธานี จัดร่วมกันกับ
วิทยาลัยชุมชนสุราษฎร์ธานี ด าเนินงาน
ตามขั้นตอนต่างๆ ดังนี้ 
๑. แต่งตั้งคณะท างาน 
๒. คัดเลือกชุมชนในพื้นที่เป้าหมาย 
๓. ส ารวจศักยภาพและความพร้อมของ
ชุมชน 
๔. ด าเนินงานกิจกรรมเสริมสร้างศักยภาพ
การจัดการท่องเที่ยว 
๕. ติดตามประเมินผลการด าเนินงานเป็น
ระยะๆ 
๖. รายงานสรุปผล 
 

ศ.ว. ๙๗.๑๘.๒ – ๐๑ 
ห นั ง สื อ แ จ้ ง ผ ล อ นุ มั ติ
โครงการบริการวิชาการ 
ประจ าปี ๒๕๕๗ 
 
ศ.ว. ๙๗.๑๘.๒ - ๐๒ 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
เสริมสร้างศักยภาพชุมชน 
 
ศ.ว. ๙๗.๑๘.๒ - ๐๓ 
หนังสืออนุมัติจัดโครงการ
เสริมสร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่ชุมชน 
 
ศ.ว. ๙๗.๑๘.๒ - ๐๔ 
สรุปผลการด า เนินงาน
โครงการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งชุมชนชนบท 
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ทั้งนี้ โครงการดังกล่าวเป็นโครงการที่จัด
ต่อเนื่อง คณะท างานมีการรายงานผลเมื่อ
สิ้นสุดโครงการ ผู้รับผิดชอบได้มีการ
สรุปผลการด าเนินงาน เพื่อน าผลการ
ด าเนินงานไปปรับปรุง/พัฒนาโครงการ
ต่อไป 

 
๒ บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่าร้อย

ละ ๘๐  
การด าเนินโครงการสามารถด าเนินการได้
ตามวัตถุประสงค์และแผนการด าเนินงาน 
ได้เกินร้อยละ ๘๐ 

ศ.ว. ๙๗.๑๘.๒ - ๐๔ 
สรุปผลการด า เนินงาน
โครงการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งชุมชนชนบท 

 
๓ มีประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อคนใน

ชุมชน 
จากการที่คณะฯ ร่วมกับวิทยาลัยชุมชนฯ 
ด าเนินโครงการที่กล่าวไว้ในข้อ 1 ช่วยท า
ให้คุณประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อ
ประชาชนในชุมชน โดยโครงการบริการ
วิชาการการเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชน มีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติที่
ยั่งยืน เป็นโครงการที่มีประโยชน์และสร้าง
คุณค่าต่อคนในชุมชน เนื่องจากเป็นโครงการ
ที่ด า เนินการโดยผู้ เ ช่ียวชาญ มีความรู้ 
ความสามารถ ทั้งทางด้านวิชาการ และ
ทักษะความช านาญเฉพาะทาง รวมถึงได้รับ
การสนับสนุนงบประมาณ จากองค์กรภาครฐั 
ในการด าเนินงานร่วมกัน ซึ่งก่อให้เกิด
ประโยชน์ทั้งต่อคนในพื้นที่และชุมชน มีการ
พัฒนาและอนุรักษ์ทรัพยากรในชุมชนบน
พื้นฐานของข้อมูลที่ถูกต้อง การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในชุมชน ประชาชนสามารถ
จัดการปัญหาได้ด้วยตนเอง ชุมชนสามารถ
พึ่งตนเองได้โดยมีเศรษฐกิจชุมชนที่มั่นคง
และเป็นฐานในการยกระดับรายได้และ
คุณภาพชีวิต 

ศ.ว. ๙๗.๑๘.๒ - ๐๔ 
สรุปผลการด า เนินงาน
โครงการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งชุมชนชนบท 
 

 
๔ มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้าง

คุณค่าต่อชุมชนหรือสังคม  
โครงการบริการวิชาการการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนคณะฯ ด าเนินการร่วมกับ
วิทยาลัยชุมชนฯ ด าเนินโครงการส่งผลเกิด
ประโยชน์และคุณค่าต่อชุมชน ดังนี ้
1) ชุมชนมีความเข้าใจในการด าเนินงาน
โครงการ ด้วยกระบวนการจัดประชุมช้ีแจง
และสร้างความเข้าใจ 
2) ชุมชนได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
ผู้น าชุมชน 
3) เกิดการรวมตัวกันจัดตั้งกลุ่มคนรักษ์นาง
ก า ในการด าเนินงานและขับเคลื่อนภารกิจ
การพัฒนาชุมชนและท้องถิ่น 

ศ.ว. ๙๗.๑๘.๒ - ๐๔ 
สรุปผลการด า เนินงาน
โครงการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งชุมชนชนบท 
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4) ประชาชนร่วมกันจัดกิจกรรมพัฒนาพื้นที่ 
รวมทั้งการจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นให้ชุมชน
ได้เห็นความส าคัญและช่วยกันรณรงค์การ
จัดการขยะและสิ่งแวดล้อมในชุมชน 
5)  ชุมชนมีการจั ดกิจกรรม เสริมสร้ า ง
ความสัมพันธ์อันดีของประชาชนในชุมชน 
6) มีการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน 
เช่น การจัดท าป้ายสื่อความหมายและ
เส้นทางการท่องเที่ยว เพื่อส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
7) มีการพัฒนาการท่อเงที่ยวชุมชนอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมีการน าคณะกรรมการชุด
ต่างๆ ไปศึกษาดูงานการจัดการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ ในกลุ่มท่องเที่ยวอื่นๆ ใน
จังหวัดสุราษฎร์ธานี เพื่อน ามาปรับปรุง
พัฒนาชุมชนตนเอง 

 
๕ ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือ

นานาชาติ  
- - 

 

 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ ข้อ ๔ ข้อ ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

๓ ข้อ ๔ ข้อ ๕ คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

๓ ข้อ ๐ ข้อ ๐ คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :   
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จดุแขง็/แนวทางเสรมิจดุแขง็ 
จุดแขง็ มหาวิทยาลัยมีการก าหนดแผนที่ชัดเจนมีความสอดล้องกัน ซึ่งคณะยังได้น าแผนดังกล่าวมาบรรจุในการด าเนินงานตามแผน

กลยุทธ์ิที่ก าหนดไวเ้พื่อให้บุคลากรปฏิบัติให้สอดคล้อง 
 แนวทางการสง่เสรมิจดุแขง็ เพื่อให้แผนที่ก านดไว้สามารถด าเนินการไดจ้ริงจะต้องก าหนดตัวผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน ทั้งระดับบุคคล 
และหลักสตูร และให้ความส าคัญกับการก าหนด TOR ของอาจารย์ที่ต้องสอดคล้องกับภาระกิจ 
 
จดุทีค่วรพฒันา/ขอ้เสนอแนะในการปรบัปรงุ 

จุดที่ควรพัฒนา ก าหนด TOR รายบุคคลให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ และผลักดันให้อาจารย์ท างานวิจัย งานบริการ
วิชาการเพื่อให้บรรลุอัตลักษณ์ที่จะเป็นส่วนหน่ึงในมหาวิทยาลัยวิจัย 

ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง จัดท ามีระบบติดตามผลการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ เพราะระยะเวลาการด าเนินงานต้องอยู่ภายใน
ปีงบประมาณ ซึ่งถือเป็นการด าเนินงานระยะสั้น ดังนั้นในการก าหนดกลยุทธ์ คณะต้องท าแผนท้ังระยะสั้นและระยะปานกลาง ไปจนถึงระยะ
ยาว 
 
วธิปีฏบิตัทิีด่/ีนวตักรรม 
 
 - 
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องค์ประกอบ 98 องค์ประกอบส านกังาน ก.พ.ร.
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องคป์ระกอบ 98 องคป์ระกอบส านกังาน ก.พ.ร. 
ตวับง่ชีท้ี ่98.4.1.3 (ก.พ.ร.) รอ้ยละของนกัศึกษาทีส่อบผา่นเกณฑก์ารทดสอบความรูค้วามสามารถดา้นภาษาตา่งประเทศ 
ชนดิของตวับ่งชี ้ ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑก์ารประเมนิ ระดับ 1 ระดับ 2  ระดับ 3  ระดับ 4  ระดับ 5  

40 50 60 80 100 
 

หมายเหต ุ ส าหรับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ก าหนดให้ใช้เกณฑ์การสอบผ่านวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 1 และ 2 
ของนักศึกษาระดับปรญิญาตรีในแต่ละปีการศึกษา 

เกณฑม์าตรฐาน เชิงปรมิาณ 
 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าสอบภาษาอังกฤษท้ังหมด 1,908 
จ านวนนักศึกษาท่ีสอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ความสามารถด้านภาษาอังกฤษท่ีก าหนด (ได้คะแนนในระดับไม่
ต่ ากว่าร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม) 

1,519 

 
ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง =    1,519.00 
ตัวหาร =  1,908.00 
ผลลัพธ์ =      79.61 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปทีีแ่ลว้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 5 ร้อยละ 84.26 4.00 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 5 ร้อยละ 79.61 3.98 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนนิงาน 
 ในปีการศึกษา 2556 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ได้จัดให้มีการเรียนการสอนในวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐานจ านวน
ทั้งสิ้น 2 รายวิชา ได้แก่ รายวิชา 935 – 161 ENGLISH LISTENING-SPEAKING และรายวิชา 935 – 162 ENGLISH READING-
WRITING โดยมีผู้เข้าสอบทั้ง 2 รายวิชาจ านวน 1,908 คน ซึ่งมีนักศึกษาสอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ความสามารถด้าน
ภาษาอังกฤษท่ีก าหนด (ได้คะแนนในระดับไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม) จ านวน 1,519 คน เทียบเป็นค่าเฉลี่ยได้ร้อยละ 79.61 
 

รายการหลกัฐาน 
ศ.ว. 98.4.1.3 – 01 โครงการสอน 
ศ.ว. 98.4.1.3 – 02 รายงานผลการทดสอบความรู้ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ ประจ าปีการศึกษา 2556 
 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย  ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 5 ร้อยละ 79.61 3.98 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :   
 

 

ในระบบ CHE QA ONLINE คะแนนอยู่ที่ 3.00 คะแนน เนื่องจากในระบบคิดเป็นช่วงข้อมูล
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 จุดแข็งที่ 1 ทุกหลักสูตรในคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ ก าหนดให้นักศึกษาเรียนวิชาภาษาอังกฤษขั้นพื้นฐานตามเกณฑ์ 
สกอ. 
 จุดแขง็ที่ 2 คณะได้จัดให้มีอาจารย์ชาวต่างชาติ เป็นผู้ร่วมสอนวิชาภาษาอังกฤษให้แก่นักศึกษาของคณะ ส่งผลให้นักศึกษาของคณะ
ไม่ได้เรียนภาษาอังกฤษเฉพาะภาคทฤษฎี แต่มีการปฏิบัติการด้านฟัง พูด อ่าน เขียน จริงเกิดขึ้น 
 จุดแข็งที่ 3 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ได้จัดบริการโปรแกรมส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษด้วยตนเอง Tell Me More ให้แก่
นักศึกษา ท าให้นักศึกษามีโอกาสเรียนรู้การใช้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองนอกห้องเรียน 
 แนวทางเสริมจุดแข็ง คณะได้ก าหนดให้มีการใช้โปรแกรมส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษด้วยตนเอง Tell Me More เป็นส่วนหนึ่ง
ร่วมกับวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน พร้อมทั้งให้บุคลากรของคณะได้มีโอกาสใช้งานโปรแกรมดังกล่าวเพื่อพัฒนาตนเอง เพื่อให้พร้อมในการสอน
ภาคทวิภาษาในอนาคตอีกด้วย 
 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 จุดที่ควรพัฒนา 1 ขนาดของห้องเรียนวิชาภาษาอังกฤษมีขนาดใหญ่มาก (60 คนต่อห้องเรียน) ส่งผลให้การดูแลด้านทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษ ท าได้ไม่ทั่วถึง 
 จุดที่ควรพัฒนา 2 พื้นฐานคะแนนวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษาก่อนเข้าเรียนระดับมหาวิทยาลัยอยู่ในเกณฑ์ไม่ดี ส่วนใหญ่มี
คะแนนสอบคัดเลือกในวิชาภาษาอังกฤษต่ ากว่า 50 คะแนน  
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง มีการวัดพัฒนาการด้านภาษาอังกฤษของนักเรียน ผ่านการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วย
ตนเอง Tell Me More ของนักศึกษา และมีการติดตามวัดผลอย่างต่อเนื่องเพื่อให้นักศึกษาสามารถพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของตนเองได้ 
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
 
 -  
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องค์ประกอบ 99 องค์ประกอบตามนโยบายรฐับาล 
“สถานศกึษา 3 ด ี(3D)”
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องค์ประกอบ 99 องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)” 
ตัวบ่งชี้ที่ 99.1 (สกอ.) การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
ชนิดของตัวบ่งชี้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมนิ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ
ครบทั้ง 5 ข้อ 

 

หมายเหตุ  
เกณฑ์มาตรฐาน ข้อ 

 

ผลการประเมินตนเอง   

ม ี ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

 
1 วางแผนพัฒนาสถานศึกษาตาม

แนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
และส่งเสริมสนับสนุนทั้งทรัพยากร 
สิ่งอ านวยความสะดวก และบุคคล  

เพื่อให้กิจกรรมโครงการตามนโยบาย 3 ดี
(3ดี) เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  งาน
พัฒนานักศึกษาจึงขอรายงานดังนี้ 
 
- แผนการจัดโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ 

ในการพัฒนานักศึกษาในด้านวิชาการ 
สุ ข ภ า พ  คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม 
สมรรถนะสากล  ทักษะชีวิต ส่งเสริม
ความเป็นไทย ประชาธิปไตย และด้าน
ย า เ ส พ ติ ด   พ ร้ อ ม ส นั บ ส นุ น
งบประมาณในการจัดโครงการ/
กิจกรรมดังกล่าว  
 

- มีคณะกรรมการด าเนินงานพัฒนา
นักศึกษา  ของวทิยาเขตสุราษฎร์ธานี 

 
- คณะกรรมการพัฒนาระบบสวัสดิการ

นักศึกษา วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี 
 

- มีคณะกรรมการด า เนินการตาม
นโยบายสถานศึกษา 3 ด ี

ศ.ว. 99.1 – 01 แผนการจัด
กิจกรรมประจ าปี   
 
ศ.ว. 99.1 – 02 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการด า เนินงาน
กิจการนักศึกษา วิทยาเขตสุ
ราษฎร์ธาน ี
  
ศ.ว. 99.1 – 03 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการพัฒนาฯ 
 
ศ.ว. 99.1 – 04 ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการตามนโยบาย 3 
ด ี

 
2  จัดการเรี ยนรู้  จัดกิจกรรมด้ าน

ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย  ด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม และด้านภูมิคุ้มกันภัยจาก
ยาเสพติด  

งานพัฒนานักศึกษา ได้ด าเนินการจัด
กิ จ ก ร ร ม เ พื่ อ ร อ ง รั บ น โ ย บ า ย  3 ดี
(3D)ประกอบด้วยกิจกรรม/โครงการ
ต่อไปนี ้
1) มีการจัดการรณรงค์การเลือกตั้ง  ทั้ง
ช ม ร ม  อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร อ ง ค์ ก า ร    
นักศึ กษา   สภานักศึ กษา  และการ
เลือกตั้งในระดับท้องถิ่น 
 
2 )  มี ก า รจั ดกิ จกรรมด้ านคุณธรรม
จริยธรรมตามแนวทางสันติศึกษา 

ศ . ว .  9 9 . 1  – 0 5  แ ผ น
โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม ด้ า น
คุณธรรม จริยธรรม 
 
ศ.ว. 99.1 – 06 ค าสั่งแต่งตั้ง 
 
ศ.ว. 99.1 – 07 หนังสือต่างๆ
ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ 
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   3) มีกิจกรรมในวันถือประโยชน์ของเพื่อ
มนุษย์เป็นกิจท่ีหนึ่ง 
 
4) มีการจัดโครงการ ม.อ. ห่วงใยใส่ใจ
สุขภาพ ร่วมกับสถานีต ารวจภูธรภาค 8 
ในการคัดกรองนักศึกษาที่มีกลุ่มเสี่ยงเรื่อง
ยาเสพติด พร้อมเฝ้าระวัง 
 
5) มีการจัดโครงการพลังวัยใส ห่วงใยยา
เสพติด และมีความร่วมมือกับทางจังหวัด
สุราษฎร์ธานี  ในการเฝ้าระวัง (5 รั้ ว
ป้องกันยาเสพติด) 

 

 
3 พัฒนาคณาจารย์ และบุ คลากร

ทางการศึกษา ให้มีองค์ความรู้และ
ทักษะการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนา
สถานศึกษา 3 ดี (3D) อย่างมี
คุณภาพ  

ตา ม แผ น ยุ ท ธ ศ า สต ร์ ต า ม น โ ย บ า ย
สถานศึ กษา  3  ดี  ( 3D) ของ
กระทรวงศึกษาธิการนั้น  วิทยาเขต          
สุราษฎร์ ธานี   ได้ ให้ความร่ วมมือจัด
กิจกรรมประกอบด้วยโครงการดังต่อไปนี้ 
1) โครงการจบปี จบเดือน 
2) โครงการถวายเทียนพรรณนา 
3) โครงการแห่ผ้าห่มพระธาตุศรีสุราษฎร์ฯ 
4) เข้าร่วมจัดรูปขบวนแห่รถพนมพระ
ประจ าปี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
5) โครงการลานพหุวัฒนธรรมสัญจร  ครั้ง
ที่ 1 
6) โครงการท าบุญหอพัก 3 ศาสนา 
7) โครงการตักบาตรวันจันทร์ 
8) โครงการฟังธรรมในสวน 

- 9) โครงการด้านจิตตปัญญา 
10) กิจกรรมพลังวัยใสห่างไกลยาเสพติด 
11) มอ.ห่วงใยใส่ใจสุขภาพ 
12) เข้าร่วมกับทางจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
โครงการมหาวิทยาลัยสีขาว 

- 13) การจัดแข่งขันกีฬาภายในหอพักและ
ระว่างมหาวิทยาลัยเพื่อลดความเสี่ยงด้าน
ยาเสพติด 

ศ.ว. 99.1 – 08 ภาพกิจกรรม 

 
4 ให้ความร่วมมือกับทุกฝ่ายในการ

ด า เ นิ น ง า น น โ ย บ า ย คุ ณ ภ า พ
สถานศึกษา 3 ดี (3D)  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  วิทยาเขต    
สุราษฎร์ธานี  ได้ให้การสนับสนุนด้าน
นโยบาย 3 ดี (3D) กับทุกหน่วยงานและ
ทุกฝ่าย โดยในปีการศึกษา 2556 ได้มีการ
ประชุมคณะกรรมการกิจการนักศึกษา 5 
วิทยาเขต และให้ความร่วมมือกับทาง
จังหวัดสุราษฎร์ธานี สถานีต ารวจภูธรขุน
ทะเล และกองปรามปรามยาเสพติดภูธร
ภาค 8 ในการจัดกิจกรรมขุนทะเลโมเดล 

ศ.ว. 99.1 – 09 หนังสือต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้อง 
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5 ก ากับติดตามให้สถาน ศึกษาพัฒนา

หรือมีนวัตกรรมส่ งเสริม ให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตาม มาตรฐาน
สถานศึกษา 3 ดี (3D)  

ในการจัดกิจกรรมจะมีการก ากับ ติดตาม
และประเมินผลเพื่อการพัฒนากิจกรรมตาม
กระบวนการของการด าเนินกิจกรรมที่
ก าหนด ดังนี ้
1) ให้นักศึกษาจัดท าแผนการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาที่ด าเนินการโดยนักศึกษา
ครบทั้ง 5 ประเภท และ 3D โดยทุกกิจกรรม
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ส า ร ะ ส า คั ญ  ไ ด้ แ ก่ 
วัตถุประสงค์ของกิจกรรม ลักษณะของ
กิจกรรม กลุ่มเป้าหมายและวิธีประเมิน
ความส าเร็จ  
2) มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน
ของกิจกรรม โดยมีที่ปรึกษาโครงการดูแล
ก่อนจะน าเสนอโครงการให้ผู้บริหารคณะ
อนุมัติ  
3) หลังจากเสร็จสิ้นโครงการจะต้องส่ง
รายงานประเมินผลโครงการ  
 

ศ .ว .  99 .1  – 10  ตั วอย่ า ง
โครงการ 

 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

3 ข้อ 4 ข้อ 4 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิตนเองปนีี ้

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการปนีี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

 

หมายเหตุ/ข้อสังเกต :   
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องค์ประกอบ 99 องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)” 
ตวับง่ชีท้ี ่99.2 (สกอ.) ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิด พฤติกรรมตาม

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง 3 ด้าน  
ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลผลิต 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 3 คะแนน 5 

มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย
สถานศึกษา 3 ด ีจ านวน 1 ด้าน 

มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย
สถานศึกษา 3 ด ีจ านวน 2 ด้าน 

มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย
สถานศึกษา 3 ด ีครบทั้ง 3 ด้าน 

 

หมายเหตุ  
เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3D ด้านการส่งเสริมประชาธิปไตย 2 
จ านวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3D ด้านการส่งเสริมให้มีคุณธรรม จริยธรรมและความเป็นไทย 9 
จ านวนกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3D ด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด 5  

ผลการค านวณ   
ผลลัพธ์  = 14 

 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

3 ด้าน 3 ด้าน 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมินตนเองปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

3 ด้าน 3 ด้าน 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนินงาน  
 
1. ผลการด าเนินงานด้านส่งเสริมประชาธิไตย จ านวน 2 โครงการ ได้แก ่
   1.1 มีการเลือกตั้งองค์การบริหารองค์การนักศึกษา สภานักศึกษา และชมรมต่าง ๆ ประจ าปีการศึกษา  2556 ในช่วงเดือนมกราคม
ของทุกปีการศึกษา และเริ่มปฏิบัติงานช่วงเดือนมิถุนายน เปิดภาคการศึกษา 
   1.2 วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี อนุญาตให้จัดเป็นหน่วยเลือกตั้งของหมู่ที่ 6 (รายชื่อผู้มีสิทธิเลือกตั้งภายในวิทยาเขตฯ) 
 
2. ผลการด าเนินงานด้านส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและความเป็นไทย จ านวน 9 โครงการ ได้แก่ 
    2.1 โครงการจบปี จบเดือน 
    2.2 โครงการถวายเทียนพรรณนา 
    2.3 โครงการแห่ผ้าห่มพระธาตศุรีสรุาษฎรฯ์ 
    2.4 เข้าร่วมจัดรูปขบวนแห่รถพนมพระประจ าปี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
    2.5 โครงการลานพหุวัฒนธรรมสัญจร  ครั้งท่ี 1 
    2.6 โครงการท าบุญหอพัก 3 ศาสนา 
    2.7 โครงการตักบาตรวันจันทร ์
    2.8 โครงการฟังธรรมในสวน 
    2.9 โครงการด้านจิตตปัญญา 
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3. ผลการด าเนินงานด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด จ านวน 5 โครงการ ได้แก่ 
    3.1 กิจกรรมพลังวัยใสห่างไกลยาเสพตดิ 
    3.2 มอ.ห่วงใยใส่ใจสุขภาพ 
    3.3 เข้าร่วมกับทางจังหวัดสุราษฎร์ธานี โครงการมหาวิทยาลัยสขีาว 
    3.4 ความร่วมมือกับทางต ารวจภูธรขุนทะเลและต ารวจภูธรภาค 8 ในการเข้าร่วมประชุมการแก้ปญัหาเรื่องยาเสพติด 
    3.5 การจัดแข่งขันกีฬาภายในหอพักและระว่างมหาวิทยาลัยเพื่อลดความเสี่ยงด้านยาเสพติด 
 
รายการหลักฐาน  
 
ศ.ว. 99.2 – 01 ประกาศผลการเลือกตั้งและแต่งตั้งองค์การบริหารองค์การนักศึกษา สภานักศึกษา และชมรมต่าง ๆ 
 
ศ.ว. 99.2 – 02 รายละเอียดโครงการ 
 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

3 ด้าน 3 ด้าน 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 จุดแข็ง วิทยาเขตสุราษฎร์ธานีด าเนินการบริหารจัดการแบบรวมศูนย์บริการประสานภารกิจ โดยงานพัฒนานักศึกษา
รับผิดชอบดูแลโครงการ 3D ในภาพรวมของวิทยาเขต และสามารถจัดโครงการได้อย่างครอบคลุม ท้ัง 3 ด้านตามที่ก าหนด 
 แนวทางเสริมจุดแข็ง ให้ประเมินว่าในท้ัง 3 ด้าน นักศึกษาเรามีปัญหาด้านไหนมากที่สุด และให้จัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนา
ด้านนั้นอย่างต่อเนื่อง 
 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
 จุดที่ควรพัฒนา การจัดกิจกรรมโครงการ 3D ด าเนินการโดยงานพัฒนานักศึกษา เป็นหลัก เป็นเหตุให้คณาจารย์ในคณะไม่
รับรู้ ไม่เข้าใจถึงแนวคิดเรื่องสถานศึกษา 3D และไม่ได้มีการส่งเสริมแนวคิดนี้อย่างแท้จริงในระดับหลักสูตร และระดับคณะ 
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง หาแนวทางท าความเข้าใจเกี่ยวกับ “สถานศึกษา 3 ดี (3D)” ให้กับอาจารย์ และก าหนดแนว
ทางการจัดกิจกรรมร่วมกัน 
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
 
 - 
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องค์ประกอบ 10 ตัวบ่งชี้ตามแผนพฒันามหาวทิยาลัย
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องค์ประกอบ 10 ตัวบ่งชี้ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ตวับง่ชีท้ี ่10.1 (PI16.3) จ านวนนักศึกษา ม.อ. ไปต่างประเทศ หรือเข้าร่วมกิจกรรมกับนักศึกษาต่างชาติที่ จัดใน

ประเทศไทย (มีโครงการรองรับ หรือมีโครงการร่วม) 
ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์ 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดย 

ปีการศึกษา 2555 ก าหนดร้อยละ 5 เท่ากับ 5 คะแนน 
ปีการศึกษา 2556 ก าหนดร้อยละ 6 เท่ากับ 5 คะแนน 
ปีการศึกษา 2557 ก าหนดร้อยละ 8 เท่ากับ 5 คะแนน 

หมายเหต ุ 1. จ านวนนักศึกษาไปต่างประเทศ (นับตามปีการศึกษา) ไม่ว่าจะไปเรียนตามหลักสูตร/โครงการ  
อื่นๆ  โดยให้มีการท าหนังสือขออนุมัติไปต่างประเทศ 

2. จ านวนนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมนั้น (นับตามปีการศึกษา) สามารถนับได้ทุกกรณี ไม่ว่านักศึกษา
จะเป็นผู้จัดหรือนักศึกษาเข้าร่วม 

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 
 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนนักศึกษา ม.อ.ไปต่างประเทศ/เข้าร่วมกิจกรรมกับนักศึกษาต่างชาติท่ีจัดในประเทศไทย (มีโครงการรองรับ 
หรือมีโครงการร่วม) ท้ังหมด 

48 

จ านวนนักศึกษา ม.อ.ไปต่างประเทศ   41 
- -ระดับปริญญาตรี 41 
- -ระดับ ป.บัณฑิต - 
- -ระดับปริญญาโท - 
- -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
- -ระดับปริญญาเอก - 
จ านวนนักศึกษา ม.อ.ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมกับนักศึกษาต่างชาติท่ีจัดในประเทศไทย  7 
- -ระดับปริญญาตรี - 
- -ระดับ ป.บัณฑิต - 
- -ระดับปริญญาโท - 
- -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
- -ระดับปริญญาเอก - 
จ านวนนักศึกษาท้ังหมด 1,774 
- -ระดับปริญญาตรี 1,774 
- -ระดับ ป.บัณฑิต - 
- -ระดับปริญญาโท - 
- -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
- -ระดับปริญญาเอก -  

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง      =      48.00 
ตัวหาร    =  1,774.00 
ผลลัพธ์  =        2.71 
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ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 6 ร้อยละ 0.58 0.58 คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมินตนเองปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 2.71 2.71 คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนินงาน  
  
 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ มีการด าเนินงานตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย โดยมีการส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมกับนักศึกษาต่าชาติที่จัดขึ้นทั้งในประเทศและต่างประเทศทั้งในระดับหลักสูตรและระดับคณะ  ซึ่งในปีการศึกษา 2556  มี
นักศกึษาเข้าร่วมโครงการต่างๆ จ านวน 3 โครงการ ผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น  48  คน  ดังนี้ 

1. เข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมกับ Jiangxi University of Science and Technology (JUST) สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนจีน  จ านวน  5  คน 

2. เข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เปิดโลกทัศน์ประชาคมอาเซียน จ านวน 35 คน 
3. มีการจัดส่งนักศึกษาไปฝึกงาน ณ ประเศฟิลิปปินส์ จ านวน 1 คน 
4. เข้าร่วมโครงการ LAMS Summer School จ านวน 7 คน 

 
รายการหลักฐาน  
 
ศ.ว. 10.1 – 01 สรุปการเข้าร่วมโครงการวัฒนธรรมกับ Jiangxi University of Science and Technology (JUST) สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนจีน 
 
ศ.ว. 10.1 – 02 โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เปิดโลกทัศน์ประชาคมอาเซียน 
 
ศ.ว. 10.1 – 03 เอกสารหลักฐานการจัดส่งนักศึกษาฝึกงาน 
 
ศ.ว. 10.1 – 04 โครงการ LAMS Summer School 
 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 2.71 2.25 คะแนน ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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องค์ประกอบ 10 ตัวบ่งชี้ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ตวับง่ชีท้ี ่10.2 (PI12.1) ระดับความส าเร็จในการรับนักศึกษาได้ตามเป้าหมาย (ระดับปริญญาตรี เฉพาะชั้นปีที่ 1) 
ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์ 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดย   

ปีการศึกษา 2555 ก าหนดร้อยละ 70 เท่ากับ 5 คะแนน 
ปีการศึกษา 2556 ก าหนดร้อยละ 80 เท่ากับ 5 คะแนน 
ปีการศึกษา 2557 ก าหนดร้อยละ 90 เท่ากับ 5 คะแนน 

หมายเหต ุ 1. การนับจ านวนนักศึกษาท่ีมารายงานตัวในปีการศึกษา โดยให้นับตามปีการศึกษา 
2. การนับจ านวนนักศึกษาท่ีก าหนดไว้ในแผนการรับนักศึกษา โดยให้นับตามปีการศึกษา 

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 
 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนนักศึกษาท่ีก าหนดไว้ในแผนการรับนักศึกษา (นักศึกษาชั้นปีท่ี 1) (เฉพาะ ป ตรี) 726 
จ านวนนักศึกษาท่ีมารายงานตัวในปีการศึกษา (นักศึกษาชั้นปีท่ี 1) (เฉพาะ ป ตรี) 720 
จ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน (นักศึกษาชั้นปีท่ี 1) (เฉพาะ ป ตรี) 726  

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง      =  726.00 
ตัวหาร    =  720.00 
ผลลัพธ์  =  100.83 

 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 80  5 คะแนน  5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมินตนเองปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 80  5 คะแนน  5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนินงาน  
 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  ด าเนินงานในส่วนงานรับนักศึกษาใหม่ด้วยระบบรวมศูนย์บริการประสานภาระกิจ   งานสนับสนุน
วิชาการเป็นผู้ด าเนินการตามกระบวนการรับนักศึกใหม่  โดยในปีการศึกษา 2556 คณะฯ ก าหนดแผนการรับนักศึกษาใหม่ช้ันปีที่ 1 จ านวน 
720 คน  สามารถรับนักศึกษาใหม่ชั้นปีท่ี 1 มารายงานตัว  จ านวน 726 คน  ซึ่งเกินจากเป้าหมายที่คณะวางไว้  คิดเป็นร้อยละของผลการ
ด าเนินงาน  ร้อยละ 100.83  เทียบเป็นคะแนนประเมินตนเองได้ 5 คะแนน 
 
รายการหลักฐาน  
 
ศ.ว. 10.2 – 01 เว็บไซต์งานทะเบียนและประมวลผล วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี http://reg.surat.psu.ac.th/stdsum_index.php 
 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 80  5 คะแนน  5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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- ไม่ประเมิน เนื่องจากไม่มีหลักสูตรปรญิญาโท – 

องค์ประกอบ 10 ตัวบ่งชี้ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ตวับง่ชีท้ี ่10.3 (KPI15) สัดส่วนจ านวนนักศึกษาต่างชาติระดับบัณฑิตศึกษา 
ชนิดของตัวบ่งชี้ ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดย  

ปีการศึกษา 2555 ก าหนดร้อยละ 7 เท่ากับ 5 คะแนน 
ปีการศึกษา 2556 ก าหนดร้อยละ 8 เท่ากับ 5 คะแนน 
ปีการศึกษา 2557 ก าหนดร้อยละ 9 เท่ากับ 5 คะแนน 

หมายเหต ุ 1. การนับจ านวนนักศึกษาชาวต่างชาติระดับบัณฑิตศึกษา โดยให้นับตามปีการศึกษา 
2. การนับจ านวนนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาทั้งหมด โดยให้นับตามปีการศึกษา 

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 
 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนนักศึกษาชาวต่างชาติท้ังหมด 1 
- -ระดับปริญญาตรี 1 
- -ระดับ ป.บัณฑิต - 
- -ระดับปริญญาโท - 
- -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
- -ระดับปริญญาเอก - 
จ านวนนักศึกษาท้ังหมด 1,387 
- -ระดับปริญญาตรี 1,387 
- -ระดับ ป.บัณฑิต - 
- -ระดับปริญญาโท - 
- -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
- -ระดับปริญญาเอก -  

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง  = 
ตัวหาร  =  
ผลลัพธ์  =  

 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

- - - - 
 

ผลการประเมินตนเองปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

    
 

ผลการด าเนินงาน  
รายการหลักฐาน  
 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

    
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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- ไม่ประเมิน เนื่องจากไม่มีหลักสูตรนานาชาต ิ– 

 
องค์ประกอบ 10 

 
ตัวบ่งชี้ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

ตวับง่ชีท้ี ่10.4 (KPI16) สัดส่วนจ านวนหลักสูตรนานาชาติ 
ชนิดของตัวบ่งชี้ ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ 20 เท่ากับ 5 คะแนน 
หมายเหต ุ 1. การนับจ านวนหลักสูตรนานาชาติ ระดับปริญญาตร/ีระดับบัณฑิตศึกษา โดยให้นับตามปีการศึกษา 

2. การนับจ านวนหลักสูตรระดับปริญญาตรี/ระดับบัณฑิตศึกษาท้ังหมด โดยให้นับตามปีการศึกษา 
เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนหลักสูตรนานาชาติท่ีเปิดสอนท้ังหมด - 
- -ระดับปริญญาตรี - 
- -ระดับ ป.บัณฑิต - 
- -ระดับปริญญาโท - 
- -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
- -ระดับปริญญาเอก - 
จ านวนหลักสูตรท่ีเปิดสอนท้ังหมด 6 
- -ระดับปริญญาตรี 6 
- -ระดับ ป.บัณฑิต - 
- -ระดับปริญญาโท - 
- -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง - 
- -ระดับปริญญาเอก -  

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง  = 
ตัวหาร  =  
ผลลัพธ์  =  

 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

    
 

ผลการประเมินตนเองปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

    
 

ผลการด าเนินงาน  
  
 
รายการหลักฐาน  
 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

    
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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องค์ประกอบ 10 ตัวบ่งชี้ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ตวับง่ชีท้ี ่10.5 (PI16.1) จ านวนอาจารย์ชาวต่างประเทศ 
ชนิดของตัวบ่งชี้ ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ 10 เท่ากับ 5 คะแนน 
หมายเหต ุ 1. อาจารย์ชาวต่างประเทศต้องมาท าการสอน 1 เทอม หรือ 1 รายวิชา  

2. ให้นับอาจารย์ชาวต่างประเทศ (โดยยึดตามการถือสัญชาติของอาจารย์ที่ระบไุว้ในPassport) 
3. กรณีเป็นอาจารย์คนไทยแต่ท างานและสังกัดที่มหาวิทยาลัยต่างประเทศ มาช่วยท าการสอน จะ

สามารถนับเป็นอาจารย์ชาวต่างประเทศได้ โดยต้องมาท าการสอนอย่างน้อย 1 เทอมหรือสอน 1 
รายวิชา 

4. กรณีเป็นอาจารย์ชาวต่างประเทศที่ท างานและสังกัดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย มาช่วยท าการ
สอน จะสามารถนับเป็นอาจารย์ชาวต่างประเทศได้ โดยต้องมาท าการสอนอย่างน้อย 1 เทอมหรือ
สอน 1 รายวิชา 

5. การนับจ านวนอาจารย์ชาวต่างประเทศและจ านวนอาจารย์ทั้งหมด โดยให้นับตามปีการศึกษา 
เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 

 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนอาจารย์ชาวต่างประเทศท้ังหมด 9.0 
จ านวนอาจารย์ท้ังหมด 53.5  

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง     =    9.00 
ตัวหาร   =  53.50 
ผลลัพธ์  = 16.82 

 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 4 2.06 คะแนน 2.06 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมินตนเองปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 5 ร้อยละ 16.82 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนินงาน  
  
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  มีจ านวนอาจารย์ประจ าชาวต่างประเทศมาท าการสอน จ านวน 3 คน โดยอาจารย์มาท าการ
สอนในรายวิชาภาษาอังกฤษ  สังกัดหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาภาษา การสื่อสารและธุรกิจ อาจารย์จากสถาบันขงจื๊อมาท า
การสอนในรายวิชาภาษาจีน จ านวน 5 คน และอาจารย์พิเศษซึ่งท าการสอนทั้งภาคการศึกษา 2556 จ านวน 1 คน สอนในรายวิชา
ภาษาญี่ปุ่นพ้ืนฐาน จากจ านวนอาจารย์ทั้งหมดในสังกัดคณะฯ ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ จ านวน 53.5 คน คิดเป็นสัดส่วนของ
อาจารย์ชาวต่างประเทศท่ีปฏิบัติงานเป็นร้อยละ 16.82 
รายการหลักฐาน  
ศ.ว. 10.5 – 01 สรุปจ านวนอาจารย์ชาวต่างประเทศคณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 
 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

ร้อยละ 5 ร้อยละ 16.82 5 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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องค์ประกอบ 10 ตัวบ่งชี้ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ตวับง่ชีท้ี ่10.6 (PI16.2) จ านวน Visiting Professor 
ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์ 
เกณฑก์ารประเมนิ คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

จ านวน 1 ท่าน จ านวน 2 ท่าน จ านวน 3 ท่าน จ านวน 4 ท่าน จ านวน 5 ท่าน
ขึ้นไป 

 

หมายเหต ุ 1. ให้ท าการนับเฉพาะกรณีที่เชิญมาเพื่อจัดกิจกรรมทางวิชาการร่วมกัน (นับตามปีการศึกษา)  เช่น 
สัมมนา บรรยาย ฯลฯ ไม่ท าการนับกรณีที่เชิญมาเพื่อเยี่ยมชม/ดูงาน 

2. กรณี Visiting Professor มาหลายครั้ง สามารถนับซ้ าได้ (นับได้ทั้งจ านวนคนและจ านวนครั้ง) ให้
นับตามจ านวนครั้งของการมา เช่น 2 คน มา 2 ครั้ง นับ 4 โดยให้คณะรายงานข้อมูล จ านวนคน/
จ านวนครั้ง 

3. กรณีเป็นอาจารย์คนไทยแต่ท างานและสังกัดที่มหาวิทยาลัยต่างประเทศ มาจัดกิจกรรมทาง
วิชาการร่วมกับ ม.อ. จะสามารถนับเป็น Visiting Professor ได้ 

4. กรณีเป็นอาจารย์ชาวต่างประเทศที่ท างานและสังกัดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย มาจัดกิจกรรม
ทางวิชาการร่วมกับ ม.อ. จะสามารถนับเป็น Visiting Professor ได้ 

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 
 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวน Visiting Professor ท้ังหมด 1 
- -อาจารย์ 1 
- -ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 0 
- -รองศาสตราจารย์ 0 
- -ศาสตราจารย์ 0  

ผลการค านวณ   
ผลลัพธ์  = 0 

 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

1 ครั้ง 0 0 ไม่บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการประเมินตนเองปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

ผลการด าเนินงาน  
 ในปีการศึกษา 2556 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ  ผลการด าเนินงาน พบว่า จ านวน Visiting Professor ที่มาร่วม
จัดกิจกรรมวิชาการกับคณะ มีจ านวน 1 คน จ านวน 1 ครั้ง ซึ่งบรรลุเป้าหมาย 
 
รายการหลักฐาน  
ศ.ว. 10.6 – 01 โครงการเชิญอาจารย์ชาวต่างประเทศ (Visiting Professor) 
 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 คะแนน บรรลเุป้าหมาย 
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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- ไม่ประเมิน – 

 

องค์ประกอบ 10 ตัวบ่งชี้ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ตวับง่ชีท้ี ่10.7 (PI16.4) จ านวนโครงการวิจัยร่วมกับต่างประเทศ 
ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์ 
เกณฑก์ารประเมนิ ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ 5 เท่ากับ 5 คะแนน 
หมายเหต ุ 1. การนับจ านวนโครงการวิจัยที่ท าร่วมกับต่างประเทศ โดยให้นับตามปีงบประมาณ 

2. ตัวหารของตัวบ่งช้ี คือ จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริง  (ตัวหารตัวเดียวกับ 
สกอ.4.3)  โดยนับตามปีการศึกษา 

เกณฑ์มาตรฐาน เชิงปริมาณ 
 

ขอ้มลูพื้นฐาน ผลการด าเนนิงาน 
จ านวนโครงการวิจัยท่ีท าร่วมกับต่างประเทศ  
จ านวนอาจารย์ประจ าท่ีปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ)  
จ านวนนักวิจัยประจ าท่ีปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ)   

ผลการค านวณ   
ตัวตั้ง  = 
ตัวหาร  =  
ผลลัพธ์  =  

 

ผลการประเมินของคณะกรรมการปีที่แล้ว 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

    
 

ผลการประเมินตนเองปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิตนเอง บรรลเุปา้หมาย 

    
 

ผลการด าเนินงาน  
  
 
รายการหลักฐาน  
 
 
ผลการประเมินของคณะกรรมการปีนี้ 

เปา้หมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนประเมนิจากคณะกรรมการ บรรลเุปา้หมาย 

    
 

หมายเหตุ / ข้อสังเกต :  
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง  
 จุดแข็งที่ การด าเนินงานด้านรับนักศึกษาใหม่และการประชาสัมพันธ์หลักสูตรวิทยาเขตดูแลเป็นหลัก สามารถเข้าถึงกลุ่ม
นักเรียนได้ทั่วถึงส่งผลให้การรับนักศึกษาใหม่บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
 แนวทางเสริมจุดแข็ง ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้มากยิ่งขึ้น โดยการจัดสรรงบประมาณในการจัดท าเอกสารเพื่อ
เผยแพร่หลักสูตรให้เป็นสากลสอดคล้องตามยุคสมัย 
 
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง  
 จุดที่ควรพัฒนา 1 เนื่องจากคณะไม่มีหลักสูตรระดับปริญญาโทและหลักสูตรนานาชาติ ส่งผลให้การด าเนินงานด้านนี้ได้ผล
ประเมิตค่อนข้างน้อย วิทยาเขตควรส่งเสริมให้มีการเปิดหลักสูตรปริญญาโทและหลักสูตรนานาชาติเพิ่มเติม 
 จุดที่ควรพัฒนา 2 วิทยาเขตและคณะควรส่งเสริมให้คณาจารย์ได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับคณาจารย์ในประเทศอาเซียน
ทั้งในด้านของการวิจัย การเรียนการสอน 
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

 
- 
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4. รายงานตาราง 
4.1 ตารางที ่ส.1 ผลการประเมนิตนเองรายตวับง่ชีต้ามองคป์ระกอบคณุภาพ 

 

ตวับง่ชีค้ณุภาพ เปา้หมาย 
ผลการด าเนนิงาน 

คะแนนประเมนิ 
(เกณฑ ์สกอ.) ตวัตัง้ ตวัหาร 

ผลลพัธ ์
(%หรอืสดัสว่น) 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 7 ข้อ - - 8 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 5 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 10% 15.00 53.50 28.04 3.09 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 4% 1.00 53.50 1.87 0.31 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.4 6 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.5 6 ข้อ - - 6 4.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.6 7 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.7 5 ข้อ - - 6 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.8 5 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑ ๘๖% ๑๖๘.๐๐ ๒๔๙.๐๐ ๖๗.๔๗ ๓.๓๗ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๒ ๓.๙๐ ๓.๙๗ - ๓.๙๗ ๓.๙๗ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๓ - ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ - 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๔ - ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ - 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๔ ๑๘.๐๐ ๑๕๓.๐๐ ๕๓.๕๐ ๒.๘๖ ๒.๓๘ 
ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 6 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 3.2 5 ข้อ - - 6 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 6 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.2 5 ข้อ - - 6 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.3 49,995 2,455,879.00 42.50 57,785.39 3.85 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๕ ร้อยละ ๖ ๕.๕๐ ๕๓.๕๐ ๑๐.๒๘ ๕.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๖ ร้อยละ ๑๒ ๔.๐๐ ๕๓.๕๐ ๗.๔๘ ๑.๘๗ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๗ ร้อยละ ๖ ๓.๕๐ ๕๓.๕๐ ๖.๕๔ ๓.๒๗ 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 4 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 4 ข้อ - - 3 3.00 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๘ ๔ คะแนน ๑๐.๐๐ ๒๓.๐๐ ๔๓.๔๘ ๕.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๙ ๔ ข้อ - - ๕ ๕.๐๐ 
ตัวบ่งช้ีที่ 6.1 5 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๐ ๔ ข้อ - - ๕ ๕.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๑ ๔ ข้อ - - ๔ ๔.๐๐ 
ตัวบ่งช้ีที่ 7.1 5 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 7.2 4 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 7.3 4 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 7.4 4 ข้อ - - 5 4.00 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๒ ๓๕๑ คะแนน - - ๔.๒๘ ๔.๒๘ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๓ ๔.๐๐ คะแนน - - ๔.๒๙ ๔.๒๙ 
ตัวบ่งช้ีที่ 8.1 6 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 9.1 6 ข้อ - - 9 5.00 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๕ ๓.๐๐ คะแนน  - - ๔.๔๙ ๔.๔๙ 
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ตวับง่ชีค้ณุภาพ เปา้หมาย 
ผลการด าเนนิงาน 

คะแนนประเมนิ 
(เกณฑ ์สกอ.) ตวัตัง้ ตวัหาร 

ผลลพัธ ์
(%หรอืสดัสว่น) 

ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๖.๑ ๔ ข้อ - - ๕ ๕.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๖.๒ ๓.๐๐ คะแนน - - ๔.๑๗ ๔.๑๗ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๗ ๔ ข้อ - - ๔ ๔.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๘.๑ ๓ ข้อ - - ๐ ๐.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๘.๒ ๓ ข้อ - - ๐ ๐.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี ก.พ.ร. ท่ี 4.1.3 ร้อยละ 5 1,519.00 1,908.00 79.61 3.98 
ตัวบ่งช้ีที ่99.1 4 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ีที ่99.2 6 - - 3.00 5.00 
ตัวบ่งช้ี 10.1 10 48.00 1,774.00 2.71 2.71 
ตัวบ่งช้ี 10.2 80 726.00 720.00 100.83 5.00 
ตัวบ่งช้ี 10.3 - 0.00 0.00 0.00 0.00 
ตัวบ่งช้ี 10.4 - 0.00 0.00 0.00 0.00 
ตัวบ่งช้ี 10.5 5 9.00 53.50 16.82 5.00 
ตัวบ่งช้ี 10.6 1 - - 1.00 1.00 
ตัวบ่งช้ี 10.7 - 0.00 42.50 0.00 0.00 
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4.2 ตารางที ่ส.1 (สกอ.) ผลการประเมนิตนเองรายตวับง่ชีต้ามองคป์ระกอบคณุภาพ 

ตวับง่ชีค้ณุภาพ เปา้หมาย 
ผลการด าเนนิงาน 

คะแนนประเมนิ 
ตวัตัง้ ตวัหาร 

ผลลพัธ ์
(%หรอืสดัสว่น) 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 7 ข้อ - - 8 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 5 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 0.1 15.00 53.50 28.04 3.09 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 0.04 1.00 53.50 1.87 0.31 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.4 6 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.5 6 ข้อ - - 6 4.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.6 7 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.7 5 ข้อ - - 6 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 2.8 5 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 6 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 3.2 5 ข้อ - - 6 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 6 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.2 5 ข้อ - - 6 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.3 49,995 2,455,879.00 42.50 57,785.39 3.85 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 4 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 4 ข้อ - - 3 3.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 6.1 5 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 7.1 5 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 7.2 4 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 7.3 4 ข้อ - - 5 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 7.4 4 ข้อ - - 5 4.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 8.1 6 ข้อ - - 7 5.00 
ตัวบ่งช้ีที่ 9.1 6 ข้อ - - 9 5.00 
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4.3 ตารางที ่ส.๑ (สมศ.) ผลการประเมนิตนเองรายตวับง่ชีต้ามองคป์ระกอบคณุภาพ 

ตวับง่ชีค้ณุภาพ เปา้หมาย 
ผลการด าเนนิงาน 

คะแนนประเมนิ 
ตวัตัง้ ตวัหาร 

ผลลพัธ ์
(%หรอืสดัสว่น) 

ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑ ๐.๘๖ ๑๖๘.๐๐ ๒๔๙.๐๐ ๖๗.๔๗ ๓.๓๗ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๒ ๓.๙ ๓.๙๗ - ๓.๙๗ ๓.๙๗ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๓ - ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ - 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๔ - ๐.๐๐ ๐.๐๐ ๐.๐๐ - 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๕ ร้อยละ ๖ ๕.๕๐ ๕๓.๕๐ ๑๐.๒๘ ๕.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๖ ร้อยละ ๑๒ ๓.๐๐ ๕๓.๕๐ ๗.๔๘ ๑.๘๗ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๗ ร้อยละ ๖ ๓.๕๐ ๕๓.๕๐ ๖.๕๔ ๓.๒๗ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๘ ๔ คะแนน ๑๐.๐๐ ๒๓.๐๐ ๔๓.๔๘ ๕.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๙ ๔ ข้อ - - ๕ ๕.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๐ ๔ ข้อ - - ๕ ๕.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๑ ๔ ข้อ - - ๔ ๔.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๒ ๓.๕๑ คะแนน - - ๔.๒๘ ๔.๒๘ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๓ ๔.๐๐ คะแนน - - ๔.๒๙ ๔.๒๙ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๔ ๑๘.๐๐ ๑๕๓.๐๐ ๕๓.๕๐ ๒.๘๖ ๒.๓๘ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๕ ๓.๐๐ คะแนน - - ๔.๔๙ ๔.๔๙ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๖.๑ ๔ ข้อ - - ๕ ๕.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๖.๒ ๓.๐๐ คะแนน - - ๔.๑๗ ๔.๑๗ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๗ ๔ ข้อ - - ๔ ๔.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๘.๑ ๓ ข้อ - - ๐ ๐.๐๐ 
ตัวบ่งช้ี สมศ. ท่ี ๑๘.๒ ๓ ข้อ - - ๐ ๐.๐๐ 
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4.4 ตารางที ่ส.2 ผลการประเมนิตนเองตามองคป์ระกอบคณุภาพ 

องคป์ระกอบคณุภาพ 

คะแนนการประเมนิเฉลีย่ ผลการประเมนิ 

I P O รวม 

< 1.50 ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50 ต้องปรับปรุง 
2.51-3.50 พอใช้ 
3.51-4.50 ด ี
4.51-5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 1 - 5.00 - 5.00 ดมีาก 
องค์ประกอบท่ี 2 2.47 5.00 3.68 3.83 ด ี
องค์ประกอบท่ี 3 - 5.00 - 5.00 ดมีาก 
องค์ประกอบท่ี 4 3.85 5.00 3.38 4.00 ด ี
องค์ประกอบท่ี 5 - 4.00 5.00 4.50 ด ี
องค์ประกอบท่ี 6 - 5.00 4.50 4.67 ดมีาก 
องค์ประกอบท่ี 7 - 4.75 4.29 4.60 ดมีาก 
องค์ประกอบท่ี 8 - 5.00 - 5.00 ดมีาก 
องค์ประกอบท่ี 9 - 5.00 - 5.00 ดมีาก 
องค์ประกอบท่ี 97 - - 2.63 2.63 - 
เฉลีย่รวมทกุตวับง่ชี้ของทกุองคป์ระกอบ 2.81 4.83 3.64 4.10 ด ี

 
 
 
4.5 ตารางที ่ส.3 ผลการประเมนิตนเองตามมาตรฐานการอดุมศกึษา 

มาตรฐานอดุมศกึษา 

คะแนนการประเมนิเฉลีย่ ผลการประเมนิ 

I P O รวม 

< 1.50 ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50 ต้องปรับปรุง 
2.51-3.50 พอใช้ 
3.51-4.50 ด ี
4.51-5.00 ดีมาก 

มาตรฐานที่ 1 - - 4.11 4.11 ด ี
มาตรฐานที่ 2 2.81 4.81 4.28 4.38 ด ี
มาตรฐานที่ 2 ก - 4.86 4.29 4.73 ดมีาก 
มาตรฐานที่ 2 ข 2.81 4.78 3.46 3.86 ด ี
มาตรฐานที่ 3 - 5.00 3.38 4.03 ด ี
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกมาตรฐาน 2.81 4.83 3.64 4.10 ด ี
ผลการประเมิน พอใช ้ ดมีาก ด ี ด ี   
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4.6 ตารางที ่ส.4 ผลการประเมนิตนเองตามมมุมองดา้นการบรหิารจดัการ 

มมุมองดา้นการบรหิารจดัการ 

คะแนนการประเมนิเฉลีย่ ผลการประเมนิ 

I P O รวม 

< 1.50 ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50 ต้องปรับปรุง 
2.51-3.50 พอใช้ 
3.51-4.50 ด ี
4.51-5.00 ดีมาก 

ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย - 4.67 3.19 3.87 ด ี
ด้านกระบวนการภายใน 4.00 4.89 4.39 4.63 ดมีาก 
ด้านการเงิน 3.85 5.00 - 4.43 ด ี
ด้านบุคลากรการเรียนรู้และนวัตกรรม 1.70 5.00 3.13 3.24 พอใช ้
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกมาตรฐาน 2.81 4.83 3.64 4.10 ด ี
ผลการประเมิน พอใช ้ ดมีาก ด ี ด ี   

 
 
 

4.7 ตารางที ่ส.5 ผลการประเมนิตนเองตามมาตรฐานสถาบนัอดุมศกึษา 

มาตรฐานสถาบนัอดุมศกึษา 

คะแนนการประเมนิเฉลีย่ ผลการประเมนิ 

I P O รวม 

< 1.50 ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51-2.50 ต้องปรับปรุง 
2.51-3.50 พอใช้ 
3.51-4.50 ด ี
4.51-5.00 ดีมาก 

1. มาตรฐานดา้นศกัยภาพและความพรอ้มในการจดัการศกึษา 
(1)ด้านกายภาพ 4.00 - - 4.00 ด ี
(2)ด้านวิชาการ 1.70 5.00 2.38 3.46 พอใช ้
(3)ด้านการเงิน - 5.00 - 5.00 ดมีาก 
(4)ด้านการบริหารจัดการ - 4.83 4.35 4.61 ดมีาก 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของมาตรฐานที่ 1 2.47 4.90 4.02 4.24 ด ี

2. มาตรฐานดา้นการด าเนนิการตามภารกจิของสถาบนัอดุมศกึษา 
(1)ด้านการผลิตบัณฑิต - 5.00 4.11 4.56 ดมีาก 
(2)ด้านการวิจัย 3.85 5.00 3.38 4.00 ด ี
(3)ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม - 4.00 2.50 3.00 พอใช ้
(4)ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม - 5.00 4.50 4.67 ดมีาก 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของมาตรฐานที่ 2 3.85 4.75 3.46 3.97 ด ี

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกมาตรฐาน 2.81 4.83 3.64 4.10 ด ี
ผลการประเมิน พอใช ้ ดมีาก ด ี ด ี   
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5. แบบฟอร์มค านวณคะแนนผลการประเมินคุณภาพ (SAR-8) 
 

องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้

เชงิปรมิาณ เชงิคุณภาพ คิด
คะแน

น 
เทยีบ
เกณฑ ์

ผลการ
ประเมนิ 

รายละเอยีดตวัตัง้ 
ขอ้มลู
พืน้ฐา

น 

ขอ้มลู
ถว่ง

น้ าหนกั 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 

  (ระบเุลข 1 ในขอ้ทีม่กีารด าเนนิงาน) 
จ านว
นขอ้ที่
ท าได ้

คะแน
น 

(ระดบั
) 

รายละเอยีด
ตวัหาร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

องคป์ระกอบที ่1 ปรชัญา ปณธิาน วตัถปุระสงค ์และแผน
ด าเนินการ 

                  5.00 

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน       1 1 1 1 1 1 1 1  8 5 5.00 ดมีาก 
องคป์ระกอบที ่2 การผลติบัณฑติ                   3.83 
2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร                  5.00 ด ี

กรณีที่ 1 ไม่เปิดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา       1 1 1 1 1     5 5 5.00  
กรณีที่ 2 เปิดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา                    

2.2 อาจารยป์ระจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก                   3.09  
กรณีที่ 1 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มวีุฒิปริญญาเอก อาจารย์ป.เอก 15.00  28.04 2.34            2'34  

  อาจารย์ทั้งหมด 53.50                 
กรณีที่ 2 ค่าการเพิ่มขึ้นของอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก ร้อยละปีปัจจุบัน 28.04  7.42 3.09            3.09  

  ร้อยละปีกอ่นหน้า 20.62                 
2.3 อาจารยป์ระจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ                   0.31  
กรณีที่ 1 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ รศ.+ศ. 1.00  1.87 0.31            0.31  

  อาจารย์ทั้งหมด 53.50                    
กรณีที่ 2 ค่าการเพิ่มขึ้นของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ร้อยละปีปัจจุบัน 1.87  -0.19 -0.16            -0.16  

  ร้อยละปีกอ่นหน้า 2.06                    
2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน       1 1 1 1 1 1 1     7 5 5.00  
2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้       1 1 1 1 1   1     6 4 4.00  
2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน       1 1 1 1 1 1 1     7 5 5.00  
2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตาม
คุณลักษณะของบัณฑิต 

      1 1 1 1 1   1     6 5 5.00  

2.8 ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัด
ให้กับนักศึกษา 

      1 1 1 1 1         5 5 5.00  

http://www.qa.psu.ac.th/manual/form/สมศ.%2007-06-54.xls
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องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้

เชงิปรมิาณ เชงิคุณภาพ คิด
คะแน

น 
เทยีบ
เกณฑ ์

ผลการ
ประเมนิ 

รายละเอยีดตวัตัง้ 
ขอ้มลู
พืน้ฐา

น 

ขอ้มลู
ถว่ง

น้ าหนกั 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 

  (ระบเุลข 1 ในขอ้ทีม่กีารด าเนนิงาน) 
จ านว
นขอ้ที่
ท าได ้

คะแน
น 

(ระดบั
) 

รายละเอยีด
ตวัหาร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

๑. บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 
1 ปี 

จ านวนบัณฑิตที่
ได้งานท าฯ 

168.0   67.47 3.37                       3.37  

  จ านวนบัณฑิตที่
ตอบฯ 

249.0                                

๒. คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

ความพึงพอใจ
ผู้ใช้บัณฑิต 

3.97   3.97 3.97                       3.97  

๓. ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการ
ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ถ่วงน้ าหนัก 
ผลงานฯ 

                 

  ค่าน้ าหนัก 0.125                  
  ค่าน้ าหนัก 0.25                  
  ค่าน้ าหนัก 0.50                  
  ค่าน้ าหนัก 0.75                  
  ค่าน้ าหนัก 1.00                  
  ผู้ส าเร็จการศึกษา 

ป.โท 
                 

๔. ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ได้รับการ
ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ถ่วงน้ าหนัก 
ผลงานฯ 

                 

  ค่าน้ าหนัก 0.125                  
  ค่าน้ าหนัก 0.25                  
  ค่าน้ าหนัก 0.50                  
  ค่าน้ าหนัก 0.75                  
  ค่าน้ าหนัก 1.00                  
  ผู้ส าเร็จการศึกษา

ป.เอก 
                 

๑๔. การพัฒนาคณาจารย ์ ถ่วงน้ าหนักของ
อาจารย ์

  153.00 2.86 2.38                       2.38  

  อาจารย-์ตรี 3.00 0.00                              
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องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้

เชงิปรมิาณ เชงิคุณภาพ คิด
คะแน

น 
เทยีบ
เกณฑ ์

ผลการ
ประเมนิ 

รายละเอยีดตวัตัง้ 
ขอ้มลู
พืน้ฐา

น 

ขอ้มลู
ถว่ง

น้ าหนกั 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 

  (ระบเุลข 1 ในขอ้ทีม่กีารด าเนนิงาน) 
จ านว
นขอ้ที่
ท าได ้

คะแน
น 

(ระดบั
) 

รายละเอยีด
ตวัหาร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

  อาจารย-์โท 31.50 63.00                
  อาจารย-์เอก 14.00 70.00                
  ผศ.-ตรี 0.00 0.00                
  ผศ.-โท 3.00 9.00                
  ผศ.-เอก 1.00 6.00                
  รศ.-ตรี 0.00 0.00                
  รศ.-โท 1.00 5.00                
  รศ.-เอก 0.00 0.00                
  ศ.-ตรี 0.00 0.00                
  ศ.-โท 0.00 0.00                
  ศ.-เอก 0.00 0.00                
  อาจารย์ทั้งหมด 53.50                  
องคป์ระกอบที ่3 กจิกรรมการพฒันานกัศกึษา                   5.00 
3.1 ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการด้านขอ้มูล
ข่าวสาร 

      1 1 1 1 1 1 1     7 5 5.00 ดมีาก 

3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา       1 1 1 1 1 1       6 5 5.00   
องคป์ระกอบที ่4 การวจิยั                   3.92 
4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์         1 1 1 1 1 1 1     7 5 5.00 ด ี
4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวจิัยหรืองาน
สร้างสรรค์ 

      1 1 1 1 1 1       6 5 5.00   

4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์
ประจ าและนกัวจิัย 

     3.8523
6 

                      3.85  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 180,000 บาท จ านวนเงิน
สนับสนุน 

                 

  อาจารย์และ
นักวิจยัทั้งหมด 

                 

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 150,000 บาท จ านวนเงิน                  
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องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้

เชงิปรมิาณ เชงิคุณภาพ คิด
คะแน

น 
เทยีบ
เกณฑ ์

ผลการ
ประเมนิ 

รายละเอยีดตวัตัง้ 
ขอ้มลู
พืน้ฐา

น 

ขอ้มลู
ถว่ง

น้ าหนกั 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 

  (ระบเุลข 1 ในขอ้ทีม่กีารด าเนนิงาน) 
จ านว
นขอ้ที่
ท าได ้

คะแน
น 

(ระดบั
) 

รายละเอยีด
ตวัหาร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

สนับสนุน 
  อาจารย์และ

นักวิจยัที่
ปฏิบัติงานจริง 

                 

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 75,000 บาท จ านวนเงิน
สนับสนุน 

2,455,
879.0

0 

  57,785.39 3.85                       3.85  

  อาจารย์และ
นักวิจยัทั้งหมด 

42.50                                 

๕. งานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่      5.14                       5.00  
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 20 ถ่วงน้ าหนัก 

ผลงานฯ 
                 

  ค่าน้ าหนัก 0.125                  
  ค่าน้ าหนัก 0.25                  
  ค่าน้ าหนัก 0.50                  
  ค่าน้ าหนัก 0.75                  
  ค่าน้ าหนัก 1.00                  
  อาจารย์และ

นักวิจยัทั้งหมด 
                 

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ร้อยละ 20 ถ่วงน้ าหนัก 
ผลงานฯ 

                 

  ค่าน้ าหนัก 0.125                  
  ค่าน้ าหนัก 0.25                  
  ค่าน้ าหนัก 0.50                  
  ค่าน้ าหนัก 0.75                  
  ค่าน้ าหนัก 1.00                  
  อาจารย์และ                  
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องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้

เชงิปรมิาณ เชงิคุณภาพ คิด
คะแน

น 
เทยีบ
เกณฑ ์

ผลการ
ประเมนิ 

รายละเอยีดตวัตัง้ 
ขอ้มลู
พืน้ฐา

น 

ขอ้มลู
ถว่ง

น้ าหนกั 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 

  (ระบเุลข 1 ในขอ้ทีม่กีารด าเนนิงาน) 
จ านว
นขอ้ที่
ท าได ้

คะแน
น 

(ระดบั
) 

รายละเอยีด
ตวัหาร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

นักวิจยัทั้งหมด 
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ร้อยละ 10 ถ่วงน้ าหนัก 

ผลงานฯ 
  5.50 10.28 5.14                       5.00  

  ค่าน้ าหนัก 0.125   0.00                              
  ค่าน้ าหนัก 0.25 1.00 0.25                              
  ค่าน้ าหนัก 0.50 4.00 2.00                              
  ค่าน้ าหนัก 0.75 3.00 2.25                              
  ค่าน้ าหนัก 1.00 1.00 1.00                              
  อาจารย์และ

นักวิจยัทั้งหมด 
53.50                                

๖. งานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ จ านวนงานวิจัย/
สร้างสรรค์ 

4.00   7.48 1.87                       1.87  

  อาจารย์และ
นักวิจยัทั้งหมด 

53.50                                

๗. ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ ถ่วงน้ าหนัก 
ผลงานฯ 

  3.50 6.54 3.27                       3.27  

  ค่าน้ าหนัก 0.25   0.00                              
  ค่าน้ าหนัก 0.50   0.00                              
  ค่าน้ าหนัก 0.75 2.00 1.50                              
  ค่าน้ าหนัก 1.00 2.00 2.00                              
  อาจารย์และ

นักวิจยัทั้งหมด 
53.50                                

องคป์ระกอบที ่5 การบรกิารทางวชิาการแกส่ังคม                   4.50 
5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม       1 1 1 1 1         5 5 5.00 ด ี
5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ตอ่สังคม       1 1 0 0 1         3 3 3.00   
๘. ผลการน าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการ
มาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนหรอืการวจิัย 

โครงการ/
กิจกรรม

10.00   43.48 7.25                       5.00  
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องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้

เชงิปรมิาณ เชงิคุณภาพ คิด
คะแน

น 
เทยีบ
เกณฑ ์

ผลการ
ประเมนิ 

รายละเอยีดตวัตัง้ 
ขอ้มลู
พืน้ฐา

น 

ขอ้มลู
ถว่ง

น้ าหนกั 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 

  (ระบเุลข 1 ในขอ้ทีม่กีารด าเนนิงาน) 
จ านว
นขอ้ที่
ท าได ้

คะแน
น 

(ระดบั
) 

รายละเอยีด
ตวัหาร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

พัฒนาการเรียน
การสอนและการ

วิจัย 
  โครงการ/

กิจกรรมที่สภา
อนุมัติ 

23.00 
 

                

๙. การเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กร
ภายนอก 

      1 1 1 1 1     5 5 5.00  

องคป์ระกอบที ่6 การท านบุ ารงุศิลปะและวฒันธรรม                   4.67 
6.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม       1 1 1 1 1         5 5 5.00 ดมีาก 
๑๐. การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม       1 1 1 1 1         5 5 5.00   
๑๑. การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม       1 1 1 1           4 4 4.00   
องคป์ระกอบที ่7 การบรหิารและการจดัการ                   4.60 
7.1 ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บรหิารทุกระดับของสถาบัน           1 1 1 1 1 1 1     7 5 5.00 ดมีาก 
7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู ้           1 1 1 1 1         5 5 5.00   
7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ            1 1 1 1 1         5 5 5.00   
7.4 ระบบบริหารความเส่ียง           1 1 1 1 1         5 4 4.00   
๑๒. การปฏิบัติตามบทบาทหนา้ที่ของสภาสถาบัน คะแนนประเมิน

คณะกรรมการ
ประจ าคณะ 

4.28   4.28 4.28                       4.28   

๑๓. การปฏิบัติตามบทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถาบัน คะแนนประเมิน
คณบดี 

4.29   4.29 4.29                       4.29   

องคป์ระกอบที ่8 การเงนิและงบประมาณ                   5.00 
8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ       1 1 1 1 1 1 1   7 5 5.00 ดมีาก 
องคป์ระกอบที ่9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ                   4.74 
9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน       1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 5 5.00 ดมีาก 
๑๕. ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด ค่าเฉลี่ยคะแนน   4.49 4.49           0 4.49  
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องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้

เชงิปรมิาณ เชงิคุณภาพ คิด
คะแน

น 
เทยีบ
เกณฑ ์

ผลการ
ประเมนิ 

รายละเอยีดตวัตัง้ 
ขอ้มลู
พืน้ฐา

น 

ขอ้มลู
ถว่ง

น้ าหนกั 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 

  (ระบเุลข 1 ในขอ้ทีม่กีารด าเนนิงาน) 
จ านว
นขอ้ที่
ท าได ้

คะแน
น 

(ระดบั
) 

รายละเอยีด
ตวัหาร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ตัวบ่งชี้ของ สกอ. 
คา่เฉลีย่ 9 องคป์ระกอบส าหรบัการประเมนิคณุภาพภายใน                    4.31 
(ไมร่วมตวับง่ชีอ้ตัลกัษณ์ เอกลกัษณ ์และมาตรการส่งเสริม)                   ด ี
องคป์ระกอบที ่97 องคป์ระกอบตามอตัลกัษณ ์                   2.63 
๑๖.๑ ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลกัษณ์ (นักศึกษามี
คุณธรรม จริยธรรม) 

          1 1 1 1 1         5 5 5.00 พอใช ้

๑๖.๒ ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ ความพึงพอใจ
ผู้ใช้บัณฑิตด้าน

คุณธรรม 
จริยธรรม 

4.17   4.17 4.17                       4.17   

๑๗. ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเดน่ที่ส่งผลสะท้อนเป็น
เอกลักษณ์ของสถาบัน (มหาวิทยาลัยวิจยั) 

          1 1 1 1           4 4 4.00   

๑๘.๑ ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในประเด็นที่ 
1 ภายในสถาบัน (มหาวิทยาลัยเสริมสร้างสุขภาพ) 

          0 0 0 0 0         0 0 0.00   

๑๘.๒ ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในประเด็นที่ 
2 ภายนอกสถาบัน(การจัดการทรัพยากรที่ยั่งยืน) 

          0 0 0 0 0         0 0 0.00   

คา่เฉลีย่ 9 องคป์ระกอบส าหรบัการประเมนิคณุภาพภายใน                    4.10 
(รวมตวับง่ชีอ้ตัลกัษณ์ เอกลกัษณ ์และมาตรการส่งเสรมิ) 
 

                  ด ี

คา่เฉลีย่เฉพาะตวับง่ชีท้ี่ 1-11 ของ สมศ.                   4.05 
                    ด ี
คา่เฉลีย่ทกุตวับง่ชีข้อง สมศ.                   3.62 
                    ด ี
องคป์ระกอบที ่98 องคป์ระกอบส านกังาน ก.พ.ร. (มติทิี ่1 มติิ
ดา้นประสทิธผิล) 

                  3.98 

4.1.3 ร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้
ความสามารถดา้นภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) 

นศ.สอบผ่าน 1519   79.61 3.98                       3.98 ด ี
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องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้

เชงิปรมิาณ เชงิคุณภาพ คิด
คะแน

น 
เทยีบ
เกณฑ ์

ผลการ
ประเมนิ 

รายละเอยีดตวัตัง้ 
ขอ้มลู
พืน้ฐา

น 

ขอ้มลู
ถว่ง

น้ าหนกั 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 

  (ระบเุลข 1 ในขอ้ทีม่กีารด าเนนิงาน) 
จ านว
นขอ้ที่
ท าได ้

คะแน
น 

(ระดบั
) 

รายละเอยีด
ตวัหาร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

  นศ.เข้าสอบ 1908 
 

                

องคป์ระกอบที ่99 องคป์ระกอบตามนโยบายรฐับาล 
“สถานศกึษา 3 ด ี(3D)” 

                  5.00 

99.1  การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี           1 1 1 1 1         5 5 5.00 ดมีาก 
99.2  ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตน
คติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม 

จ านวนด้าน 3.00   3.00 5.00                       5.00   

องคป์ระกอบที ่10 ตวับง่ชีต้ามแผนพฒันามหาวทิยาลยั                   3.31 
10.1 จ านวนนักศึกษา ม.อ.ไปต่างประเทศหรือเข้าร่วมกิจกรรม
กับนักศึกษาต่างชาติที่จัดในประเทศไทย (มีโครงการรองรับ หรือ
มีโครงการร่วม) (PI16.3) 

นักศึกษา ม.อ.ไป
ต่างประเทศหรือ
เข้าร่วมกิจกรรม 

48.00   2.71 2.25                       2.71 พอใช ้

  นักศึกษาทั้งหมด 1,774                                 
10.2 ระดับความส าเร็จในการรับนักศึกษาได้ตามเป้าหมาย 
(PI12.1) 

นักศึกษาที่มา
รายงานตัว 

726   100.83 7.20                       5.00   

  นักศึกษาที่
ก าหนดไว้ในแผน 

720                                 

10.3 สัดส่วนจ านวนนักศึกษาต่างชาติระดับบัณฑิตศึกษา 
(KPI15) 

จ านวนนกัศึกษา
ชาวต่างชาติระดับ

บัณฑิตศึกษา 

    0.00 0.00                       0.00   

  จ านวนนกัศึกษา
ระดับ

บัณฑิตศึกษา
ทั้งหมด 

                                  

10.4 สัดส่วนจ านวนหลกัสูตรนานาชาต ิ(KPI16)         0.00                       0.00   
ส าหรับคณะที่เปิดสอนเฉพาะระดับปริญญาตรี หลักสูตร

นานาชาต ิ
ระดับป.ตร ี

    0.00 0.00                       0.00   



คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการ หน้า 222 
 

องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้

เชงิปรมิาณ เชงิคุณภาพ คิด
คะแน

น 
เทยีบ
เกณฑ ์

ผลการ
ประเมนิ 

รายละเอยีดตวัตัง้ 
ขอ้มลู
พืน้ฐา

น 

ขอ้มลู
ถว่ง

น้ าหนกั 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 

  (ระบเุลข 1 ในขอ้ทีม่กีารด าเนนิงาน) 
จ านว
นขอ้ที่
ท าได ้

คะแน
น 

(ระดบั
) 

รายละเอยีด
ตวัหาร 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

  หลักสูตรระดับป.
ตรีทั้งหมด 

                                  

ส าหรับคณะที่เปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตร
นานาชาต ิระดับ

บัณฑิตศึกษา 

    0.00 0.00                       0.00   

  หลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา

ทั้งหมด 

                                  

10.5 จ านวนอาจารย์ชาวตา่งประเทศ (PI16.1) อาจารย์ชาว
ต่างประเทศ 

9   16.82 8.41                       5.00   

  อาจารย์ทั้งหมด 53.50                                 
10.6 จ านวน Visiting Professor (PI16.2) Visiting 

Professor 
1   1.00 1.00                       1.00   

10.7 จ านวนโครงการวจิัยร่วมกับต่างประเทศ (PI16.4) โครงการวิจัยที่ท า
ร่วมกับ

ต่างประเทศ 

                              

  อาจารย์และ
นักวิจยัที่

ปฏิบัติงานจริง 

42.50                                 

คา่เฉลีย่ 10 องคป์ระกอบ  
 

                 4.03 
ด ี
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แบบฟอร์มแผน-ผลการด าเนินงานของ 
ปีการศึกษา 2553-2558 (SAR-9) 
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6. แบบฟอร์มแผน-ผลการด าเนนิงานของปกีารศึกษา 2553-2558 (SAR-9) 
องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้

 
แผน แผนการด าเนนิงาน 

ผูร้วบรวมขอ้มลูสว่นกลาง 
ผล 2553 2554 2555 2556 2557 2558 

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน (ข้อ) 
 

แผน 4 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 7 ข้อ 8 ข้อ 8 ข้อ กองแผนงาน 
ผล 8 ข้อ 8 ข้อ 8 ข้อ 8 ข้อ   

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต (8) 
2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (ข้อ) 
 

แผน 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ งานหลักสูตรฯ กองบริการ
การศึกษา/บณัฑิตวิทยาลัย* ผล 4 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 

  
 2.2 อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (ร้อยละ) 
 

แผน 8% 8% 10% 10% 12% 12% กอง 
การเจ้าหน้าที ่ผล 10.87% 12.70% 20.62% 28.04% 

  
2.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (รองศาสตราจารย์+ศาสตราจารย์) (ร้อย
ละ) 

แผน 4% 4% 4% 4% 5% 6% กอง 
การเจ้าหน้าที ่ผล 0.36% 2.13% 2.06% 1.87% 

  
2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (ข้อ) 
 

แผน 5 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ กอง 
การเจ้าหน้าที ่ผล 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 

  
2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษาและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (ข้อ) แผน 5 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ ศูนย์คอมพิวเตอร ์

ผล 6 ข้อ 4 ข้อ 7 ข้อ 6 ข้อ 
  

2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (ข้อ) 
 

แผน 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ งานหลักสูตรฯ กองบริการ
การศึกษา ผล 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 

  
2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต (ข้อ) แผน 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ งานหลักสูตรฯ กองบริการ

การศึกษา ผล 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 
  

2.8 ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา (ข้อ) แผน 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ กองกิจการนักศึกษา 
ผล 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 

  
๑ บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี (ร้อยละ) แผน 80% 82% 84% 86% 90% 90% กองแผนงาน 

ผล 74.38% 93.72% 93.36% 67.47% 
  

๒ คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โทและเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา
แห่งชาติ (ผลการประเมินจากคะแนนเต็ม ๕) 

แผน 3.51 3.65 3.85 3.9 4 4 กองแผนงาน 
ผล - 4.19 4.06 3.97 
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แผน แผนการด าเนนิงาน 
ผูร้วบรวมขอ้มลูสว่นกลาง 

ผล 2553 2554 2555 2556 2557 2558 
๓ ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (ร้อยละ) แผน 

 

     บัณฑิตวิทยาลัย 
ผล       

๔ ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีได้รับการตีพิมพ์ (ร้อยละ) แผน       บัณฑิตวิทยาลัย 
ผล       

๑๔ การพัฒนาคณาจารย์ (สัดส่วน) แผน 4 4 4 18 20 20 กอง 
การเจ้าหน้าที ่ผล 1.90 1.97 2.04 2.86   

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา (2) 
3.1 ระบบและกลไกการให้ค า  ปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร (ข้อ) แผน 5 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ กองกิจการนักศึกษา 

ผล 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 
  

3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา (ข้อ) แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ กองกิจการนักศึกษา 
ผล 6 ข้อ 6 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 

  
องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย (3) 
4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (ข้อ) แผน 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ ส านักวิจัยและพัฒนา 

ผล 5 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 
  

4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ (ข้อ) แผน 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ ส านักวิจัยและพัฒนา 
ผล 4 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 

  
4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
(สัดส่วน) 

แผน 45,000 49,500 49,950 49,995 49,999 49,999 ส านักวิจัยและพัฒนา 
ผล 9,454.33 51,493.15 84,519.18 57,785.39 

  
๕ งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (ร้อยละ) แผน ร้อยละ 6 ร้อยละ 6 ร้อยละ 6 ร้อยละ 6 ร้อยละ 6 ร้อยละ 6 ส านักวิจัยและพัฒนา 

ผล ร้อยละ 2.17 ร้อยละ 9.57 ร้อยละ 8.51 ร้อยละ 10.28 
  

๖ งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ (ร้อยละ) แผน ร้อยละ 12 ร้อยละ 12 ร้อยละ 12 ร้อยละ 12 ร้อยละ 12 ร้อยละ 12 ส านักวิจัยและพัฒนา 
ผล ร้อยละ 0.00 ร้อยละ 0.00 ร้อยละ 2.06 ร้อยละ 7.48 

  
๗ ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ (ร้อยละ) แผน ร้อยละ 6 ร้อยละ 6 ร้อยละ 6 ร้อยละ 6 ร้อยละ 6 ร้อยละ 6 กองการเจ้าหน้าที่*/กอง

บริการการศึกษา ผล ร้อยละ 0.00 ร้อยละ 0.00 ร้อยละ 6.19 ร้อยละ 6.54 
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แผน แผนการด าเนนิงาน 
ผูร้วบรวมขอ้มลูสว่นกลาง 

ผล 2553 2554 2555 2556 2557 2558 
องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม (2) 
 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม (ข้อ) แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ งานบริการวิชาการ/กอง

บริการการศึกษา ผล 5 ข้อ 5 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 
  

 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม (ข้อ) แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ งานบริการวิชาการ/กอง
บริการการศึกษา ผล 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 3 ข้อ 

  
 ๘ ผลการน าความรู้และประสบ- การณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการ
เรียนการสอนและการวิจัย (ร้อยละ) 

แผน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน งานบริการวิชาการ/กอง
บริการการศึกษา ผล 5 คะแนน 5 คะแนน 5 คะแนน 5 คะแนน 

  
 ๙ ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก (ข้อ) แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ งานบริการวิชาการ/กอง

บริการการศึกษา ผล 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
  

องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (1) 
6.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (ข้อ) แผน 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ ศู นย์ ส่ ง เ ส ริ ม ศิ ลป ะแล ะ

วัฒนธรรม ผล 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
  

๑๐ การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม (ข้อ) แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ ศู นย์ ส่ ง เ ส ริ ม ศิ ลป ะแล ะ
วัฒนธรรม ผล 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 

  
๑๑ การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (ข้อ) แผน 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ ศู นย์ ส่ ง เ ส ริ ม ศิ ลป ะแล ะ

วัฒนธรรม ผล 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 
  

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ (4) 
7.1 ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (ข้อ) 
 

แผน 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ กอง 
การเจ้าหน้าที ่ผล 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 

  
7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ (ข้อ) 
 

แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ กอง 
การเจ้าหน้าที ่ผล 2 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 

  
         7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (ข้อ) 
 
 

แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ ศูนย์คอมพิวเตอร ์

ผล 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
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แผน แผนการด าเนนิงาน 
ผูร้วบรวมขอ้มลูสว่นกลาง 

ผล 2553 2554 2555 2556 2557 2558 
7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง (ข้อ) แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ ส านักงานประกันคณุภาพ 

ผล 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
  

๑๒ การปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีของสภาสถาบัน (ผลการประเมินจากคะแนนเต็ม ๕) แผน    3.51 3.61 3.71 กองกลาง 
ผล    4.28   

๑๓ การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน (ผลการประเมินจากคะแนนเต็ม 
๕) 

แผน 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน กอง 
การเจ้าหน้าที ่ผล 3.71 3.94 3.90 4.29 

  
องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ (1) 
8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (ข้อ) แผน 6 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ กองแผนงาน 

ผล 7 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 
  

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (1) 
9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ข้อ) 
 

แผน 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ ส านักงานประกันคณุภาพ 
ผล 8 ข้อ 8 ข้อ 8 ข้อ 9 ข้อ 

  
๑๕ ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด (ผลการประเมินจาก
คะแนนเต็ม ๕) 
 

แผน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน ส านักงานประกันคณุภาพ 
ผล 3.82 4.12 4.40 4.49 

  
องค์ประกอบที่ 97 องค์ประกอบตามอัตลักษณ์และมาตรการส่งเสริม 

๑๖.๑ ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ (คุณธรรมจริยธรรมนักศึกษา) (ข้อ) 
 

แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ กองกิจการนักศึกษา 
ผล 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 

  
๑๖.๒ ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ (ผลการประเมินบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต ด้าน
คุณธรรมจริยธรรมนักศึกษา) (ผลการประเมินจากคะแนนเต็ม 5) 
 

แผน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน กองแผนงาน 

ผล 4.13 4.41 4.36 4.17 
  

         ๑๗ ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดแด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน (ข้อ) 
 
 

แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ ส านักวิจัยและพัฒนา 

ผล 1 ข้อ 3 ข้อ 5 ข้อ 4 ข้อ 
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องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้
 

แผน แผนการด าเนนิงาน 
ผูร้วบรวมขอ้มลูสว่นกลาง 

ผล 2553 2554 2555 2556 2557 2558 
๑๘.๑ ผลการช้ีน า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในประเด็นที่ ๑ ภายในสถาบัน 
(มหาวิทยาลัยเสริมสร้างสุขภาพ) (ข้อ) 

แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ กองแผนงาน 
ผล n/a 5 ข้อ 5 ข้อ 0 ข้อ 

  
๑๘.๒ ผลการช้ีน า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในประเด็นที่ ๒ ภายนอกสถาบัน 
(การจัดการทรัพยากรที่ยั่งยืน) (ข้อ) 

แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 
ผล n/a 4 ข้อ 4 ข้อ 0 ข้อ 

  
องค์ประกอบที่ 98 องค์ประกอบส านักงาน ก.พ.ร. 
4.1.3 ร้อยละของนักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์การทดสอบความรู้ความสามารถด้านภาษา 
ต่างประเทศ (ร้อยละ) 

แผน ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 กองทะเบียนและประมวลผล 
ผล n/a n/a 84.26 79.61 

  องค์ประกอบที่ 99 องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)” 
99.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (ข้อ) แผน 3 ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ กองกิจการนักศึกษา 

 ผล 4 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 
  

99.2  ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิด
พฤติกรรม (จ านวน) 

แผน 5.00 5.00 6.00 6.00 8.00 8.00 
ผล - 5.00 5.00 5.00 

  
องค์ประกอบที่ 10 ตัวบ่งชี้ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
10.1 จ านวนนักศึกษา ม.อ.ไปต่างประเทศ หรือเข้าร่วมกิจกรรมกับนักศึกษาต่างชาติที่จัด
ในประเทศไทย (มีโครงการรองรับ หรือมีโครงการร่วม) (PI16.3) 

แผน n/a n/a 6 10 10 10 วิเทศสัมพันธ์ กอง 
บริการการศึกษา ผล n/a n/a 0.58 2.71 

  
10.2 ระดับความส าเร็จในการรับนักศึกษา ได้ตามเป้าหมาย (PI12.1) แผน n/a n/a 80 80 90 100 กองทะเบียนและประมวลผล 

 ผล n/a n/a 101.52 100.83 
  

10.3 สัดส่วนจ านวนนักศึกษาต่างชาติระดับบัณฑิตศึกษา (KPI15) แผน 
 

     
ผล       

10.4 สัดส่วนจ านวนหลักสูตรนานาชาติ (KPI16) แผน       งานหลักสูตร กองบริการ
การศึกษา ผล       

10.5 จ านวนอาจารย์ชาวต่างประเทศ (PI16.1) 
 
 

แผน n/a n/a 4 5 6 7 กอง 
การเจ้าหน้าที ่

ผล n/a n/a 0.00 5.00 
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องคป์ระกอบและตวับง่ชี ้
 

แผน แผนการด าเนนิงาน 
ผูร้วบรวมขอ้มลูสว่นกลาง 

ผล 2553 2554 2555 2556 2557 2558 
10.6 จ านวน Visiting Professor 
 (PI16.2) 

แผน n/a n/a 1 1 1 1 วิ เทศสัมพันธ์  กองบริการ
การศึกษา ผล n/a n/a  0.00  1     

10.7 จ านวนโครงการวิจัยร่วมกับต่างประเทศ (PI16.4) แผน 
 

     ส านักวิจัยและพัฒนา 
ผล       
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ความหมายรหัสเอกสารอ้างอิง 
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ภาคผนวก ข 
ความหมายรหสัเอกสารอา้งอิง 

 
1. อกัษรยอ่ แสดงรหสัเอกสารอา้งองิ 

ศ.ว.  =  คณะศลิปศาสตร์และวิทยาการจดัการ 
 

2. ตวัเลขล าดบัที ่1 และ 2 แสดงล าดบัทีข่องตวับง่ชี้ 
 

3. ตวัเลขล าดบัที ่3 และ 4 แสดงล าดบัทีข่องเอกสารอา้งอิง 
 

ตวัอยา่งเชน่ 
 ศ.ว.7.12-12  หมายถึง เอกสารอ้างอิงในรายงานประจ าปีการประเมินคุณภาพ  

   คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการส าหรับตัวบ่งช้ี 7.12 เป็นเอกสารอ้างอิงล าดับที่ 12 
  
 




